
 
 

หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ.2566 

 
หลักเกณฑ์การสรรหาคัดเลอืก บรรจแุละแต่งตั้งบุคลากร 

 คณะบรหิารธุรกจิฯ มีหลักเกณฑ์การสรรหาคัดเลือก บรรจุและแต่งตั้งบุคลากร ทัง้สายวิชาการ และสายสนับสนุน ดังนี ้

บุคลากร กระบวนการสรรหา ผู้รับผิดชอบ 

สายวิชาการ 1. พิจารณาความเพียงพอในด้านคุณภาพและปริมาณของบุคลากรที่

ต้องการตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร และด าเนินการ ขออนุมัติกรอบ

อัตราก าลังพนักงานสายวิชาการ                                               

2. ก าหนดมาตรฐานในการสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร โดยก าหนด

คุณลักษณะของงาน และคุณสมบัติของพนักงานสายวิชาการ เช่น 

การศึกษา ประสบการณ์ ความถนัด อายุ เพศ เป็นต้น                 

3. ด าเนินการออกประกาศรับสมัครงาน และแต่งตั้งคณะกรรมการ

พิจารณาคัดเลือกบุคคลเข้าเป็นพนักงานสายวิชาการ 

4. กลั่นกรอง เพ่ือท าการพิจารณาคุณสมบัติเบ้ืองต้นของผู้สมัครงาน 

และออกประกาศรายช่ือผู้มีสทิธ์ิสอบคัดเลือก 

5. คัดเลือกผู้มีสิทธิ์สอบข้อเขียน/สอบสอน/สอบสัมภาษณ์ โดย

คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคคลเข้าเป็นพนักงานสายวิชาการ และ

ประกาศผลการคัดเลือก 

6. แจ้งผู้ได้รับการคัดเลือกให้มารายงานตัว เพ่ือเข้ารับการบรรจุและ

แต่งตั้งเป็นพนักงานสายวิชาการตอ่ไป 

- คณบดี 

- รองคณบดี 

- ประธานหลักสูตร 

- งานบุคลากร 

สายสนับสนุน 1.พิจารณาความเหมาะสมในด้านคุณภาพและปริมาณของบุคลากรที่

ต้องการและด าเนินการขออนุมัติกรอบอัตราก าลังพนักงานสายสนับสนุน 

2.ก าหนดมาตรฐานในการสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร โดยก าหนด

คุณลักษณะของงาน และคุณสมบัติของพนักงานสายสนับสนุน เช่น 

การศกึษา ประสบการณ์ ความถนัด อายุ เพศ เป็นตน้ 

3. ด าเนินการออกประกาศรับสมัครงาน และแต่งตั้งคณะกรรมการ

พิจารณาคัดเลือกบุคคลเข้าเป็นพนักงานสายสนับสนุน 

4. คณะกรรมการออกข้อสอบและตรวจข้อสอบด าเนินการออกข้อสอบ 

พรอ้มทัง้จัดเตรียมชุดข้อสอบ 

- คณบดี 

- รองคณบดีทีเกี่ยวข้อง 

- หัวหน้าส านักงาน  

- หัวหน้างานงานที่ 

   เกี่ยวข้อง 

- งานบุคลากร 



5. กลั่นกรอง เพื่อท าการพิจารณาคุณสมบัตเิบ้ืองต้นของผู้สมัครงาน 

และออกประกาศรายช่ือผู้มีสิทธิ์สอบคัดเลือก 

6. คัดเลือกผูม้ีสิทธ์ิสอบข้อเขียนและสอบสัมภาษณ์ โดยคณะกรรมการ

พิจารณาคัดเลือกบุคคลเข้าเป็นพนักงานสายสนับสนุน และประกาศผล

การคัดเลือก 

7. แจ้งผู้ได้รับการคัดเลือกให้มารายงานตัว เพ่ือเข้ารับการบรรจุและ

แต่งตั้งเป็นพนักงานสายสนับสนุนต่อไป 

 

หลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากร 

  คณะบริหารธุรกิจฯ ให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากร โดยได้สนับสนุนงบประมาณ ในการฝึกอบรมตาม

ความตอ้งการ/จ าเป็น และได้ก าหนดแผนการลาศกึษาต่อทั้งตามความต้องการและตามความจ าเป็น ทัง้สายวชิาการและ

สายสนับสนุน เพ่ือให้ผลการปฏิบัตงิานสนับสนุนการจัดการศึกษา การวิจัยและบริการวชิาการ รวมถงึการบริหารจัดการ

อ่ืนๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุพันธกจิ วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์กลยุทธ์ ตัวชี้วัดและคา่เปา้หมาย ดังนี้ 

 

บุคลากร การฝึกอบรมตามความต้องการ/จ าเป็น การลาศึกษาต่อ 

บุคคล คณะฯ/หลักสูตร 

สายสนับสนุน 1 )  ง บ ป ร ะ ม า ณ

สนับสนุน  10 ,000 

บาท ต่อคน อบรมที่

เกี่ ยวข้องกับผลการ

ปฏิบั ติ ง าน ในหน้ าที่

ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ที่

ก าหนด 

การฝึกอบรมตามความจ าเป็น

ถูกก าหนดเป็นโครงการระดับ

คณะฯ หรือ/และหลักสูตรตาม

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ที่ อ ยู่ ใ น ค ว า ม

รั บผิ ดชอบของคณบดี / รอ ง

คณบดีซึ่งได้มาจากการทบทวน

ผลการประเมินการปฏิบัติงาน 

ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ

การศึกษา (AUN_QA) และจาก

การวิ เคราะห์  Gapm analysis 

จากการหารือร่วมกันถึงทิศทาง

และแนวโน้มการพัฒนาที่จ าเป็น

ต่อบุคลากรคณะฯ แยกสาย

บุคลากร 

1)บุคลากรสายสนับสนุนสามารถลา

ศึกษาต่อได้ตามความต้องการ ที่

จ า เ ป็ น ต่ อ ก า ร พั ฒ น า ผ ล ก า ร

ปฏิบัติงาน โดยสามารถใช้ทุนส่วนตัว

หรือทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยใน

การลาศึกษาต่อหลักสูตรที่จัดการ

เรียนการสอนภายในมหาวิทยาลัย

พะเยา 

สายวิชาการ 1 )  ง บ ป ร ะ ม า ณ

สนับสนุน  15 ,000 

บาทต่อคน อบรมที่

เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ  ก า ร

จัดการเรียนการสอน 

การวิจัยและบริการ

วิ ช า ก า ร  ที่ เ ป็ น

ป ร ะ โ ย ชน์ ต่ อ ค ว าม

เชี่ยวชาญและหลักสูตร 

1)บุคลากรสายวิชาการสามารถลา

ศึกษาต่อได้ตามความจ าเป็นของ

หลักสูตรเพ่ือให้เป็นไปตามคุณภาพ

การจัดการศึกษา ในสาขาที่เกี่ยวข้อง

กับหลักสูตรที่สังกัด โดยสามารถใช้

ทุนส่วนตัวหรือขอรับการสนับสนุนทุน

จากมหาวิทยาลัย 

    



หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน การพิจารณาความดีความชอบ และการยกย่องชมเชย 

   คณะมีระบบการจัดการผลการปฏิบัติงานฯ แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ สายวิชาการ และสายสนับสนุนวิชาการ ดังนี้ 

บุคลากร การวางแผน การก ากับและติดตาม บุคลากร การวางแผน การก ากับและติดตาม 

สายวิชาการ 1) บุคลากร

รว่มกันท าความ

เข้าใจและ

ทบทวนเกณฑ์

ภาระงาน ตาม

ประกาศ

มหาวิทยาลัย 

เร่ืองมาตรฐาน

ภาระงาน

บุคลากรสาย

วิชาการ พ.ศ. 

2559 และ

ประกาศอ่ืนๆ  

ที่เกี่ยวข้อง  

2) ทบทวนผล

การปฏบิัติงานใน

รอบ

ปีงบประมาณที่

ผ่านมา  

1)  ภาระงานสอนข้อมูล

เช่ือมโยงมาจากระบบ

กองบริการการศึกษา

มหาวิทยาลัย 

(Reg.up.ac.th) ส่วน

ภาระงานอ่ืนๆ อาจารย์

เป็นผู้กรอกภาระงาน 

(รอบการประเมิน 1 

ก.ค. - 30 มิ.ย.) พร้อม

แนบเอกสาร 

2) อาจารยต์ิดตามผล

การปฏบิัติงานของ

ตนเองผ่านระบบ และ

ประธานหลักสูตร

สามารถติดตามผลการ

ปฏิบัติงานของอาจารย์

ในหลักสูตรผ่านระบบ 

ซึ่งท าให้อาจารย์และ

ประธานหลักสูตร ทราบ

คะแนนในชว่งระหว่างปี

1) การประเมินผล มีจ านวน 2 

องค์ประกอบ คือ 

   - องค์ประกอบท่ี 1 ผลสัมฤทธ์ิ

ของงาน  

รอ้ยละ 80 ประกอบด้วยงานสอน 

(16 คะแนน) งานวิจัย (16 คะแนน)  

งานที่ปรึกษานิสิต  

(16 คะแนน) งานบริการวิชาการ 

16 คะแนน)  

และผลงานด้านอื่นๆ  

(16 คะแนน) 

  - องคป์ระกอบที่ 2 พฤติกรรม

การท างาน ร้อยละ 20 จากผลการ

ประเมินแบบ 360 องศา ของ

บุคลากรภายในคณะฯ 

1) เกณฑ์ 

  - ดีมาก (80.01-100.00) 

  - ดี (70.01-80.00)        

  - ปานกลาง (60.01-70.00) 

4) ต้องปรับปรุง (50.00-60.00) 

5) ต่ า (< 50) 

2) ผู้ถือว่าไม่ผา่นการประเมิน คือ  

  - ผลการประเมินฯ อยู่ในระดับต่ า เป็น

เวลา 2 ปี ติดต่อกัน 

  - ผลกาประเมินฯ อยู่ในระดับตอ้ง

ปรับปรุงลงไปเป็นเวลา 3 ปี ติดต่อกัน 

1) คา่ตอบแทน คะแนนรอ้ย

ละผลการประเมินการ

ปฏิบัติงาน น ามาใชพ้ิจารณา

เงินเดือนประจ าปี ดังนี้ 

  - ก าหนดขั้นต้นรอ้ยละ 3 

ส าหรับบุคลากรสายวิชาการ

และสายสนับสนุน 

  - พิจารณาส่วนเพิ่ม

ส าหรับคณะกรรมการ

ประจ าคณะฯ และบุคคลที่

ท าคุณประโยชน์แก่คณะฯ 

  - หลังจากนั้น ส่วนเพิ่ม

รอ้ยละ 3 แต่ไม่เกนิรอ้ยละ 

6 ตามประกาศของ

มหาวิทยาลัยพะเยา คณะฯ 

พิจารณาตามสัดส่วน 

คะแนนผลการประเมินฯ

เทียบกับคะแนนรวมทัง้หมด 

2) การให้รางวัล  



เพื่อวางแผน

ปีงบประมาณ

ถัดไป 

3) การ

ด าเนินการตาม

การวางแผนการ

ปฏบิัตงิาน ตาม

รอบปีการ

ประเมิน 

 

การประเมิน และ

สามารถวางแผนการ

พัฒนาผลการปฏิบัตงิาน

ให้เป็นไปตามเป้าหมาย 

3) เมื่อครบก าหนดรอบ

การประเมิน อาจารย์น า

ส่งผลการส านักงาน

คณะฯ ท าการตรวจสอบ

เอกสารหลักฐานจาก

ระบบภาระงาน แล้วแจ้ง

ผลการตรวจสอบ

เอกสารให้อาจารย์

ปรับแกแ้ละเพิ่มเติม

เอกสาร ผ่านประธาน

หลักสูตร 

4) ประธานหลักสูตรแจง้

และตรวจสอบการแกไ้ข 

และน าส่งผลการ

ประเมินของอาจารย์ใน

หลักสูตรแก่คณะฯ 

ด าเนินการแต่งตั้ง

คณะกรรมการประเมิน 

ฯ 

 - คณะฯจัดสรรงบประมาณ

รายได้คณะฯ เพ่ือการพัฒนา

ผลการปฏิบัตงิาน ส าหรับ

บุคลากรที่มกีารตีพิมพ์หรือ

เผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ

ทัง้ในระดับชาติและ

นานาชาติ เพื่อจูงใจบุคลากร 

ในการท างานวิจัย เพ่ือบรรลุ

ยุทธศาสตรข์องคณะฯ  

  - เงินรางวัล Super KPIs ที่

คณะได้ท าการตั้งคา่

เป้าหมายกับทาง

มหาวิทยาลัยฯ 

3) การยกยอ่งชมเชย คณะฯ 

แสดงความยินดีกับบุคลากร

ที่สร้างช่ือเสียง ด้านการ

จัดการเรียนการสอน การ

วิจัย และการบรกิารวิชาการ 

ผ่านช่องทางออนไลน์ และ

มอบโล่เกรียติคุณ ใน

กจิกรรมวันเกยีรตยิศ ที่

คณะฯ จัดขึ้นเป็นประจ าปี 

 



5) คณะฯ แจ้งผลการ

ประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน ให้ผู้รับการ

ประเมินสามารถโต้แยง้

ผลการประเมินการ

ปฏิบัติงานต่อประธาน

คณะกรรมการ

ประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน เพื่อพิจารณา

ทบทวนผลการ

ปฏิบัติงานได้ ภายใน 15 

วัน 

สายสนับสนุน 1) จัดท ารายงานการ

ประเมินภาระงาน พร้อม

แนบเอกสาร 

2) คณบดี/รองคณบดีท่ี

เกี่ยวข้อง/หัวหน้า ท าการ

ตรวจสอบภาระงาน

เบ้ืองต้น 

3) คณะฯ ด าเนินการ

แต่งตั้งคณะกรรมการ

ประเมิน ฯ 

1) การประเมินผลการปฏิบัตงิาน ม ี

2 องค์ประกอบ คือ 

  - องคป์ระกอบที่ 1 ผลสัมฤทธ์ิ

ของงาน ร้อยละ 80 ประกอบด้วย 

(1) ปริมาณงาน 20 คะแนน (2) 

คุณภาพงาน 20 คะแนน (3) 

ความรู้ความเข้าใจกระบวนการ

ท างาน 20 คะแนน (4) ความคิด

รเิริ่มสร้างสรรค์ 20 คะแนน  

- องค์ประกอบที่ 2 พฤติกรรมการ

ท างาน ร้อยละ 20 จากผลการ



4) คณะฯ แจ้งผลการ

ประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน ให้ผู้รับการ

ประเมินสามารถโต้แยง้

ผลการประเมินการ

ปฏิบัติงานต่อประธาน

คณะกรรมการ

ประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน เพื่อพิจารณา

ทบทวนผลการ

ปฏิบัติงานได้ ภายใน 15 

วัน 

ประเมินแบบ 360 องศา ของ

บุคลากรภายในคณะฯ 

หมายเหตุ : การประเมินผลงานและเกณฑ์การประเมิน เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยพะเยา เร่ืองหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัตงิานของมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2564 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


