
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใส และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

คณะบริหารธุรกจิและนิเทศศาสตร์ ประจ าปี 2565 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะบริหารธุรกจิและนิเทศศาสตร ์

มหาวิทยาลัยพะเยา 

ปงีบประมาณ 2565 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

 
 

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานระดับหน่วยงาน คณะ

บริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ ประจ าปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนนในภาพรวม 86.56 คะแนน ได้ผลประเมิน

ระดับ A เป็นไปตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ คือ ไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 

 เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดเรียงตามล าดับคะแนน พบว่า ตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสุด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีผลคะแนนคิดเป็นร้อยละ 100 ตัวชี้วัดที่มีคะแนนรองลงมา คือ 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน มีผลคะแนนคิดเป็นร้อยละ 89.34 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบ

การท างาน มีผลคะแนนคิดเป็นรอ้ยละ 88.26 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีผลคะแนนคิดเป็น

ร้อยละ 87.54 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนา้ที่ มีผลคะแนนคิดเป็นรอ้ยละ 87.19 ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอ้ านาจ 

มีผลคะแนนคิดเป็นร้อยละ 85.7 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มีผลคะแนนคิดเป็นร้อยละ 84.85 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ มีผลคะแนนคิดเป็นร้อยละ 81.07 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไข

ปัญหาการทุจริต มีผลคะแนนคิดเป็นร้อยละ 79.43 และตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ เป็นตัวชี้วัดที่มี

คะแนนนอ้ยที่สุด มีผลคะแนนคิดเป็นรอ้ยละ 78.34 

 

 

 



 จากสรุปผลการประเมินของคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ จะพบว่ามีตัวชี้วัดจ านวน 3 

ตัวชี้วัดที่มีคะแนนไม่ถึงตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ คือ ไม่น้อยกว่า 85 คะแนน ประกอบด้วย 1) ตัวชี้วัดที่ 4 

การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ มีผลคะแนนคิดเป็นร้อยละ 81.07 2) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการ

ทุจริต มีผลคะแนนคิดเป็นร้อยละ 79.43 และ 3) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ เป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนน

น้อยที่สุด มีผลคะแนนคิดเป็นรอ้ยละ 78.34 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดังกล่าว จึง

น าผลการวิเคราะห์มาก าหนดเป็นมาตรการและแนวทางการด าเนินงานเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริม

คุณธรรม และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เพื่อที่จะได้น าไปปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานดังนี้ 

 

ผลการประเมินภาพรวมของหน่วยงาน 

คะแนนภาพรวมหน่วยงาน 86.56 คะแนน 

ระดับผลการประเมิน : C 

กรอบประเมิน ล าดับ ตัวชี้วัด คะแนน 

(100) 

ค่าเฉลี่ย 

กรอบประเมิน 

IIT (30 คะแนน) 1 การปฏิบัติหน้าที่ 87.19 24.7 

2 การใชง้บประมาณ 78.34 

3 การใชอ้ านาจ 85.7 

4 การใชท้รัพย์สินของทางราชการ 81.07 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 79.43 

EIT (30 คะแนน) 6 คุณภาพการด าเนินงาน 89.34 26.51 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 87.54 

8 การปรับปรุงการท างาน 88.23 

OIT (40 คะแนน) 9 การเปิดเผยข้อมูล 84.85 35.35 

10 การป้องกันการทุจริต 100 

 

 

 

 

 

 



ข้อเสนอแนะ 

 เพื่อให้การด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ (ITA) ระดับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย ได้น าผลการประเมินที่ได้รับไปสู่การปรับปรุงพัฒนา

ให้การบริหารงานใหด้ียิ่งขีน้ จงึขอสรุปผลภาพรวมและข้อเสนอแนะจาก ส านักงาน ป.ป.ช. ให้คณะและ

หนว่ยงานภายในได้น าไปปรับปรุงและพัฒนาดังนี้ 

 ข้อเสนอแนะโดยรวมของส านักงาน ป.ป.ช. มหาวิทยาลัยพะเยา มีผลการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหนว่ยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่

ดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ใน

ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความ

โปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ที่ 95.80 คะแนน 

 โดยในเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 

Transparency Assessment : IIT) มหาวิทยาลัยพะเยาได้มีคะแนนการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การ

ปฏิบัติหน้าที่ สูงสุด ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ

ราชการ ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการ

ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ

ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง

ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างองิจากแบบวัด 

OIT ข้อ O13) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด

และก าชับให้ผู้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และประเด็น 

บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไม่ทราบรายละเอียดที่ชัดเจนเกี่ยวกับการขอใช้ทรัพย์สินของทาง

ราชการอย่างถูกต้อง หนว่ยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สนิของทางราชการตาม

ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ 

O13) พรอ้มเผยแพรคู่่มอืโดยใช้ช่องทางประชาสัมพันธ์ อย่างทั่วถึง 

 โดยในเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment : EIT) มหาวิทยาลัยพะเยาได้มีคะแนนการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 

คุณภาพการด าเนินงานสูงสุด ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การ

ปรับปรุงการท างาน ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชีว้ัดที่

มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นการปรับปรุงคุณภาพ วิธีการท างานและการส ารวจความพึง

พอใจในการปฏิบัติงาน/การให้บริการของเจา้หน้าที่ของหนว่ยงานให้ดีขึ้น หนว่ยงานควรน าเสนอผลงาน

ที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพด าเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจาก

รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี(อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ O12) หรือจากมาตรการส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส (อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ O42) และการด าเนินการตามมาตรการ



ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส (อ้างองิจากแบบวัด OITข้อ O43) รวมถึง สามารถสรุปจากรายงาน

ผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ (อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ O16) นอกจากนี้ หน่วยงาน

อาจแสดงผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า เพื่อให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน 

และควรน าไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย

ประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นต้น และประเด็น การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มา

ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ

ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ

ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน (อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ O33) ผ่านการด าเนินการ โครงการ 

หรือกิจกรรมต่าง ๆ อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิง

จากแบบวัด OIT ข้อ O8) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 

(อ้างองิจากแบบวัด OIT ข้อ O32) ของผู้ที่มาติดตอ่หรอืรับบริการ และมหาวิทยาลัยพะเยาได้คะแนนผล

การประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่าง

ต่อเนื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and Transparency: IIT) 

 
 

ผลการประเมินตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าที่ I1-I6 (คะแนนรวม 87.19) 

 
 

 จากผลการประเมิน พบว่า ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ประกอบด้วยค าถามจ านวน 6 ข้อ 

พบว่า คะแนนอยู่ในระดับ 87.19 โดยมีผลคะแนนเป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ คือ ไม่น้อยกว่า 85 

คะแนน สิ่งที่ควรพัฒนาต่อไป คือ 

 1. ควรมีแผนผังของงานที่ระบุขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน/ให้บริการ 

 2. ควรปฏิบัติงาน/ใหบ้ริการแก่ผูม้าติดตอ่ทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน 

 3. ควรมีการสร้างแรงจ  ูงใจในการปฏิบัติงานใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กร 

 

ล าดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ 

I1 บุคลากรในหนว่ยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการ แก่ผู้

มาติดตอ่ ตามประเด็นดังต่อไปนี ้มากน้อยเพียงใด 

-เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด 

-เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 

จัดท าแผนผังการปฏิบัติงานที่

ระบุขั้นตอนและระยะเวลาการ

ปฏิบัติงาน/ให้บริการ และ

เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

I2 บุคลากรในหนว่ยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการ แก่ผู้

มาติดตอ่ทั่ว ๆ ไป กับผูม้าติดต่อที่รูจ้ักเป็นการสว่นตัว 

อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

จัดให้มกีารประเมินความพึง

พอใจการรับบริการของ

บุคลากรแตล่ะคน 

I3 บุคลากรในหนว่ยงานของท่าน มีพฤติกรรม ในการ

ปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปนี ้อย่างไร 

-มุ่งผลส าเร็จของงาน 

-ให้ความส าคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 

-พร้อมรับผดิชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 

1. จัดกิจกรรมสร้างขวัญและ

ก าลังใจในการท างาน 

2. มีเวทีใหบุ้คลากรได้

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

 

 

 



ล าดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ 

I4 บุคลากรในหนว่ยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี ้

จากผู้มาติดต่อเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ 

อนุญาต หรอืให้บริการ หรือไม่ *หมายเหตุ เป็นการเรียก

รับที่นอกเหนอืจากที่กฎหมายก าหนดให้รับได้ เชน่ 

ค่าธรรมเนียม ค่าบริการ ค่าปรับเป็นต้น 

-เงิน 

-ทรัพย์สิน 

-ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวนเป็นเงินได้ เชน่ การลด

ราคา การรับความบันเทิง 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดการรณรงค์อย่าง

ต่อเนื่อง 

I5 นอกเหนอืจากการรับจากญาตหิรอืจากบุคคล ที่ให้กันใน

โอกาสต่าง ๆ โดยปกติ ตามขนบธรรมเนยีม ประเพณี 

หรอืวัฒนธรรม หรือใหก้ันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันใน

สังคมแลว้บุคลากรในหนว่ยงานของท่าน มีการรับสิ่ง

ดังตอ่ไปนี ้

-เงิน 

-ทรัพย์สิน 

-ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวนเป็นเงินได้ เชน่ การลด

ราคา การรับความบันเทิง 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดการรณรงค์อย่าง

ต่อเนื่อง 

I6 บุคลากรในหนว่ยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังตอ่ไปนี ้แก่

บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่

ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรอืไม่ 

-เงิน 

-ทรัพย์สิน 

-ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวนเป็นเงินได้ เชน่ การลด

ราคา การรับความบันเทิง 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดการรณรงค์อย่าง

ต่อเนื่อง 

 

 

 

 

 

 



ผลการประเมินตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ I7-I12 (คะแนนรวม 78.34) 

 
 

 จากผลการประเมิน พบว่า ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ประกอบด้วยค าถามจ านวน 6 ข้อ 

พบว่า คะแนนอยู่ในระดับ 78.34 โดยมีผลคะแนนต่ ากว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ คือ ไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 

สิ่งที่ควรตอ้งปรับปรุง มดีังนี้ 

 1. ควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับแผนการใชจ้่ายงบประมาณของหนว่ยงาน 

 2. ควรจัดให้มกีารประชาคมหรอืการจัดประชุมเกี่ยวกับการใช้จา่ยงบประมาณของหน่วยงาน 

เพื่อที่จะได้รับฟังและชีแ้จงเกี่ยวกับการใชจ้า่ยงบประมาณ 

 3. เปิดโอกาสใหบุ้คลากรภายในหนว่ยงาน มีสว่นร่วมในการตรวจสอบการใชจ้า่ยงบประมาณ 

 

ล าดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ 

I7 ท่านรูเ้กี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ของ

หนว่ยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

เผยแพร่แผนการใช้จ่าย

งบประมาณของหนว่ยงานให้

บุคลากรภายในหน่วยงานได้

รับทราบ 

I8 หนว่ยงานของท่าน ใช้จา่ยงบประมาณ โดยค านงึถึง 

ประเด็นดังต่อไปนี ้มากน้อยเพียงใด 

-คุ้มค่าต่อผลประโยชน์ที่ได้รับ 

-เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของงบประมาณที่ตัง้ไว้ 

จัดการประชาคมหรอืการจัด

ประชุมเกี่ยวกับการใช้จา่ย

งบประมาณของหนว่ยงานให้ผู้

ที่มสี่วนเกี่ยวข้องได้มสี่วนรว่ม 

I9 หนว่ยงานของท่าน ใช้จา่ยงบประมาณเพื่อประโยชน์ 

ส่วนตัว กลุ่ม หรอืพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

เพิ่มช่องทางให้บุคลากรภายใน

หนว่ยงาน มสี่วนร่วมในการ

ตรวจสอบการใช้จ่าย

งบประมาณ 

I10 บุคลากรในหนว่ยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงนิ ที่เป็น

เท็จ เชน่ ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรอืค่า

เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

 

 

 

 



ล าดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ 

I11 หนว่ยงานของท่าน มีการจัดซือ้จัดจา้ง/การจัดหาพัสดุ 

และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังตอ่ไปนี ้มากน้อย

เพียงใด 

-โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

-เอือ้ประโยชน์ใหผู้ป้ระกอบการรายใดรายหนึ่ง 

เพิ่มช่องทางให้บุคลากรภายใน

หนว่ยงาน มสี่วนร่วมในการ

ตรวจสอบการใช้จ่าย

งบประมาณ 

I12 หนว่ยงานของท่าน เปิดโอกาสใหท้่าน มีสว่นร่วม ในการ

ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็น ดังต่อไปนี ้

มากน้อยเพียงใด 

-สอบถาม 

-ทักท้วง 

-ร้องเรียน 

เพิ่มช่องทางให้บุคลากรภายใน

หนว่ยงาน มสี่วนร่วมในการ

ตรวจสอบการใช้จ่าย

งบประมาณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการประเมินตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อ านาจ I13-I18 (คะแนนรวม 85.7) 

 
 

 จากผลการประเมิน พบว่า ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ประกอบด้วยค าถามจ านวน 6 ข้อ 

พบว่า คะแนนอยู่ในระดับ 85.7 โดยมีผลคะแนนเป็นไปตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ คือ ไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 

สิ่งที่ควรพัฒนาต่อไป คือ 

 1. ควรมีการก าหนดค่างานให้ชัดเจนและเป็นธรรม 

 2. ควรมีเกณฑ์การประเมนิผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 

 3. ควรจัดท าแผนการอบรม การศกึษาดูงาน และการลาศกึษาต่อ 

 

ล าดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหนง่หนา้ที่ จาก

ผูบ้ังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

ก าหนดค่างานและปริมาณของ

งานให้เหมาะสมกับบุคลากร 

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จาก

ผูบ้ังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

ก าหนดเกณฑ์การประเมินผล

การปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 

และปฏิบัติตอ่บุคลากรภายใน

ทุกฝ่ายอย่างเป็นธรรม และเท่า

เทียมกัน มปีระเมินผลการ

ปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพ

ของผลงาน 

I15 ผูบ้ังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับ การ

ฝกึอบรม การศกึษาดูงาน หรอืการให้ทุนการศกึษา อย่าง

เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

จัดท าแผนการพัฒนาบุคลากร 

I16 ท่านเคยถูกผูบ้ังคับบัญชาสั่งการใหท้ าธุระส่วนตัว ของ

ผูบ้ังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

I17 ท่านเคยถูกผูบ้ังคับบัญชาสั่งการใหท้ าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

หรอืมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

 

 



ล าดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ 

I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะ

ดังตอ่ไปนี ้มากน้อยเพียงใด 

-ถูกแทรกแซงจากผูม้ีอ านาจ 

-มีการซื้อขายต าแหน่ง 

-เอือ้ประโยชน์ใหก้ลุ่มหรอืพวกพ้อง 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการประเมินตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ I19-I24 (คะแนนรวม 81.07) 

 
 

 จากผลการประเมิน พบว่า ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ประกอบด้วยค าถาม

จ านวน 6 ข้อ พบว่า คะแนนอยู่ในระดับ 81.07 โดยมีผลคะแนนต่ ากว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ คือ ไม่น้อยกว่า 

85 คะแนน สิ่งที่ควรตอ้งปรับปรุง มีดังนี้ 

 1. ควรจัดท าขัน้ตอนการขออนุญาตการใช้ทรัพย์สนิของราชการให้เป็นระบบ 

 2. ควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใชท้รัพย์สินของทางราชการ 

 3. ควรจัดให้มกีารก ากับดูแลและตรวจการใช้ทรัพย์สนิของทางราชการอย่างเป็นระบบ 

 

ล าดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ 

I19 บุคลากรในหนว่ยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สิน ของ

ราชการ ไปเป็นของสว่นตัว หรอืน าไปให้กลุ่ม หรอืพวก

พ้อง มากน้อยเพียงใด 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สนิของราชการไปใช้

ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวก มากน้อย

เพียงใด 

จัดท าขัน้ตอนการขออนุญาต

การใชท้รัพย์สินของหนว่ยงาน

ไปใช้ในการปฏิบัติงาน และแจ้ง

ให้บุคลากรภายในหนว่ยงาน

รับทราบอย่างทั่วถึง 

I21 ถ้ามีการขอยืมทรัพย์สนิของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 

บุคลากรในหนว่ยงานของท่านมกีารขออนุญาต อย่าง

ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

I22 บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของ

ราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้องจาก

หนว่ยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

I23 ท่านรูแ้นวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้

ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

ด าเนนิการประชาสัมพันธ์แนว

ปฏิบัติเกี่ยวกับการใชท้รัพย์สิน

ของหน่วยงานอย่างทั่วถึง 

I24 หนว่ยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบ การ

ใช้ทรัพย์สนิของราชการ เพื่อป้องกันไม่ใหม้ีการน าไปใช้

ประโยชน์สว่นตัว กลุ่ม หรอืพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

ด าเนนิการก ากับดูแลและตรวจ

การใชท้รัพย์สินของหน่วยงาน

อย่างสม่ าเสมอ 

 

 



ผลการประเมินตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจรติ I25-I30 (คะแนนรวม 79.43) 

 
 

 จากผลการประเมิน พบว่า ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ประกอบด้วยค าถาม

จ านวน 6 ข้อ พบว่า คะแนนอยู่ในระดับ 79.43 โดยมีผลคะแนนต่ ากว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ คือ ไม่น้อยกว่า 

85 คะแนน สิ่งที่ควรตอ้งปรับปรุง มีดังนี้ 

 1. ผู้บริหารสูงสุดต้องให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต และต่อต้านการทุจริต

อย่างจริงจัง 

 2. ควรทบทวนนโยบาย มาตรการ และแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

ของหน่วยงาน 

 3. ควรเพิ่มการรับรู้ของบุคลากรในหน่วยงานเกี่ยวกับนโยบาย มาตรการ และแผนงานด้าน

การป้องกันและปราบปรามการทุจรติของหน่วยงาน รวมไปถึงการแก้ไขปัญหาทุจรติของหน่วยงาน 

 

ล าดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ 

I25 ผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับ

การตอ่ต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

1. สรา้งการรับรู้ของบุคลากร

ภายในหนว่ยงานเกี่ยวกับการ

รณรงคต์่อต้านการทุจริต ซึ่งน า

โดยผู้บริหารของหน่วยงาน 

2. ทบทวนนโยบาย มาตรการ 

และแผนงานด้านการป้องกัน

และปราบปรามการทุจรติของ

หนว่ยงาน 

3. จัดใหม้ีช่องทางแจง้เบาะแส

อันควรสงสัยเกี่ยวกับการทุจริต 

โดยมีมาตรการคุ้มครองผู้

ร้องเรียน ขอ้มูลของผูร้้องเรียน

จะต้องถูกเก็บรักษาไว้เป็น

ความลับ มีการรายงานผลการ

ร้องเรียน และผูร้้องเรียน

สามารถติดตามผลการ

ร้องเรียนได้ 

I26 หนว่ยงานของท่าน มีการด าเนินการ ดังตอ่ไปนี ้หรือไม่ 

-ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตใน

หนว่ยงานใหม้ีประสิทธิภาพ 

-จัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการ

ทุจรติของหน่วยงาน 

I27 หนว่ยงานของท่านมปีัญหาการทุจริตที่ยังไม่ได้รับ การ

แก้ไข มากน้อยเพียงใด 

I28 
หนว่ยงานของท่าน มีการด าเนินการดังต่อไปนี ้ตอ่การ

ทุจรติในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด *หมายเหตุ หาก

หนว่ยงานของท่านไม่มกีารทุจรติ จึงท าให้ไม่มกีารลงโทษ

ทางวินัย ให้ตอบ “มากที่สุด” 

-เฝา้ระวังการทุจริต 

-ตรวจสอบการทุจริต 

-ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจรติ 



ล าดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ 

I29 หนว่ยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบ ของฝ่าย

ตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกหนว่ยงานไปปรับปรุง

การท างาน เพื่อป้องกันการทุจรติ ในหนว่ยงาน มากน้อย

เพียงใด *หมายเหตุ ฝา่ยตรวจสอบภายใน หมายถึง ส่วน

งานตรวจสอบภายในของหน่วยงาน ฝ่ายตรวจสอบ

ภายนอก หมายถึง หน่วยงานที่มอี านาจหน้าที่ตรวจสอบ

การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เช่น ส านักงานการ

ตรวจเงนิแผน่ดิน ส านักงาน ป.ป.ช. ส านักงาน ป.ป.ท. 

เป็นต้น 

4. หนว่ยงานภายในคณะน าผล

การตรวจสอบไปปรับปรุงการ

ท างาน และพัฒนาระบบการ

ท างานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

5. สรา้งการรับรู้ของบุคลากร

ในหน่วยงานเกี่ยวกับนโยบาย 

มาตรการ และแผนงานด้าน

การป้องกันและปราบปรามการ

ทุจรติของหน่วยงาน รวมไปถึง

การแก้ไขปัญหาทุจริตของ

หนว่ยงาน 

I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นใน

หนว่ยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็น 

ดังตอ่ไปนี ้อย่างไร 

-สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก 

-สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 

-มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา 

-มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มผีลกระทบต่อตนเอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency: EIT) 

 
 

ผลการประเมินตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน E1-E5 (คะแนนรวม 89.34) 

 
 

 จากผลการประเมิน พบว่า ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ประกอบด้วยค าถามจ านวน 5 

ข้อ พบว่า คะแนนอยู่ในระดับ 89.34 โดยมีผลคะแนนเป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ คือ ไม่น้อยกว่า 85 

คะแนน สิ่งที่ควรพัฒนาต่อไป คือ 

 1. ควรปรับปรุงขัน้ตอนการให้บริการให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอและมีการเผยแพรใ่ห้สาธารณชน

รับทราบ 

 2. ควรเปิดโอกาสใหผู้ร้ับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีสว่นได้ส่วนเสียเข้าไปมีสว่นร่วม ในการ

พัฒนาการด าเนินงาน/การใหบ้ริการของหนว่ยงาน 

 

ล าดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ 

E1 เจ้าหน้าที่ของหนว่ยงานที่ท่านติดตอ่ ปฏิบัติงาน/ 

ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังตอ่ไปนี ้มากน้อย

เพียงใด 

-เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด 

-เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

E2 เจ้าหน้าที่ของหนว่ยงานที่ท่านติดตอ่ ปฏิบัติงาน/ 

ให้บริการแก่ท่าน กับผูม้าติดต่อคนอื่น ๆ อย่างเท่าเทียม

กัน มากน้อยเพียงใด 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

E3 เจ้าหน้าที่ของหนว่ยงานที่ท่านติดตอ่ มีการปิดบังหรอื 

บิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน 

มากน้อยเพียงใด 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

 

 



ล าดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ 

E4 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของ

หนว่ยงานที่ท่านติดตอ่ ร้องขอให้จา่ยหรอืให้สิ่งดังตอ่ไปนี ้

เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรอื

ให้บริการ หรือไม่ 

-เงิน 

-ทรัพย์สิน 

-ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวนเป็นเงินได้ เชน่ การลด

ราคา การรับความบันเทิง 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

E5 หนว่ยงานที่ท่านติดตอ่ มีการด าเนินงาน โดยค านึง ถึง

ประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อย

เพียงใด 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการประเมินตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร E6-E10 (คะแนนรวม 87.54) 

 
 

 จากผลการประเมิน พบว่า ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ประกอบด้วยค าถามจ านวน 

5 ข้อ พบว่า คะแนนอยู่ในระดับ 87.54 โดยมีผลคะแนนเป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ คือ ไม่น้อยกว่า 85 

คะแนน สิ่งที่ควรพัฒนาต่อไป คือ 

 1. ควรพัฒนาการเผยแพร่ผลงานหรอืข้อมูลใหส้าธารณชนรับทราบอย่างชัดเจน เข้าถึงงา่ย 

ไม่ ซับซ้อน และมีช่องทางที่หลากหลาย 

 2. ควรมีช่องทางรับฟังข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ จากบุคคลภายนอก และมีผู้ดูแลคอยตอบ

ค าถามหรอืชี้แจงข้อมูลต่าง ๆ 

 

ล าดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ 

E6 การเผยแพรข่้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะ

ดังตอ่ไปนี ้มากน้อยเพียงใด 

-เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 

-มีช่องทางหลากหลาย 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

E7 หนว่ยงานที่ท่านติดตอ่ มีการเผยแพร่ผลงาน หรอืข้อมูลที่

สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

E8 หนว่ยงานที่ท่านติดตอ่ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรอืความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การใหบ้ริการ หรอืไม่ 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

E9 หนว่ยงานที่ท่านติดตอ่ มีการช้ีแจงและตอบค าถาม เมื่อมี

ข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงาน ได้อย่างชัดเจน 

มากน้อยเพียงใด 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

E10 หนว่ยงานที่ท่านติดตอ่ มีช่องทางให้ผูม้าติดตอ่ร้องเรียน

การทุจริตของเจา้หนา้ที่ ในหนว่ยงาน หรอืไม่ 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

E6 การเผยแพรข่้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะ

ดังตอ่ไปนี ้มากน้อยเพียงใด 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 



ผลการประเมินตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการท างาน E11-E15 (คะแนนรวม 88.23) 

 
 

 จากผลการประเมิน พบว่า ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ประกอบด้วยค าถาม

จ านวน 5 ข้อ พบว่า คะแนนอยู่ในระดับ 88.23 โดยมีผลคะแนนเป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ คือ ไม่น้อย

กว่า 85 คะแนน สิ่งที่ควรพัฒนาต่อไป คือ 

 1. ควรมีการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนร่วมใน

การพัฒนาการด าเนินงาน/การใหบ้ริการของหนว่ยงาน 

 

ล าดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ 

E11 เจ้าหน้าที่ของหนว่ยงานที่ท่านติดตอ่มีการปรับปรุง 

คุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการ ให้ดีขึ้น มากน้อย 

เพียงใด *หมายเหตุ หากท่านติดต่อครัง้แรก ให้

เปรียบเทียบกับคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการที่

ท่านคาดหวังไว้ก่อนมาติดต่อ 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

E12 หนว่ยงานที่ท่านติดตอ่ มีการปรับปรุงวธิีการและ ขั้นตอน

การด าเนินงาน/การใหบ้ริการให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด *

หมายเหตุ หากท่านติดต่อครั้งแรก ให้เปรียบเทียบกับ

วิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการที่ท่าน

คาดหวังไว้ก่อนมาติดต่อ 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

E13 หนว่ยงานที่ท่านติดตอ่ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ

ด าเนนิงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก

ขึน้ หรอืไม่ 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 



ล าดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ 

E14 หนว่ยงานที่ท่านติดตอ่ เปิดโอกาสใหผู้ร้ับบริการ ผูม้า

ติดตอ่ หรือผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีสว่นร่วม ในการ

ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การใหบ้ริการของ 

หนว่ยงานใหด้ีขึ้น มากน้อยเพียงใด *หมายเหตุ การมี

ส่วนรว่ม เช่น ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วม

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และร่วมตดิตามประเมินผล เป็น

ต้น 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

E15 

หนว่ยงานที่ท่านติดตอ่ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/ 

การให้บริการ ใหม้ีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 

ผลการประเมินเป็นไปตาม

เป้าหมาย จัดให้มกีาร

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการประเมิน การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

 
 

ผลการประเมินตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล O1-O33 (คะแนนรวม 84.85) 

 
 

 จากผลการประเมิน พบว่า ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดหลัก 10 

ตัวชี้วัดรอง และ 33 ข้อมูล พบว่า คะแนนอยู่ในระดับ 84.85 โดยมีผลคะแนนต่ ากว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

คือ ไม่น้อยกว่า 85 คะแนน โดยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 

 

ตัวชี้วัดหลัก ตัวชี้วัดรอง ข้อมูลที่ตรวจ ข้อเสนอแนะ 

การบริหารงาน แผนการ

ด าเนนิงาน 

O10 แผนด าเนินงาน

ประจ าปี 

ทุกโครงการระบุช่วงเวลาด าเนินงาน

เป็น ปีงบประมาณ 2565 ซึ่งแต่ละ

โครงการควรมีการระบุระยะเวลาใน

การด าเนินการที่ชัดเจนมากขึ้น 

  O11 รายงานการก ากับ

ติดตาม การด าเนินงาน

ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

ควรมีรายละเอียดสถานะของ

ความก้าวหน้า/ผลการด าเนินงาน

ของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

การบริหารเงนิ

งบประมาณ 

แผนการใชจ้่าย

งบประมาณ

ประจ าปี 

O19 รายงานการก ากับ

ติดตาม การใช้จา่ย

งบประมาณ ประจ าปี 

รอบ 6 เดือน 

ข้อมูลไม่ชัดเจน ควรจะรายงานตาม

แผนการใชจ้่าย ตามข้อ O-18 

  O20 รายงานผลการใช้

จา่ย งบประมาณ

ประจ าปี 

ข้อมูลไม่ชัดเจน ควรจะรายงาน

ข้อมูลตามแผนการใช้จ่าย

งบประมาณ ปี 2564 

 การจัดซือ้จัด

จา้งหรอืการ

จัดหาพัสดุ 

O24 รายงานผลการ

จัดซื้อจัดจ้าง หรอืการ

จัดหาพัสดุประจ าปี 

ไม่มกีารระบุปัญหา อุปสรรค และ

ข้อเสนอแนะในรายงานผลของปี 

พ.ศ. 2564 

 



ตัวชี้วัดหลัก ตัวชี้วัดรอง ข้อมูลที่ตรวจ ข้อเสนอแนะ 

การบริหารและ

พัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

การบริหารและ

พัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

O25 นโยบายการ

บริหารทรัพยากร

บุคคล 

ควรเพิ่มเตมิ นโยบายหรอืแผนการ

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ของหน่วยงาน ปี พ.ศ. 2565 ให้

ชัดเจนยิ่งขึ้น 

  O26 การด าเนินการ

ตามนโยบายการ

บริหารทรัพยากร

บุคคล 

ข้อมูลตาม URL ที่แนบเป็น แผนการ

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

หนว่ยงานควรแสดง การด าเนินการ

ของหน่วยงาน ปี พ.ศ. 2565 ที่มี

ความสอดคล้องตามนโยบายหรือ

แผนการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลที่ได้ก าหนดไว้ ให้

ชัดเจน 

  O27 หลักเกณฑ์การ

บริหารและ พัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

ควรแสดงหลักเกณฑก์ารบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคลแยก

ตามด้านการสรรหาและคัดเลือก 

การบรรจุและแต่งตั้ง การพัฒนา

บุคลากร การประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน การให้คุณให้โทษและ

การสรา้งขวัญก าลังใจ ให้ชัดเจน 

  O28 รายงานผลการ

บริหารและ พัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

ประจ าปี 

ควรแสดงผลการด าเนินการตาม

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล

ของหน่วยงาน ปี พ.ศ. 2564 ให้

ครบถ้วน ชัดเจน 

การส่งเสริม

ความโปร่งใส 

การเปิดโอกาส

ให้เกิดการมีสว่น

ร่วม 

O33 การเปิดโอกาสให้

เกิดการมีสว่นร่วม 

ข้อมูลที่แนบมาไม่มีการด าเนินการ

หรอืกิจกรรมการมสี่วนร่วมในการ

ด าเนนิงานตามภารกิจของ

หน่วยงาน 

 

 

 

 



มาตรการ การเปิดเผยข้อมูล 

ล าดับ หัวข้อการประเมิน มาตรการ 

ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อมูลพื้นฐาน 

O1 โครงสรา้ง ปรับปรุงขอ้มูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร 

O3 อ านาจหน้าที่ 

O4 แผนยุทธศาสตรห์รอืแผน พัฒนาหน่วยงาน 

O5 ข้อมูลการติดต่อ 

O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

ข่าวประชาสัมพันธ์ 

O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ ด าเนนิการเผยแพรป่ระชาสัมพันธ์ข่าวสาร

อย่างตอ่เนื่อง O8 Q&A 

O9 Social Network 

การบรหิารงาน 

แผนการด าเนินงาน 

O10 แผนด าเนินงานประจ าปี ระบุช่วงเวลาของการด าเนินโครงการให้

ชัดเจน O11 รายงานการก ากับติดตาม การด าเนินงาน

ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

O12 รายงานผลการด าเนินงาน ประจ าปี 

การปฏิบัติงาน 

O13 คู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน ด าเนนิการปรับปรุงคู่มอืหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

การให้บรกิาร 

O14 คู่มอืหรอืมาตรฐาน การให้บริการ ด าเนนิการปรับปรุงข้อมูลใหเ้ป็นปัจจุบันอยู่

เสมอ O15 ข้อมูลเชิงสถิติ การให้บริการ 

O16 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจ การ

ให้บริการ 

O17 E–Service 

 

 



ล าดับ หัวข้อการประเมิน มาตรการ 

การบรหิารเงินงบประมาณ 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

O18 แผนการใชจ้่าย งบประมาณประจ าปี รายงานข้อมูลตามแผนการใช้จ่าย

งบประมาณประจ าปี O19 รายงานการก ากับติดตาม การใชจ้่าย

งบประมาณ ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

O20 รายงานผลการใชจ้่าย งบประมาณประจ าปี 

การจัดซื้อจัดจ้างหรอืการจัดหาพัสดุ 

O21 แผนการจัดซื้อจัดจา้ง หรอืแผนการจัดหา

พัสดุ 

ด าเนนิการปรับปรุงข้อมูลใหเ้ป็นปัจจุบันอยู่

เสมอ 

O22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับ การจัดซื้อจัดจ้าง

หรอื การจัดหาพัสดุ 

O23 สรุปผลการจัดซือ้จัดจ้าง หรอืการจัดหา

พัสดุรายเดือน 

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจา้ง หรอืการจัดหา

พัสดุประจ าปี 

การบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

การบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

O25 นโยบายการบริหาร ทรัพยากรบุคคล 1. จัดท านโยบายหรอืแผนการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลของหนว่ยงาน ปี 

พ.ศ. 2565 โดยแยกตามด้านการสรรหา

และคัดเลือก การบรรจุและแตง่ตัง้ การ

พัฒนาบุคลากร การประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน การให้คุณให้โทษและการสร้าง

ขวัญก าลังใจ 

2. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผน

แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ของหน่วยงาน 

O26 การด าเนินการตามนโยบายการบริหาร 

ทรัพยากรบุคคล 

O27 หลักเกณฑ์การบริหารและ พัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

O28 รายงานผลการบริหารและ พัฒนา

ทรัพยากรบุคคล ประจ าปี 

 

 

 



ล าดับ หัวข้อการประเมิน มาตรการ 

การส่งเสริมความโปร่งใส 

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

O29 แนวปฏิบัติการจัดการ เรื่องร้องเรียนการ

ทุจรติ และประพฤติมิชอบ 

 

O30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน การทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

 

O31 ข้อมูลเชิงสถิตเิรื่อง ร้องเรียนการทุจริต และ

ประพฤติมิชอบ 

 

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

O32 ช่องทางการรับฟัง ความคิดเห็น  

O33 การเปิดโอกาสใหเ้กิด การมีส่วนรว่ม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการประเมินตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต O34-O43 (คะแนนรวม 100) 

 
 

 จากผลการประเมิน พบว่า ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดหลัก 5 

ตัวชี้วัดรอง และ 10 ข้อมูล พบว่า คะแนนอยู่ในระดับ 100 โดยมีผลคะแนนเป็นไปเป้าหมายที่ตั้งไว้ คือ 

ไม่น้อยกว่า 85 คะแนน โดยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 

 

ตัวชี้วัดหลัก ตัวชี้วัดรอง ข้อมูลที่ตรวจ ข้อเสนอแนะ 

การป้องกันการ

ทุจรติ 

การเสริมสร้าง

วัฒนธรรม

องค์กร 

O39 แผนปฏิบัติการ

ป้องกัน การทุจริต 

1. หน่วยงานควรแนบการเข้าถึง

ข้อมูลในแตล่ะ URL ของหน้าเว็บ

หลัก อาทิเช่น  

URL : https://www.up.ac.th/th/  

ค าอธิบาย : หน้าเว็บหลัก

มหาวิทยาลัยพะเยา 

2. หน่วยงาน ควรแนบ URL ที่เข้าถึง

ข้อมูลไฟล์ "แผนการป้องกันการ

ทุจรติและประพฤติมิชอบ ประจ าปี 

พ.ศ. 2565" 

  O40 รายงานการ

ก ากับติดตาม การ

ด าเนนิการป้องกัน การ

ทุจรติประจ าปี รอบ 6 

เดือน 

1. หน่วยงานควรแนบการเข้าถึง

ข้อมูลในแตล่ะ URL ของหน้าเว็บ

หลัก อาทิเช่น  

URL : https://www.up.ac.th/th/  

ค าอธิบาย : หน้าเว็บหลัก

มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัดหลัก ตัวชี้วัดรอง ข้อมูลที่ตรวจ ข้อเสนอแนะ 

  O41 รายงานผลการ

ด าเนนิการ ป้องกันการ

ทุจรติประจ าปี 

1. หน่วยงานควรแนบการเข้าถึงข้อมูล

ในแต่ละ URL ของหนา้เว็บหลัก 

อาทิเช่น URL : https://www.up.ac. 

th/th/ ค าอธิบาย : หน้าเว็บหลัก

มหาวิทยาลัยพะเยา 

2. หนว่ยงาน ควรแนบ URL ที่เข้าถึง

ข้อมูลไฟล์ "รายงานผลการด าเนนิ 

การป้องกันการทุจริตประจ าปี พ.ศ. 

2564" 

3. หนว่ยงานสรุปผลการด าเนินการ 

ที่ประกอบด้วย ผลการด าเนินการ

โครงการหรอืกิจกรรม ผลการใช้

จา่ยงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค 

และข้อเสนอแนะ 

มาตรการภายใน

เพื่อป้องกันการ

ทุจรติ 

มาตรการ

ส่งเสริมความ

โปร่งใสและ

ป้องกันการ

ทุจรติภายใน

หนว่ยงาน 

O42 มาตรการส่งเสริม

คุณธรรม และความ

โปร่งใสภาย ใน

หนว่ยงาน 

1. หน่วยงานควรแนบการเข้าถึงข้อมูล

ในแต่ละ URL ของหนา้เว็บหลัก 

อาทิเช่น URL : https://www.up.ac. 

th/th/ ค าอธิบาย : หน้าเว็บหลัก

มหาวิทยาลัยพะเยา 

2. หน่วยงาน ควรแนบ URL ที่เข้าถึง

ข้อมูลไฟล์ "มาตรการส่งเสริม

คุณธรรม และความโปร่งใสภายใน

หนว่ยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2564" 

3. หน่วยงานควรวิเคราะหผ์ลการ

ประเมินฯ ใหค้รบตามแบบการประเมิน 

IIT EIT และOIT ในปี พ.ศ. 2564 

ประกอบด้วยประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง

หรอืจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข และ

พัฒนาใหด้ีขึ้น พรอ้มทั้งก าหนดแนว

ทางการก ากับติดตามให้น า ไปสู่การ

ปฏิบัติและการรายงานผล 



ตัวชี้วัดหลัก ตัวชี้วัดรอง ข้อมูลที่ตรวจ ข้อเสนอแนะ 

  O43 การด าเนินการ

ตาม มาตรการส่งเสริม

คุณธรรม และความ

โปร่งใสภายใน 

หนว่ยงาน 

1. หน่วยงานควรแนบการเข้าถึง

ข้อมูลในแตล่ะ URL ของหน้าเว็บ

หลัก อาทิเช่น  

URL : https://www.up.ac.th/th/  

ค าอธิบาย : หน้าเว็บหลัก

มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



มาตรการ การป้องกันการทุจรติ 

ล าดับ หัวข้อการประเมิน มาตรการ 

การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 

เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 

O34 นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

O35 การมสี่วนรว่มของผูบ้ริหาร 

การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต 

O36 การประเมนิความเสี่ยง การทุจรติและ

ประพฤติ มิชอบประจ าปี 

ด าเนนิงานอย่างตอ่เนื่อง 

O37 การด าเนินการ เพื่อจัดการความเสี่ยง การ

ทุจรติและ ประพฤติมิชอบ 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรม องค์กร ตาม

มาตรฐาน ทางจริยธรรม 

ด าเนนิการสรุปผลการด าเนินการ ที่

ประกอบด้วย ผลการด าเนินการโครงการ

หรอืกิจกรรม ผลการใชจ้่ายงบประมาณ 

ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

O39 แผนปฏิบัติการป้องกัน การทุจรติ 

O40 รายงานการก ากับติดตาม การด าเนินการ

ป้องกัน การทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน 

O41 รายงานผลการด าเนินการ ป้องกันการ

ทุจรติประจ าปี 

มาตรการภายในเพื่อป้งกันการทุจริต 

มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจรติภายในหน่วยงาน 

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม และความ

โปร่งใสภาย ในหน่วยงาน 

ด าเนนิการวิเคราะหผ์ลการประเมินฯ ให้

ครบตามแบบการประเมิน IIT EIT และOIT 

ในปี พ.ศ. 2564 ประกอบด้วยประเด็นที่เป็น

ข้อบกพร่องหรอืจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข และ

พัฒนาใหด้ีขึ้น พรอ้มทั้งก าหนดแนวทางการ

ก ากับติดตามให้น า ไปสู่การปฏิบัติและการ

รายงานผล 

O43 การด าเนินการตาม มาตรการสง่เสริม

คุณธรรม และความโปร่งใสภายใน 

หนว่ยงาน 

 

 

 



ตารางผู้รับผิดชอบ การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

คณะบรหิารธุรกิจและนเิทศศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบ 

ด้านข้อมูล ประจ าปี 2566 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่

บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่ ส่วนงาน 

ท่ีรับผดิชอบ 

01 โครงสรา้ง -แสดงแผนผังโครงสรา้งการแบ่งส่วนราชการของ

หน่วยงาน 

-แสดงต าแหนง่ที่ส าคัญ และการแบง่ ส่วนงาน

ภายใน เช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็น

ต้น 

-จัดท าแผนผังโครงสรา้งการแบ่งส่วนราชการ

หน่วยงานที่เป็นปัจจุบัน บนเวบ็ไซต์หน่วยงาน 

1.1 โครงสรา้งคณะบรหิารธุรกิจ

และนิเทศศาสตร์ 

1.2 โครงสรา้งส่วนงานภายใน 

งานสื่อสารองค์กร 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร -แสดงข้อมลูของผู้บริหารสงูสุด และผู้ด ารง

ต าแหนง่ทางการบรหิารของหน่วยงาน อย่างน้อย

ประกอบด้วย 

1. ผู้บริหารสูงสุด 

2. รองผู้บริหารสูงสุด 

-แสดงข้อมลูของผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อย

ประกอบด้วย 

1. ชื่อ-นามสกุล 

2. ต าแหนง่ 

3. รูปถ่าย 

4. ช่องทางการติดต่อ 

-จัดท าข้อมลูผูบ้รหิารสูงสุดที่ด ารงต าแหนง่บรหิาร

ของหน่วยงาน และมีข้อมลู ชื่อ-นามสกุล ต าแหนง่

รูปถ่าย และช่องทางการติดต่อของผู้บรหิารแต่ละคน

ที่เป็นปัจจุบัน บนเวบ็ไซต์หน่วยงาน 

2.1 ภาพและข้อมูลผู้บริหาร 

2.2 ภาพและข้อมูลบุคลากรแต่

ละส่วนงาน 

งานบุคลากร 

O3 อ านาจหน้าที ่ -แสดงข้อมลูเฉพาะที่อธิบายถึงหน้าที่และอ านาจ

ของหน่วยงาน 

*ต้องไม่เป็นการแสดงข้อมูลกฎหมายทั้งฉบับ 

-จัดท าข้อมลูหน้าที่และอ านาจของหน่วยงานตามที่

กฎหมายก าหนด บนเว็บไซตห์น่วยงาน 

3. อ านาจหน้าทีข่องคณบดี รอง

คณบดี 

งานบุคลากร 

O4 แผนยุทธศาสตร์หรือ 

แผนพัฒนาหน่วยงาน 

-แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหนว่ยงานที่มี

ระยะมากกว่า 1 ป ี

-มีข้อมูลรายละเอยีดของแผนฯ อย่างน้อย

-จัดท าแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงานทีม่ี

ข้อมูล รายละเอยีด แนวทาง เป้าหมาย ตัวชี้วัด ที่มี

ระยะเวลาการบังคับใชค้รอบคลุมปงีบประมาณ 

4. แผนปฏิบัติการประจ าปี 

งบประมาณ พ.ศ.2566 คณะ

บรหิารธุรกิจฯ 

งานนโยบายและแผน 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบ 

ด้านข้อมูล ประจ าปี 2566 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่

บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่ ส่วนงาน 

ท่ีรับผดิชอบ 

ประกอบด้วย 

1. ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 

2. เป้าหมาย 

3. ตัวชี้วัด 

-เป็นแผนที่มีระยะเวลาบงัคบัใช้ ครอบคลุมปี 

พ.ศ. 2566 

พ.ศ. 2566 บนเว็บไซตห์น่วยงาน 

O5 ข้อมูลการติดต่อ -แสดงข้อมลูการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อย

ประกอบด้วย 

1. ที่อยู่หน่วยงาน 

2. หมายเลขโทรศัพท ์

3. E-mail 

4. แผนที่ตัง้ 

-จัดท าข้อมลูข้อมูลการติดต่อหน่วยงาน 

ประกอบด้วย ที่อยู่หน่วยงาน, หมายเลขโทรศัพท์, 

E- mail, แผนที่ตัง้ บนเว็บไซต์ หน่วยงาน 

5.1 ที่อยู่หน่วยงาน 

5.2 หมายเลขโทรศัพท ์

5.3 หมายเลขโทรสาร 

5.4 ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 

5.5 แผนที่ตัง้หน่วยงาน 

งานสารสนเทศ 

O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง -แสดงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกบัการด าเนินงานหรือ

การปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

-จัดท าข้อมลูกฎหมายที่เกี่ยวข้องกบัการด าเนินงาน

ของหน่วยงาน เช่น ประกาศ ค าสัง่ ระเบียบ 

ข้อบังคบั บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

6. กฎหมายเกี่ยวข้องกับทกุงาน ทุกงาน 

O7 ข่าวประชาสัมพันธ ์ -แสดงข้อมลูข่าวสารตา่ง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกับการ

ด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของ

หน่วยงาน 

-เป็นข้อมลูข่าวสารที่เกิดขึน้ในปี พ.ศ. 2566 

-จัดท าข้อมลูข่าวสารตา่ง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกับการ

ด าเนินงานทีต่ามอ านาจหน้าทีห่รือภารกิจของ

หน่วยงานที่เกิดขึน้ใน ปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 บน

เว็บไซต์หน่วยงาน 

7. ข่าวสาร โครงการ กิจกรรม 

คณะบรหิารธุรกิจและนิเทศ

ศาสตร์ ปี พ.ศ. 2566 

-งานสื่อสารองค์กร 

-งานสารสนเทศ 

O8 Q&A -แสดงต าแหนง่บนเว็บไซตข์องหน่วยงานที่

บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ได ้

และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผู้

สอบถามได ้โดยมีลักษณะเป็นการสือ่สารได้สอง

ทาง ทางหน้าเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) 

ยกตัวอย่างเช่น Messenger, Live Chat, Chatbot 

-จัดท า Q&A ผ่านช่องทาง Web board, กล่อง

ข้อความถาม-ตอบ, Messenger, Live Chat, 

Chatbot บนเว็บไซตห์น่วยงาน 

8. กล่องข้อความถามโต้-ตอบ งานสารสนเทศ 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบ 

ด้านข้อมูล ประจ าปี 2566 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่

บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่ ส่วนงาน 

ท่ีรับผดิชอบ 

เป็นต้น 

O9 Social Network -แสดงต าแหนง่บนเว็บไซตข์องหน่วยงานที่

สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสงัคมออนไลน์

ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น Facebook, Twitter, 

Instagram เป็นต้น 

-จัดท า Facebook, Twitter, Instagram ที่สามารถ

เชื่อมโยงไป ยังหน่วยงานของตน บนเว็บไซต์ของ

หน่วยงาน 

9. ตรวจสอบการเข้าถงึไดต้ลอด 

ของช่องทาง Social Network 

-งานสื่อสารองค์กร 

-งานสารสนเทศ 

O10 นโยบายคุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคล (PDPA) 

-แสดงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบคุคลของ

หน่วยงาน 

-จัดท าแผนด าเนินงานประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.

2566 

10. แผนปฏิบัติการประจ าปี 

งบประมาณ พ.ศ.2566 

งานบุคลากร 

O11 แผนด าเนินงานและการ

ใชง้บประมาณประจ าป ี

-แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหนว่ยงานที่มี

ระยะ 1 ปี 

-มีข้อมูลรายละเอยีดของแผนฯ อย่างน้อย

ประกอบด้วย 

1. โครงการหรือกิจกรรม 

2. งบประมาณที่ใช้ 

3. ระยะเวลาในการด าเนินการ 

-เป็นแผนที่มีระยะเวลาบงัคบัใช้ในปี พ.ศ. 2566 

-จัดท าแผนด าเนินงานประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.

2566 

11. แผนปฏิบัติการประจ าปี 

งบประมาณ พ.ศ.2566 

งานนโยบายและแผน 

O12 รายงานการก ากับ

ติดตาม การด าเนินงาน 

ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

-แสดงรายงานผลความก้าวหน้าในการด าเนินงาน

ตามแผนด าเนินงานประจ าปีในข้อ O11 

-มีเนื้อหาหรือรายละเอยีดความก้าวหน้า อย่าง

น้อยประกอบด้วย  

1. ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/

กิจกรรม  

2. รายละเอยีดงบประมาณที่ใชด้ าเนินงานแตล่ะ

โครงการ/กิจกรรม 

-สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือราย

ไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน

-จัดท ารายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานตาม

แผน ด าเนินงานประจ าปีในข้อ 11 ที่มขี้อมูล

ครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (1 ต.ค.65-31 ม.ีค.66) 

12.1 รายงานความก้าวหน้า (ตาม 

ตัวชี้วัดเร่งด่วน Super KPI) รอบ 

6 เดือน ประจ าปี 2566 หรือ 

12.2 รายงานความก้าวหน้าการ

ด าเนินงานตามแผนปฏบิัติการ

รอบ 6 เดือน ประจ าปี 2566 

งานนโยบายและแผน 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบ 

ด้านข้อมูล ประจ าปี 2566 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่

บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่ ส่วนงาน 

ท่ีรับผดิชอบ 

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 

O13 รายงานผลการ

ด าเนินงานประจ าป ี

-แสดงผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงาน

ประจ าปี 

-มีข้อมูลรายละเอยีดสรุปผลการด าเนินงาน อย่าง

น้อยประกอบด้วย 

1. ผลการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม 

2. ผลการใชจ้่ายงบประมาณ 

3. ปัญหา/อุปสรรค 

4. ข้อเสนอแนะ 

- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 

-จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2565 

13. รายงานผลการด าเนินงาน

ตาม แผนปฏิบัตกิารประจ าปี 

คณะบรหิารธุรกิจฯ รอบ 12 

เดือน ประจ าปี 2565 (รายงาน

ความก้าวหน้าตาม ตัวชี้วัด

เร่งด่วน Super KPI) 

งานนโยบายและแผน 

O14 คู่มือหรือมาตรฐาน การ

ปฏิบัติงาน 

-แสดงคูม่ือหรือแนวทางการปฏบิัติงานที่เจ้าหน้าที่

ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐาน

เดียวกัน 

-มีข้อมูลรายละเอยีดของการปฏิบตัิงาน อย่าง

น้อยประกอบด้วย 

1. เป็นคูม่ือปฏิบัติภารกิจใด 

2. ส าหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานต าแหนง่ใด 

3. ก าหนดวธิีการขั้นตอนการปฏิบัติอย่างไร  

-จะต้องมีอย่างน้อย 1 คู่มือ 

-จัดท าคูม่ือหรือมาตรฐานการปฏิบตังิานส าหรับ

เจ้าหน้าทีห่รือพนักงานต าแหน่งใด และก าหนด

วิธีการขั้นตอนการปฏบิัต ิ

14. คู่มือการปฏบิัติงานของแต่ละ

งาน 

ทุกงาน 

O15 คู่มือมาตรฐานการ 

ให้บรกิาร 

-แสดงคูม่ือการให้บรกิารประชาชนหรือคู่มือแนว

ทางการปฏบิัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับ

หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือ

ติดต่อกับหน่วยงาน 

-มีข้อมูลรายละเอยีดของการปฏิบตัิ อย่าง น้อย

ประกอบด้วย 

-จัดท าคูม่ือมาตรฐานการให้บริการตามภารกิจ

หน่วยงานเช่น คู่มือนิสิต, คู่มือการใหบ้รกิารระบบ

บรกิารการศึกษา, คู่มือการบรกิารดา้นวิชาการ 

งานวิจัย เป็นต้น 

15. คู่มือมาตรฐานการให้บรกิาร

ของแตล่ะงาน 

ทุกงาน 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบ 

ด้านข้อมูล ประจ าปี 2566 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่

บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่ ส่วนงาน 

ท่ีรับผดิชอบ 

1. บรกิารหรือภารกิจใด 

2. ก าหนดวิธกีารขั้นตอนการให้บรกิาร หรือการ

ติดต่ออย่างไร 

-หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย 1 คู่มือ 

O16 ข้อมูลเชิงสถิติ การ

ให้บรกิาร 

-แสดงข้อมลูสถิตกิารให้บรกิารของหน่วยงาน 

-สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือราย

ไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน

ระยะเวลา 6 เดือน 

แรกของปี พ.ศ. 2566 

-จัดท ารายงานสถติิการให้บรกิารตามภารกิจ

หน่วยงานใหค้รอบคลุม รอบระยะเวลา 6 เดือนแรก

ของ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (1 ต.ค.65-31 ม.ีค.

66) 

15.1 ข้อมูลสถติิการให้บรกิาร

ของงานต่างๆ 

15.2 ข้อมูลการเย่ียมชม Website 

คณะบรหิารธุรกิจและนิเทศ

ศาสตร์ 6 เดือนแรกของ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (1 

ต.ค. 65-31 มี.ค. 66) 

ทุกงาน 

O17 รายงานผลการส ารวจ 

ความพึงพอใจ การ

ให้บรกิาร 

-แสดงผลส ารวจความพงึพอใจการให้บรกิารของ

หน่วยงาน 

-เป็นรายงานผลของ ปี พ.ศ. 2565 

-จัดท าข้อมลูผลการส ารวจความพงึพอใจการ

ให้บรกิาร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ตาม

ภารกิจของหน่วยงาน 

17. รายงานผลส ารวจความพึง

พอใจการให้บรกิารของ

ส านักงานคณะบรหิารธุรกิจฯ 

ประจ าปี 2565 

งานนโยบายและแผน 

O18 E-Service -แสดงช่องทางการให้บรกิารหรือธุรกรรมภาครัฐ

ที่สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานผ่านเครือข่าย

อนิเทอร์เน็ต โดยผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้อง

เดินทางมายังหน่วยงาน 

-สามารถเข้าถงึหรือเชื่อมโยงไปยังชอ่งทางข้างต้น

ไดจ้ากเว็บไซต์หลักของ หน่วยงาน 

-จัดท าช่องทางการให้บรกิาร E-Service ที่

สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง

ข้างต้นได้จากเว็บไซตห์ลักของหน่วยงาน 

18.1 ระบบบันทึกภาระงาน 

18.2 ระบบจองห้องประชุม 

18.3. ระบบบันทกึการฝึกงานฯ 

18.4 ระบบ UP-DMS 

งานสารสนเทศ 

O19 แผนการจัดซือ้จัดจ้าง 

หรือแผนการจัดหาพัสด ุ

- แสดงแผนการจัดซือ้จัดจ้างหรือแผนการจัดหา

พัสดุตามทีห่น่วยงานจะต้องด าเนินการตาม

พระราชบัญญัติการจัดซือ้จัดจ้างและการบรหิาร

พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

-จัดท าแผนการจัดซือ้จัดจ้าง หรือแผนจัดหาพัสดุ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

19. แผนการจัดซือ้จัดจ้าง คณะ

บรหิารธุรกิจฯ ประจ าปี 2566 

 

งานนโยบายและแผน 

งานพัสด ุ



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบ 

ด้านข้อมูล ประจ าปี 2566 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่

บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่ ส่วนงาน 

ท่ีรับผดิชอบ 

-เป็นข้อมลูการจัดซือ้จัดจา้งในปี พ.ศ. 2566 

* กรณีไม่มีการจัดจ้างที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบาท

หรือการจัดจ้างที่กฎหมายไม่ได้ก าหนดให้ตอ้ง

เผยแพร่แผนการจัดซือ้จัดจ้าง ใหห้นว่ยงาน

อธิบายเพิ่มเติมโดยละเอยีด หรือเผยแพร่วา่ไม่มี

การจัดซือ้จัดจ้างในกรณีดังกล่าว 

O20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับ

การจัดซือ้จัดจ้างหรือ 

การจัดหาพัสด ุ

-แสดงประกาศการจัดซือ้จัดจ้างตามที่หน่วยงาน

จะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญตัิการจัดซือ้

จัดจ้างและการบรหิารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 

ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชญิชวน ประกาศผลการ

จัดซือ้จัดจ้าง เป็นต้น 

-เป็นข้อมลูการจัดซือ้จัดจา้งในปี พ.ศ. 2566 

-จัดท าประกาศต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับ จัดซือ้ จัดจ้างหรือ

การจัดหาพัสดุ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2566 เช่น 

ประกาศเชิญชวน, ประกาศผลการจดัซือ้จัดจ้าง เป็น

ต้น 

20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการ

จัดซือ้จัด จ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

คณะบรหิารธุรกิจฯ ประจ าปี 

2566 

งานพัสด ุ

O21 สรุปผลการจัดซือ้จัด

จ้าง หรือการจัดหาพสัดุ

รายเดือน 

-แสดงสรุปผลการจัดซือ้จัดจา้งของหน่วยงาน 

-มีข้อมูลรายละเอยีดผลการจัดซือ้จดัจ้าง 

ยกตัวอย่างเช่น งานทีซ่ือ้หรือจ้าง วงเงินที่ซือ้หรือ

จ้าง ราคากลาง วิธกีารซือ้หรือจ้าง รายชื่อผู้เสนอ

ราคาและราคาที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและ

ราคาที่ตกลง เหตุผลทีค่ัดเลือกโดยสรุปเลขที่และ

วันที่ของสญัญาหรือข้อตกลงในการซือ้หรือจ้าง 

เป็นต้น 

-เป็นข้อมลูแบบรายเดือน ทีม่ีข้อมูลครอบคลุมใน

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 

*กรณีไม่มีการจัดซือ้จัดจ้างในรอบเดอืนใดให้

เผยแพร่วา่ไม่มีการจัดซือ้จัดจ้างใน เดือนนั้น 

 

-จัดท าสรุปผลการจัดซือ้จดัจ้าง ของหน่วยงาน 6 

เดือนแรกของงบประมาณ พ.ศ. 2566 (1 ต.ค. 65-

31 มี.ค.66) เป็นแบบข้อมูลรายเดือน 

21. รายงานสรุปผลการจัดซือ้จัด 

จ้างหรือการจัดหาพสัดุ คณะ

บรหิารธุรกิจฯ จ าแนกเป็นราย

เดือน ประจ าปี 2566 (1 ต.ค. 

65-31 มี.ค.66) 

งานพัสด ุ



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบ 

ด้านข้อมูล ประจ าปี 2566 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่

บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่ ส่วนงาน 

ท่ีรับผดิชอบ 

O22 รายงานผลการจัดซือ้ 

จัดจ้าง หรือการจัดหา

พัสดุประจ าป ี

-แสดงผลการจัดซือ้จัดจา้งของหน่วยงาน 

-มีข้อมูลรายละเอยีด อย่างน้อยประกอบด้วย 

1. งบประมาณที่ใชใ้นการจัดซือ้จัดจ้าง 

2.สรุปรายการที่มีการจัดซือ้จัดจ้าง 

3. ปัญหา/อุปสรรค 

4. ข้อเสนอแนะ 

-เป็นรายงานผลของ ป ีพ.ศ. 2565 

-จัดท าผลการจัดซือ้จดัจ้างหรือ การจัดหาพัสดุ

ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2565 

22.1 สรุปผลการจัดซือ้จัดจ้าง

หรือการจัดหาพัสดุ คณะ

บรหิารธุรกิจและนิเทศศาสตร ์

ประจ าปี 2565 

22.2 สรุปผลการจัดซือ้จัดจ้าง

หรือจัดหาวัสดุ วงเงินและปญัหา 

อุปสรรค ข้อเสนอแนะ 

งานพัสด ุ

O23 นโยบายการบรหิาร 

ทรัพยากรบุคคล 

-เป็นนโยบายหรือแผนการบรหิารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลที ่

-แสดงนโยบายของผู้บริหารสูงสดุ หรือแผนการ

บรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลทีก่ าหนดใน

นามของหน่วยงาน 

-เป็นนโยบายหรือแผนฯ ที่ใช้บังคับในปี พ.ศ. 

2566 

-จัดท านโยบายการบรหิารทรัพยากรบุคคลยังใช้

บังคับใน หน่วยงานในปี พ.ศ. 2566 

23. นโยบายการบรหิารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลหรือ

แผนพัฒนาบุคลากร คณะ

บรหิารธุรกิจและนิเทศศาสตร ์

ประจ าปี 2566 

งานบุคลากร 

O24 การด าเนินการตาม 

นโยบายการบรหิาร 

ทรัพยากรบุคคล 

-แสดงรายงานผลความก้าวหน้าการด าเนินการ

ตามนโยบายหรือแผนการบรหิารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลในข้อ O23 

-มีเนื้อหาหรือรายละเอยีดความก้าวหน้า อย่าง

น้อยประกอบด้วย 

1. ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/

กิจกรรม 

2. รายละเอยีดงบประมาณที่ใชด้ าเนินงานแตล่ะ

โครงการ/กิจกรรม 

-สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือราย

ไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน

-จัดท าผลการด าเนินงานแผนบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลในข้อ O23 เป็นการด าเนินการใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

24. ผลการด าเนินงานตาม

แผนพัฒนาบุคลากร คณะ

บรหิารธุรกิจและนิเทศศาสตร ์

ประจ าปี 2566 

งานบุคลากร 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบ 

ด้านข้อมูล ประจ าปี 2566 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่

บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่ ส่วนงาน 

ท่ีรับผดิชอบ 

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 

O25 หลักเกณฑ์การบรหิาร 

และพัฒนาทรัพยากร

บุคคล 

-แสดงหลกัเกณฑก์ารบรหิารและพฒันา

ทรัพยากรบุคคล 

-หลักเกณฑ์ฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 

1. การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 

2. การบรรจุและแต่งตัง้บคุลากร 

3. การพัฒนาบุคลากร 

4. การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

5. การให้คุณให้โทษและการสรา้งขวญั ก าลงัใจ 

-เป็นหลกัเกณฑฯ์ ที่ใช้บังคับในปี พ.ศ. 2566 

* กรณีมีองค์กรกลางบรหิารงานบุคคลที่มหีน้าที่

ก าหนดหลักเกณฑ์ในเรื่องนั้น หน่วยงานสามารถ

น าหลักเกณฑ์ดงักล่าวเผยแพร่บนเวบ็ไซต์ของ

หน่วยงานได ้

- จัดท าหลักเกณฑ์การบรหิาร และพัฒนาทรัพยากร

บุคคลที่ยัง บังคับใชใ้นหน่วยงานปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 

27.1 หลักเกณฑ์การบรหิารและ 

พัฒนาทรัพยากรบุคคล คณะ

บรหิารธุรกิจฯ  

27.2 หลักเกณฑก์ารบรหิารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ส่วนกลาง มหาวทิยาลัยพะเยา 

งานบุคลากร 

O26 รายงานผลการบรหิาร 

และพัฒนาทรัพยากร 

บุคคลประจ าป ี

-แสดงรายงานผลการบรหิารและพฒันา

ทรัพยากรบุคคล 

-มขี้อมูลรายละเอยีดของการด าเนินการ อย่าง

น้อยประกอบด้วย 

1. ผลการด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการ

บรหิารทรัพยากรบุคคล 

2. สรุปข้อมูลสถิตดิ้านทรัพยากรบุคคล เช่น 

อันตราก าลัง การแต่งตัง้/โยกย้าย การฝึกอมรม/

พ ฒนา เป็นต้น 

3. ปัญหา/อุปสรรค 

4. ข้อเสนอแนะ 

-จัดท ารายงานผลการบรหิาร และพฒันาทรัพยากร

บุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

26. รายงานผลการบรหิารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

2565 คณะบรหิารธุรกิจและ

นิเทศศาสตร์ 

งานบุคลากร 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบ 

ด้านข้อมูล ประจ าปี 2566 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่

บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่ ส่วนงาน 

ท่ีรับผดิชอบ 

-เป็นรายงานของ ป ีพ.ศ. 2565 

O27 แนวปฏิบัตกิารจัดการ 

เรือ่งร้องเรียนการ 

ทุจรติและประพฤติมิ

ชอบ 

-แสดงคูม่ือหรือแนวทางการด าเนนิการต่อเร่ือง

ร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 

-มีข้อมูลรายละเอยีดของการปฏิบตัิงาน อย่าง

น้อยประกอบด้วย 

1. รายละเอยีดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการ

ร้องเรียน 

2. รายละเอยีดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการ

ต่อเร่ืองร้องเรียน 

3. ส่วนงานที่รับผดิชอบ 

4. ระยะเวลาด าเนินการ 

-จัดท าคูม่ือหรือแนวปฏิบัติของการด าเนินการต่อ

เรื่องร้องเรียน 

27. คู่มือหรือแนวปฏบิัติการ

จัดการเรื่องร้องเรียน 

งานบุคลากร 

O28 ช่องทางแจ้งเรื่อง

ร้องเรียน การทุจรติและ

ประพฤติมิชอบ 

-แสดงช่องทางที่บคุคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่อง

ร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจรติและประพฤติมิชอบ

ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านทางช่องทาง

ออนไลน์ของหน่วยงาน โดยแยกต่างหากจากช่อง

ทางการร้องเรียนเรื่องทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครอง

ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพื่อใหส้อดคล้องกับ

แนวปฏิบัตกิารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจรติและ

ประพฤติมิชอบ 

-สามารถเข้าถงึหรือเชื่อมโยงไปยังชอ่งทางข้างต้น

ไดจ้ากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

-จัดท าช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนบนเว็บไซต์ของ

หน่วยงาน 

28. ช่องทางแจง้เรื่องร้องเรียน 

การทุจรติฯ คณะบรหิารธุรกิจ

และนิเทศศาสตร์ 

งานสารสนเทศ 

O29 ข้อมูลเชิงสถิตเิรื่อง 

ร้องเรียนการทุจรติ และ

ประพฤติมิชอบ 

-แสดงข้อมลูสถิตเิรื่องร้องเรียนการทุจรติและ

ประพฤติมิชอบของเจ้าหนา้ที่ของหนว่ยงาน 

-มีข้อมูลความก้าวหนา้การจัดการเรือ่งร้องเรียน

-ข้อมูลสถิตเิรื่องการร้องเรียน การทจุริตและ

ประพฤติมิชอบ ข้อมลู 6 เดือนแรกของ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (1 ต.ค.65 – 31 มี.ค.66) 

29. ข้อมูลสถิตเิรื่องร้องเรียนการ

ทุจรติประจ าปี 2566  

คณะบรหิารธุรกิจและนิเทศ

-งานนโยบายและแผน 

-งานสารสนเทศ 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบ 

ด้านข้อมูล ประจ าปี 2566 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่

บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่ ส่วนงาน 

ท่ีรับผดิชอบ 

การทุจรติและประพฤติมชิอบ อย่างน้อย

ประกอบด้วย 

1. จ านวนเร่ืองร้องเรียนทั้งหมด 

2. จ านวนเร่ืองที่ด าเนินการแล้วเสร็จ 

3. จ านวนเร่ืองที่อยู่ ระหว่างด าเนนิการ 

-สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือราย

ไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 

*กรณีไม่มีเร่ืองร้องเรียนให้เผยแพร่ว่าไม่มีเรื่อง

ร้องเรียน 

ศาสตร์ 

O30 การเปิดโอกาสให้เกิด 

การมีส่วนรว่ม 

-แสดงรายการผลการเปิดโอกาสให้

บุคคลภายนอกไดม้ีส่วนรว่มในการด าเนินงานตาม

ภารกิจของหน่วยงาน 

-มีข้อมูลผลการเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกไดม้ี

ส่วนร่วม อย่างน้อยประกอบด้วย 

1. ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 

2. สรุปข้อมูลของผู้มสี่วนร่วม 

3. ผลจากการมีส่วนรว่ม 

4. การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรบัปรุง

พัฒนาการด าเนินงาน 

-เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 

-แสดงกิจกรรม/โครงการที่ แสดงให้เห็นถึงการเปิด

โอกาสให้ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนรว่ม 

30.1 ช่องทางการรับฟังความ 

คิดเห็น/ข้อเสนอแนะเพื่อการ

พัฒนา 

30.2 ช่องทางแจง้เรื่องร้องเรียน 

การทุจรติฯ 

-หัวหนา้ส านักงาน 

-งานนโยบายและแผน  

O31 ประกาศเจตนารมณ์

นโยบาย No Gift Policy 

จาก การปฏิบัตหิน้าที ่

-เป็นประกาศอย่างเป็นทางการที่ลงนามโดย

ผู้บริหารสูงสุด 

-มวีัตถุประสงค์เพื่อประกาศว่าตนเองและ

เจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนในหน่วยงานจะไม่รับ

-จัดท าประกาศนโยบายไม่รับของขวญั (No Gift 

Policy) ของหน่วยงาน 

-จัดท าในรูปแบบหนังสือบันทึกข้อความหรือภาพนิ่ง

ภาพ เคลื่อนไหว โปสเตอร์ infographic โดยระบุ

31. ประกาศคณะบรหิารธุรกิจ

และนิเทศศาสตร์ เร่ือง นโยบาย

ไม่รับของขวัญและของก านัลทุก

ชนิดจากการปฏบิัติหน้าที่ (No 

หัวหน้าส านักงาน 

งานสือ่สารองค์กร 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบ 

ด้านข้อมูล ประจ าปี 2566 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่

บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่ ส่วนงาน 

ท่ีรับผดิชอบ 

ของขวญัและของก านัลทกุชนิดในขณะ/ก่อน/หลัง

ปฏิบัติหน้าที่ ที่จะสง่ผลให้เกิดการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

-เป็นการประกาศส าหรับปี พ.ศ. 2566 

*ผู้บริหารสูงสุดที่ด ารงต าแหนง่ใน ปี พ.ศ. 2566 

เนือ้หาและองคป์ระกอบครบถ้วน ตามหลักเกณฑ์ที่

ก าหนด โดยจะต้องระบถุึงการไม่รับของขวัญของ

ก านัลจากการปฏิบัตหิน้าที่ ครอบคลมุทั้งในส่วน

ผู้บริหาร และเจ้าหน้าทีทุ่กคน และระบุชื่อผู้บริหาร

คนปัจจุบัน โดยจะมีหรือไม่มกีารลงนาม (ลายเซ็น) ก็

ได ้ทั้งนีเ้พื่อให้ทราบว่านโยบายดังกลา่วเป็นนโยบาย

ของใคร 

Gift Policy) 

O32 การสรา้งวัฒนธรรม No 

Gift Policy 

-แสดงการด าเนินกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ปลุกจิตส านกึหรือสรา้งวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ใน

การปฏิเสธการรับของขวญัและของก านัลทุกชนิด

จากการปฏิบัตหิน้าที ่

-เป็นการด าเนินกิจกรรมในลักษณะการประชุม 

การสัมมนา เพื่อถา่ยทอดหรือมอบนโยบาย หรือ

เสรมิสร้างความรู้ความเขา้ใจ 

- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 

-กิจกรรม/โครงการ การมีส่วนรว่มของผู้บริหาร

สูงสุด ในการปรับปรุง พฒันา และสง่เสรมิ 

หน่วยงานด้านคุณธรรมและโปรง่ใส และการน า

นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) ไป

ด าเนินการในหน่วยงาน เป็นการด าเนินการในปี 

งบประมาณ พ.ศ. 2566 

32.1 ภาพกิจกรรมการเตรยีม 

พร้อมรับการประเมิน ITA คณะ

บรหิารธุรกิจฯ 2566 

32.2 ภาพกิจกรรมการน า

นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift 

Policy) ไปด าเนินการในหน่วยงาน 

เป็นการด าเนินการ 2566 

-หัวหนา้ส านักงาน 

-งานสื่อสารองค์กร 

O33 รายงานผลตามนโยบาย 

No Gift Policy 

-แสดงการประเมินผลและรายงานผลตาม

นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบตัิหน้าที ่

-เป็นรายงานรอบ 6 เดือนของปี พ.ศ. 2566 

-จัดท ารายงานผลการด าเนินการตามนโยบาย No 

Gift Policy รอบ 6 เดือน ของปี พ.ศ. 2566 โดย

แสดงองค์ประกอบให้ครบถ้วนบนเวบ็ไซต์หลกัของ

หน่วยงาน และสามารถเปิดเผยข้อมลูต่อสาธารณะที่

สามารถเข้าถึงข้อมูลได ้

33. รายงานผลตามนโยบาย No 

Gift Policy คณะบรหิารธุรกิจและ

นิเทศศาสตร์ ปี พ.ศ. 2566 (รอบ 

6 เดือน) 

-หัวหนา้ส านักงาน 

-งานสื่อสารองค์กร 

O34 การประเมินความเสี่ยง 

การทุจรติและประพฤติ 

มิชอบประจ าป ี

-แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการ

ด าเนินงานหรือการปฏิบัตหิน้าที่ที่อาจก่อให้เกิด

การทุจรติและประพฤติมชิอบ 

-มีข้อมูลรายละเอยีดของผลการประเมิน อยา่ง

น้อยประกอบด้วย 

-จัดท าผลการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงาน

หรือการปฏิบัติหนา้ที่ที่อาจก่อใหเ้กิดการทุจรติและ

ประพฤติมิชอบ เป็นการด าเนินการ ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 

34. แผนบริหารจัดการความ

เสี่ยง และควบคมุภายใน (ITA) 

คณะบรหิารธุรกิจฯ ประจ าปี 

2566 

-หัวหนา้ส านักงาน 

-งานนโยบายและแผน 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบ 

ด้านข้อมูล ประจ าปี 2566 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่

บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่ ส่วนงาน 

ท่ีรับผดิชอบ 

1. เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 

2. มาตรการและการด าเนนิการในการบรหิาร

จัดการความเสี่ยง 

-เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 

O35 การด าเนินการ เพื่อ

จัดการความเสี่ยง การ

ทุจรติและ ประพฤติมิ

ชอบ 

-เป็นกิจกรรมหรือการด าเนินการที่สอดคล้องกับ

มาตรการหรือการด าเนินการเพื่อบรหิารจัดการ

ความเสี่ยงตามข้อ O34 

-เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 

-จัดท าการด าเนนิการหรือกิจกรรมในข้อ 034 ที่

แสดงถึงการจัดการความเสี่ยงในกรณีที่อาจ

ก่อให้เกิดการทุจรติและประพฤตมิิชอบของ

หน่วยงาน เป็นการด าเนินการในปี งบประมาณ พ.ศ. 

2566 

35. รายงานผลการด าเนินงาน 

ตามแผนบริหารจัดการความ

เสี่ยงและควบคมุภายใน รอบ 6 

เดือน คณะบรหิารธุรกิจฯ 

ประจ าปี 2566 

-หัวหนา้ส านักงาน 

-งานนโยบายและแผน 

O36 แผนปฏิบัติการป้องกัน 

การทุจรติ ประจ าปี 

- แสดงแผนปฏบิัติการที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ป้องกันการทุจรติหรือส่งเสรมิมาตรฐานจรยิธรรม 

หรือธรรมาภิบาลของหน่วยงาน 

-มีข้อมูลรายละเอยีดของแผนฯ อย่างน้อย

ประกอบด้วย 

1. โครงการ/กิจกรรม 

2. งบประมาณ 

3. ช่วงเวลาด าเนินการ 

-เป็นแผนที่มีระยะเวลาบงัคบัใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 

2566 

*กรณีการด าเนินการ/กิจกรรมที่ไม่ใชง้บประมาณ 

ให้ระบุในแผนว่าไม่ได้ใช้งบประมาณด าเนินการ 

-จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน การทุจรติ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 

36. แผนปฏิบตัิการ เพื่อป้องกัน

ทุจรติ และประพฤติมิชอบ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-หัวหนา้ส านักงาน 

-งานนโยบายและแผน 

O37 รายงานการก ากับ

ติดตาม การด าเนินการ

ป้องกัน การทุจรติ

ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

-แสดงรายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงาน

ตามแผนปฏิบัตกิารป้องกันการทุจรติตาม ข้อ 

O36 

-มีข้อมูลรายละเอยีดความก้าวหน้า อย่างน้อย

-จัดท ารายงานการก ากับติดตาม การด าเนินการ

ป้องกันการทุจรติ รอบ 6 เดือน ตามข้อ O36 ข้อมูล

ครอบคลุม ในระยะเวลา 6 เดือนแรกของ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

37. รายงานผลแผนปฏิบัติการ 

เพื่อป้องกันทุจรติ และประพฤติมิ

ชอบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 ระยะเวลา 6 เดือน 

-หัวหนา้ส านักงาน 

-งานนโยบายและแผน 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบ 

ด้านข้อมูล ประจ าปี 2566 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่

บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่ ส่วนงาน 

ท่ีรับผดิชอบ 

ประกอบด้วย 

1. ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/

กิจกรรม 

2. รายละเอยีดงบประมาณที่ใชด้ าเนินงานแตล่ะ

โครงการ/กิจกรรม 

-สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือราย

ไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 

O38 รายงานผลการ

ด าเนินการ ป้องกันการ

ทุจรติประจ าปี 

-แสดงรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ

การป้องกันการทุจรติ 

-มีข้อมูลรายละเอยีดสรุปผลการด าเนินการ อย่าง

น้อยประกอบด้วย 

1. ผลการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม 

2. ผลการใชจ้่ายงบประมาณ 

3. ปัญหา/อุปสรรค 

4. และข้อเสนอแนะ 

-เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 

-จัดท ารายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจรติ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

38. รายงานผลการด าเนินการ 

ป้องกันการทุจรติประจ าปี 2565 

คณะบรหิารธุรกิจและนิเทศ

ศาสตร์ 

-หัวหนา้ส านักงาน 

-งานนโยบายและแผน 

O39 ประมวลจริยธรรม

ส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

-แสดงประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

-แสดงข้อก าหนดจริยธรรม* (ถ้ามี) เพื่อก าหนด

เป็นหลักเกณฑ์ในการปฏบิัติตนของเจ้าหน้าที่ของ

หน่วยงาน 

*กรณีประมวลจรยิธรรมจะต้องด าเนนิการโดย

องค์กรกลางบรหิารงานบุคคลที่รับผดิชอบ กรณี

ข้อก าหนดจรยิธรรมจะต้องด าเนินการโดย

หน่วยงานเอง 

-จัดท าลงิค์ประมวลจรยิธรรมของมหาวิทยาลัย

พะเยา 

-จัดท าข้อก าหนดจริยธรรมของคณะบรหิารธุรกิจ

และนิเทศศาสตร์ 

39.1 ประมวลจริยธรรม 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

39.2 ข้อก าหนดจริยธรรมของ

คณะบรหิารธุรกิจและนิเทศ

ศาสตร์ 

งานบุคลากร 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบ 

ด้านข้อมูล ประจ าปี 2566 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่

บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่ ส่วนงาน 

ท่ีรับผดิชอบ 

O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม -แสดงผลการเสรมิสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม

ให้แก่เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงาน อย่างใดอย่างหนึ่ง 

อย่างน้อยประกอบด้วย 

1. การจัดตั้งทมีให้ค าปรกึษาตอบค าถามทาง

จริยธรรมหรือคณะท างานขับเคลื่อนเร่ืองจริยธรรม 

2. การจัดท าแนวปฏิบัติ Do & Don’ts เพื่อลด

ความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็น

แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

3. การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้าน

จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร หรือ

กิจกรรมเสรมิสร้าง/ส่งเสรมิจรยิธรรมของ

หน่วยงาน 

-เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 

-จัดตั้งทมีให้ค าปรกึษาตอบค าถามทางจริยธรรม

หรือคณะท างานขับเคลื่อนเร่ืองจริยธรรม 

-จัดท าแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพือ่ลดความสบัสน

เกี่ยวกับพฤตกิรรมสีเทาและเป็นแนวทางในการ

ประพฤติตนทางจริยธรรม 

-จัดให้มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ

เจ้าหน้าที่ของรัฐในหรือกิจกรรมเสรมิสรา้ง/ส่งเสรมิ

จริยธรรม 

40.1 ค าสั่งแต่งตัง้ทีมให้

ค าปรกึษาทางจริยธรรม คณะ

บรหิารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ 

40.2 ค าสั่งแตง่ตั้งคณะท างาน

ขับเคลื่อนเร่ืองจริยธรรม 

40.3 รายงานประชุม

คณะกรรมการประจ าคณะ 

-หัวหนา้ส านักงาน 

-งานบคุลากร 

O41 การประเมินจรยิธรรม

เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

-แสดงรายงานการน าการประเมินจรยิธรรมไปใช้

ในกระบวนการบรหิารทรัพยากรบุคคล 

กระบวนการใดกระบวนการหนึง่ 

-แสดงการก าหนดใหม้ีการน าผลการประเมิน

พฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ประกอบการ

พิจารณาในหลักเกณฑ์บริหารทรัพยากรบุคคล 

กระบวนการใดกระบวนการหนึง่ 

-เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 

-จัดท าการประเมินจรยิธรรม และน าไปใช้ใน

กระบวนการบรหิารทรัพยากรบุคคล 

-ก าหนดให้มกีารน าผลการประเมินพฤติกรรมทาง

จริยธรรมไปใชป้ระกอบการพิจารณาในหลักเกณฑ์

บรหิารทรัพยากรบุคคล 

41. รายงานการน าผลการ

ประเมินจรยิธรรมไปใช้ใน

กระบวนการบรหิารทรัพยากร

บุคคล 

งานบุคลากร 

O42 มาตรการส่งเสริม

คุณธรรม และความ

โปร่งใสภาย ใน

หน่วยงาน 

-แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2565 

-มีข้อมูลรายละเอยีดการวิเคราะห์ อย่างน้อย

-จัดท ามาตรการสง่เสรมิ คุณธรรมและความ

โปร่งใสในหน่วยงานหรือมาตรการเพือ่ขับเคลื่อนการ

ส่งเสรมิคุณธรรม และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน

ให้ดีขึน้ 

42. มาตรการส่งเสรมิความ

โปร่งใส และป้องกันการทุจรติ

ภายในหน่วยงาน คณะ

บรหิารธุรกิจและนิเทศศาสตร ์

-หัวหนา้ส านักงาน 

-งานนโยบายและแผน 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบ 

ด้านข้อมูล ประจ าปี 2566 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่

บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ข้อมูลท่ีต้องเผยแพร ่ ส่วนงาน 

ท่ีรับผดิชอบ 

ประกอบด้วย 

1. ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้อง

แก้ไขโดยเร่งด่วน 

2. ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ทีม่ีความ

สอดคล้องกับผลการประเมินฯ 

-มีการก าหนดแนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติหรือมาตรการเพื่อขบัเคลือ่นการ

ส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงานให้ดขีึน้ ซึง่สอดคล้องตามผลการ

วิเคราะห์ผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอยีดต่าง 

ๆ อย่างน้อยประกอบด้วย 

1. การก าหนดผูรั้บผดิชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 

2. การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏบิัติ 

3. การก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้น าไปสู่

การปฏิบัติและการรายงานผล 

ประจ าปี 2565 

O43 การด าเนินการตาม

มาตรการส่งเสรมิ

คุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

-แสดงความก้าวหน้าหรือผลการด าเนินการตาม

มาตรการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงานตามข้อ o42 ไปสูก่ารปฏิบัติอย่าง

เป็นรูปธรรม โดยมีข้อมูลรายละเอยีดการน า

มาตรการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน 

-แสดง QR code แบบวัด EIT บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการมีโอกาสมี

ส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของหน่วยงาน 

-เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 

-จัดท าการด าเนนิการตามมาตรการส่งเสรมิ

คุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานข้อ O42 ไปสู่

การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ด าเนินการในปี 

งบประมาณ พ.ศ. 2566 

43. ผลการด าเนินการตาม

มาตรการส่งเสรมิความโปร่งใส

และป้องกันการทุจรติใน

หน่วยงาน ของคณะฯ ประจ าปี 

2566 

-หัวหนา้ส านักงาน 

-งานนโยบายและแผน 

 


