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หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
Master of Arts Program in Tourism and Hotel Management 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2569 
 

ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  มหาวิทยาลัยพะเยา 
คณะ/วิทยาลัย   คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ 

 
หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

1. รหัสและชื่อหลักสูตร 
 รหัสหลักสูตร      : 0251 
 ภาษาไทย       : หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

   สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม  
  ภาษาอังกฤษ        :   Master of Arts Program in Tourism and Hotel Management 

  
2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา  

ชื่อเต็ม (ไทย)   : ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (การจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม) 
ชื่อย่อ (ไทย)           : ศศ.ม. (การจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม) 
ชื่อเต็ม (อังกฤษ)      : Master of Arts (Tourism and Hotel Management) 
ชื่อย่อ (อังกฤษ)       : M.A. (Tourism and Hotel Management) 

 
3. วิชาเอก 

ไม่มี 
 
4. จำนวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร 

4.1 กรณีจัดการศึกษาตามแผน 1.1 จำนวนไม่น้อยกว่า 36 (6) หน่วยกิต 
4.2 กรณีจัดการศึกษาตามแผน 1.2 จำนวนไม่น้อยกว่า 36 (3) หน่วยกิต 
4.3 กรณีจัดการศึกษาตามแผน 2    จำนวนไม่น้อยกว่า 36 (3) หน่วยกิต 

 
5. รูปแบบของหลักสูตร 

5.1 รูปแบบ 
 หลักสูตรปริญญาโท 2 ปี 
5.2 ภาษาที่ใช้ 
 ภาษาไทย 
5.3 การรับเข้าศึกษา 
 รับนิสิตไทยหรือนิสิตต่างชาติ 
5.4 ความร่วมมือกับสถาบันอื่น   
 ไม่มี 
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5.5 การให้ปริญญาแก่ผู้สำเร็จการศึกษา 
 ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (การจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม) 

 
6. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 

6.1 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2569 เปิดสอน ภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2569 
 ปรับปรุงมาจากหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว 
 และการโรงแรม หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 
6.2 คณะกรรมการประจำคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์เห็นชอบหลักสูตร ในการประชุม 
 ครั้งที ่7/2568 วันที่ 31 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2568 
6.3 คณะกรรมการวิชาการ มหาวิทยาลัยพะเยา  เห็นชอบหลักสูตร ในการประชุม 
 ครั้งที ่7/2568 วันที่ 29 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2568 
6.4 คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองหลักสูตรของมหาวิทยาลัยพะเยา เห็นชอบหลักสูตร 
 ในการประชุม ครั้งที่ 1/2569 วันที่ 29 เดือน มกราคม พ.ศ. 2569 
6.5 สภามหาวิทยาลัยพะเยาอนุมัติหลักสูตร ในการประชุม 
 ครั้งที่ 3/2569 วันที่ 18 เมษายน พ.ศ. 2569 

 
7. ความพร้อมในการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐาน 

หลักสูตรมีความพร้อมเผยแพร่คุณภาพหลักสูตรที่มีคุณภาพและตามมาตรฐานหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา ในปีการศึกษา 2570 
 
8. อาชีพที่สามารถปฏิบัติได้หลังสำเร็จการศึกษา 

อาชีพ ลักษณะงาน (Job Description) 
และสมรรถนะ (Competencies) ในการประกอบอาชีพ 

1. เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐที่มีบทบาท
ในการ บริหารจัดการและพัฒนาการ
ท่องเที่ยว 

ลักษณะงาน 
1. ดำเนินการและบริหารจัดการโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ 
ตามนโยบายและข้อกำหนดของหน่วยงานภาครัฐ   
2. วิเคราะห์ข้อมูลและจัดทำรายงาน เพื่อสนับสนุนการ
ตัดสินใจด้านการบริหารจัดการ ให้คำแนะนำและช่วยเหลือ
ประชาชนหรือหน่วยงานภายนอกในเรื่องต่าง ๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 
3. ประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน ๆ ทั้งภายในและภายนอก
องค์กร และปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ที่ได้รับมอบหมาย 
สมรรถนะ 
1. ประยุกต์ใช้ความรู้ทางการท่องเที่ยวและการโรงแรมในการ
บริหารจัดการได้อย่างเหมาะสม  
2. เลือกใช้เทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับการ
ดำเนินงาน 
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อาชีพ ลักษณะงาน (Job Description) 
และสมรรถนะ (Competencies) ในการประกอบอาชีพ 

3. มีคุณธรรม จริยธรรม และสามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้
อย่างสร้างสรรค์ 

2. พนักงานหรือเจ้าของกิจการ ที่เก่ียวข้อง
กับธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและ
การโรงแรม 

ลักษณะงาน 
1. ปฏิบัติหน้าที่กำหนดกลยุทธ์และทิศทางธุรกิจใน
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการโรงแรม  
2. กำหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจของธุรกิจควบคุมและบริหาร
จัดการงานทั้งหมดของธุรกิจ  
3. เจรจาและสร้างความสัมพันธ์กับพันธมิตรทางธุรกิจทั้ง
ภาครัฐและเอกชน เช่น หน่วยงานการท่องเที่ยว ตัวแทน
บริษัทนำเที่ยว และผู้ให้บริการต่าง ๆ  
4. วิเคราะห์ข้อมูลการตลาดและการตอบรับจากลูกค้า เพ่ือ
นำมาปรับปรุงกลยุทธ์และการดำเนินงานของธุรกิจให้ดียิ่งขึ้น 
สมรรถนะ 
1. ประยุกต์ใช้ความรู้ทางการท่องเที่ยวและการโรงแรมในการ
บริหารจัดการได้อย่างเหมาะสม  
2. มีคุณธรรม จริยธรรม และสามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้
อย่างสร้างสรรค์ 

3. นักวิชาการทางการท่องเที่ยวและการ
โรงแรม 

ลักษณะงาน 
1. ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมทางการศึกษา การ
อบรม และการวิจัยค้นคว้าในสาขาวิชาการท่องเที่ยวและการ
โรงแรม 
2. การให้คำปรึกษาแนะนำด้านวิชาการ การให้บริการทาง
วิชาการแก่สังคม การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และ
ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
สมรรถนะ 
1. ประยุกต์ใช้ความรู้ทางการท่องเที่ยวและการโรงแรมในการ
เรียนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการได้อย่างเหมาะสม 
2. การคิดเชิงวิพากษ์ในประเด็นที่น่าสนใจที่เกี่ยวข้องกับ
ลักษณะงาน 
3. มีคุณธรรม จริยธรรม และสามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้
อย่างสร้างสรรค์ 

4. นักวิจัยในหน่วยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชน 

ลักษณะงาน 
1. ปฏิบัติหน้าที่ดำเนินการวิจัยและพัฒนาในหัวข้อที่ได้รับ
มอบหมาย โดยใช้วิธีการวิธีวิจัยที่เหมาะสม เพื่อให้ได้ข้อมูล
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อาชีพ ลักษณะงาน (Job Description) 
และสมรรถนะ (Competencies) ในการประกอบอาชีพ 

หรือผลลัพธ์ที่สามารถนำไปใช้ในการพัฒนาหรือแก้ไขปัญหา
ต่าง ๆ  
2. ประสานงานและร่วมมือกับนักวิจัยหรือองค์กรภายนอกที่
เกี่ยวข้อง เช่น สถาบันวิจัยอื่น ๆ หรือหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชน ติดตามผลการวิจัยในสาขาที่เก่ียวข้อง เพ่ือปรับใช้ใน
การวิจัยของตนเอง และปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ที่ได้รับมอบหมาย
จากผู้บังคับบัญชา 
สมรรถนะ 
1. ประยุกต์ใช้ความรู้ทางการท่องเที่ยวและการโรงแรมในการ
ดำเนินการวิจัยได้อย่างเหมาะสม 
2. การคิดเชิงวิพากษ์ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย  
3. มีคุณธรรม จริยธรรม และสามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้
อย่างสร้างสรรค์ 
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9. อาจารย์ 
 9.1 ชื่อ – นามสกุล  เลขบัตรประจำตัวประชาชน ตำแหน่ง และคุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 

ลำดับ ชื่อ – สกุล 
เลขบัตรประจำตัว

ประชาชน 
ตำแหน่ง 
วิชาการ 

คุณวุฒิ สาขาวิชา 
สำเร็จการศึกษา 

จากสถาบัน 
ปี 
 

1 นางสาวกรัณนฑ์รัตน์  
คะวัติกูล 

36106003XXXXX อาจารย ์ ปร.ด. 
ศศ.ม. 

M.I.T.H.M. 
 

บธ.บ. 

พัฒนาการท่องเที่ยว 
การจัดการโรงแรมและท่องเที่ยวนานาชาติ 
 
 
การท่องเที่ยว  

มหาวิทยาลยัแม่โจ ้
มหาวิทยาลยันเรศวร 
Southern Cross 
University, Australia 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

2558 
2548 
2547 

 
2545 

2 นายกิตติพิชญ์  
กิตติพรไพบูลย ์

42099000XXXXX อาจารย ์ ปร.ด. 
M.B.A. 
บธ.บ. 

การจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ 
Hospitality with Marketing 
การจัดการโรงแรมและท่องเที่ยว   

มหาวิทยาลยันเรศวร 
Les Roches, Switzerland 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

2565 
2555 
2549 

3 นางสาวพัจน์พิตตา 
ศรีสมพงษ ์

36698001XXXXX อาจารย ์ ปร.ด. 
ศศ.ม. 

M.I.T.H.M. 
 

บธ.บ. 

การจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
การจัดการโรงแรมและการท่องเทีย่วนานาชาต ิ
 
 
การท่องเที่ยว  

มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
มหาวิทยาลยันเรศวร 
Southern Cross 
University, Australia 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

2554 
2548 

 
2547 
2545 
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9.2 ชื่อ สกุล เลขบัตรประจำตัวประชาชน ตำแหน่ง และคุณวุฒิของอาจารย์ประจำหลักสูตร  
 

ลำดับ ชื่อ – สกุล 
เลขบัตรประจำตัว

ประชาชน 
ตำแหน่ง 
วิชาการ 

คุณวุฒิ สาขาวิชา 
สำเร็จการศึกษา 

จากสถาบัน 
ปี 

1. นางสาวนิรมล 
พรมนิล 

54805900XXXXX ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

Ph.D. 
 
 

M.B.A. 
 
 

บธ.ม. 
บธ.บ. 

Hospitality Management 
 
 
International Hospitality Management 
 
 
การจัดการการท่องเที่ยว 
การจัดการการโรงแรมและการท่องเที่ยว 

Oxford Brookes 
University, United 
Kingdom 
International Management 
Institute University 
Centre, Switzerland 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

2562 
 
 

2558 
 
 

2549 
2545 

2. นางสาวประกอบศริ ิ
ภักดีพินิจ 

35601001XXXXX ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

ปร.ด. 
 

ศศ.ม. 
ศศ.ม. 
บธ.บ. 

การจัดการมรดกทางสถาปัตยกรรมกับการ
ท่องเที่ยว 
วัฒนธรรมศึกษา 
การจัดการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
การจัดการธุรกิจ 

มหาวิทยาลยัศิลปากร 
 
มหาวิทยาลยัมหิดล
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่
มหาวิทยาลยันเรศวร 

2552 
 

2550 
2545 
2542 

3. นายสุรยิา 
สุวรรณทิพยโชต ิ

36599007XXXXX ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

ปร.ด. 
ศศ.ม. 
บธ.บ. 

การจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
การจัดการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
การจัดการธุรกิจการท่องเที่ยว 

มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่
มหาวิทยาลยันเรศวร 

2555 
2545 
2540 

4* นางสาวกรัณนฑ์รัตน ์
คะวัติกูล 

36106003XXXXX อาจารย ์ ปร.ด. 
ศศ.ม. 

M.I.T.H.M. 
 

บธ.บ. 

พัฒนาการท่องเที่ยว 
การจัดการโรงแรมและท่องเที่ยวนานาชาติ 
 
 
การท่องเที่ยว  

มหาวิทยาลยัแม่โจ ้
มหาวิทยาลยันเรศวร 
Southern Cross 
University, Australia 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

2558 
2548 
2547 

 
2545 
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ลำดับ ชื่อ – สกุล 
เลขบัตรประจำตัว

ประชาชน 
ตำแหน่ง 
วิชาการ 

คุณวุฒิ สาขาวิชา 
สำเร็จการศึกษา 

จากสถาบัน 
ปี 

5* นายกิตติพิชญ ์
กิตติพรไพบูลย ์

42099000XXXXX อาจารย ์ ปร.ด. 
M.B.A. 
บธ.บ. 

การจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ 
Hospitality with Marketing 
การจัดการโรงแรมและท่องเที่ยว 

มหาวิทยาลยันเรศวร 
Les Roches, Switzerland 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

2565 
2555 
2549 

6 นายปิยะพงษ ์
สุปัญโญ 

35701008XXXXX อาจารย ์ Ph.D. 
M.B.A. 

 
 

บธ.บ. 

Tourism Management Chinese Program 
Hotel and Tourism Management 
 
 
การท่องเที่ยว 

Yunnan University 
Stamford International 
University, Bangkok, 
Thailand 
มหาวิทยาลยันเรศวร  

2563 
2553 

 
 

2549 
7* นางสาวพัจน์พิตตา 

ศรีสมพงษ ์
36698001XXXXX อาจารย ์ ปร.ด. 

ศศ.ม. 
M.I.T.H.M. 

 
บธ.บ. 

การจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
การจัดการโรงแรมและการท่องเทีย่วนานาชาต ิ
 
 
การท่องเที่ยว  

มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
มหาวิทยาลยันเรศวร 
Southern Cross 
University, Australia 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

2554 
2548 

 
2547 
2545 

8 นางฤทัยภัทร 
พิมลศร ี

35601011XXXXX อาจารย ์ ปร.ด. 
วท.ม. 
วท.บ. 

พัฒนาการท่องเที่ยว 
อุทยานและนันทนาการ 
จิตวิทยา 

มหาวิทยาลยัแม่โจ ้
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์
มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่

2553 
2547 
2541 

9 นายวารัชต ์
มัธยมบุรุษ 

35099006XXXXX อาจารย ์ ปร.ด. 
บธ.ม. 
บธ.บ 

บริหารศาสตร ์
การจัดการธุรกิจ 
การจัดการธุรกิจการท่องเที่ยว 

มหาวิทยาลยัแม่โจ ้
มหาวิทยาลยัพายัพ
มหาวิทยาลยันเรศวร 

2552 
2543 
2539 

หมายเหตุ  * อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
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 9.3 อาจารย์พิเศษ  
 

ลำดับ ชื่อ - นามสกุล 
ตำแหน่งทาง

วิชาการ 
คุณวุฒิ สาขาวิชา 

สำเร็จการศึกษา 
จากสถาบัน 

ปี 

1 นายเฉลมิชัย 
ปัญญาด ี

รองศาสตราจารย ์ ศษ.ด. 
ศษ.ม. 
วท.บ. 

ประชากรศึกษา 
ประชากรศึกษา 
จิตวิทยา 

มหาวิทยาลัยมหิดล 
มหาวิทยาลัยมหิดล 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

2538 
2531 
2527 

2 นายภาณุวัฒน์ 
ภักดีอักษร  

รองศาสตราจารย ์ Ph.D. 
M.Sc. 
บธ.บ. 

Tourism and Hospitality Management 
Tourism and Hospitality Education 
การจัดการโรงแรม 

Nottingham Trent University, UK 
Bournemouth University, UK 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์

2552 
2543 
2541 

3 นางสาวสุวาร ี
นามวงค ์

รองศาสตราจารย ์ Ph.D. 
 

M.B.A. 
 

B.A. 

Hospitality 
 
International Hotel Management 
 
Physical Education 

University of Queensland, 
Australia 
University of Queensland, 
Australia 
Kasetsart University 

2553 
 

2548 
 

2534 
4 นางสาวอังค์ริสา 

แสงจำนงค์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ Ph.D. 

ศศ.ม. 
ศศ.บ. 

Hospitality and Tourism Management 
การจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา 

2560 
2544 
2542 

5 นางสาวจริยา 
โกเมนต ์

อาจารย ์ ปร.ด. 
รป.ม. 
วท.บ 
ร.บ. 

บริหารศาสตร์  
การบริหารองค์การภาครัฐและเอกชน 
สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 
รัฐศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัแม่โจ ้
มหาวิทยาลยัแม่โจ ้
มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่
มหาวิทยาลยัรามคำแหง 

2562 
2557 
2554 
2562 

6 นางสาวปานแพร 
เชาวนป์ระยรู  
อุดมรักษาทรัพย ์

อาจารย ์ ปร.ด. 
ศศ.ม. 
ศศ.บ. 

บริหารศาสตร์  
ภูมิภาคศึกษา  
ประวัติศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัแม่โจ ้
มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่
มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่

2555 
2550 
2546 
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ลำดับ ชื่อ - นามสกุล ตำแหน่งทาง
วิชาการ 

คุณวุฒิ สาขาวิชา สำเร็จการศึกษา 
จากสถาบัน 

ปี 

7 นางสาวสยามล 
เทพทา 

อาจารย ์ ปร.ด. 
ศศ.ม. 
ศศ.บ. 

การจัดการมรดกทาง 
สถาปัตยกรรมและการท่องเที่ยวการจัดการ
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา 

2553 
2545 
2537 

 
10. สถานที่จัดการเรียนการสอน 

มหาวิทยาลัยพะเยา 
 
11. สถานการณ์หรือการพัฒนาที่จำเป็นต้องนำมาพิจารณาในการวางแผนหลักสูตร 
 11.1 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตร 
 

กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
วิธีการได้มา 
ของข้อมูล 

ลักษณะของบัณฑิตที่ 
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต้องการ 

สาระท่ีหลักสูตรนำไปปรับใช้ในการพัฒนา 
และปรับปรุงหลักสูตร 

1. นโยบายและยุทธศาสตร์ของ
ประเทศในการพัฒนากำลังคน 
1.1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 
2561 - พ.ศ. 2580) ที่มุ่งเน้นการ
พัฒนาทุนมนุษย์ (Human capital) 
เพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจและยกระดับ
ประเทศ เช่น การบริการ การ
ท่องเที่ยว และนวัตกรรม ส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตและการใช้เทคโนโลยี

1. การเข้าร่วมรับ
ฟังบรรยาย
แนวโน้มการ
พัฒนาหลักสูตร
ของมหาวิทยาลัย
พะเยา 
2. เวบไซต์ของ
หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องกับ

1. มีความเป็นพลเมืองโลก (Global 
Citizen) คือมีส่วนร่วมและเชื่อมโยง
ตัวเองกับประเด็นโลกในมิติทาง
การเมือง เศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม 
และสิ่งแวดล้อมบนพื้นฐานของความ
ยั่งยืน ตลอดจนสามารถเปลี่ยนแปลง
แก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนในชีวิตได้ 
2. มีทักษะการเรียนรู้ (Life Long 
Learning) ทักษะความเข้าใจและการ

พัฒนา PLO 
แนวคิดของเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ความเป็น
พลเมืองโลก (Global Citizen) และลักษณะของทักษะที่
สำคัญในศตวรรษที่ 21 
พัฒนารายวิชา 
ทักษะที่สำคัญในศตวรรษที่ 21 ได้แก่  
1) ทักษะการเรียนรู้ (Life Long Learning) 
2) ทักษะความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
3) ทักษะชีวิต 

9 
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กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
วิธีการได้มา 
ของข้อมูล 

ลักษณะของบัณฑิตที่ 
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต้องการ 

สาระท่ีหลักสูตรนำไปปรับใช้ในการพัฒนา 
และปรับปรุงหลักสูตร 

ดิจิทัล และสร้างศักยภาพการแข่งขัน
ระดับนานาชาติ 
1.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 
พ.ศ. 2570) เน้นการท่องเที่ยวคุณภาพ 
และการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
1.3 ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวแห่งชาติ 
(พ.ศ. 2561 - พ.ศ. 2580) ที่มุ่ง
ผลักดันประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในภูมิภาค
อาเซียน โดยยุทธศาสตร์ที่ 2 มุ่งเน้น
การพัฒนากำลังคนและการบริหาร
จัดการด้านการท่องเที่ยวที่สนับสนุน
การวิจัย สร้างองค์ความรู้ใหม่ พัฒนา
ทักษะของบุคลากรในระดับต่างๆ และ
พัฒนาหลักสูตรที่เน้นนวัตกรรม 
เทคโนโลยี และความเข้าใจใน
พฤติกรรมนักท่องเที่ยว 

นโยบายและ
ยุทธศาสตร์ของ
ประเทศในการ
พัฒนากำลังคน 

ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และทักษะชีวิต 
คือเข้าใจตนเองและรู้จักปรับตัวเข้า
กับบริบทของสังคมที่เปลี่ยนไป 
3. สามารถใช้เหตุผลในการแสดง
ความคิดเห็นเพ่ือแลกเปลี่ยนกับผู้อ่ืน
ในบรรยากาศที่เป็นประชาธิปไตย 
และมีทักษะทางดิจิทัล (Digital skill)  

พัฒนาการจัดการเรียนรู้และการวัดประเมินผล  
ทักษะการเรียนรู้ ได้แก่ ทักษะการสื่อสารและการทำงาน
ร่วมกับผู้อ่ืน ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ ทักษะการคิดเชิง
สร้างสรรค ์
พัฒนาการบริหารจัดการหลักสูตร 
การพัฒนาสมรรถนะผู้สอนให้สอดคล้องกับความรู้และทักษะ
ที่สำคัญในศตวรรษท่ี 21 

2. พันธกิจและยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยพะเยา รวมทั้งนโยบาย
การเป็นกลุ่มพัฒนาชุมชนท้องถิ่น

1. การเข้าร่วมรับ
ฟังบรรยาย
แนวโน้มการ
พัฒนาหลักสูตร

1. มีคุณธรรม จริยธรรม 
2. มีความรู้ ทักษะทางปัญญา 
3. มีทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ 

พัฒนา PLO  
วิสัยทัศน์ พันธกิจและลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ของ
มหาวิทยาลัยพะเยา 
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กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
วิธีการได้มา 
ของข้อมูล 

ลักษณะของบัณฑิตที่ 
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต้องการ 

สาระท่ีหลักสูตรนำไปปรับใช้ในการพัฒนา 
และปรับปรุงหลักสูตร 

หรือชุมชนอื่นและนโยบายการ
ขับเคลื่อน SDGs 
2.1 วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยพะเยา 
“มหาวิทยาลัยสร้างปัญญา เพ่ือ
นวัตกรรมชุมชน สู่สากล อย่างยั่งยืน” 
ตลอดจนสนับสนุนการพัฒนา BCG 
Model และเป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืน (SDGs) 

ของมหาวิทยาลัย
พะเยา 
2. การเข้าร่วม
อบรมการพัฒนา
หลักสูตรของ
มหาวิทยาลัย
พะเยา 
3. เวบไซต์ของ
มหาวิทยาลัย
พะเยา 

4. มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ  
5. มีสุนทรียภาพ  
6. มีสุขภาพและบุคลิกภาพที่
เหมาะสม 
7. มีทักษะที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 

พัฒนารายวิชา  
ลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยพะเยา 
พัฒนาการจัดการเรียนรู้และการวัดประเมินผล  
หลักการและแนวคิดของ BCG Model และเป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs)  
พัฒนาการบริหารจัดการหลักสูตร 
การสร้างเครือข่ายระหว่างสถาบันการศึกษา ชุมชน และ
รวมถึงหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

3. ความต้องการและความคาดหวัง
ของสถานประกอบการ/
ภาคอุตสาหกรรม 
3.1 สถาบันการศึกษาที่มีความ
ต้องการบัณฑิตที่เป็นนักวิชาการท่ีมี
ทักษะการบริหารจัดการและสามารถ
ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างหลากหลาย 
3.2 กลุ่มผู้ประกอบการและหน่วยงาน
ภาครัฐและภาคเอกชนที่มีความ
ต้องการบัณฑิตที่มีทักษะเชิงบริหาร
จัดการ มีความคิดสร้างสรรค์ มีทักษะ
การทำงานที่หลากหลาย (Multi 

1. การสัมภาษณ์ 
2. การตอบ
แบบสอบถาม 

1. มคีวามคิดสร้างสรรค์ สามารถ
ออกแบบนวัตกรรมเพ่ือแก้ไขปัญหาใน
การทำงานได้ 
2. มทีักษะการร่วมมือทำงานเป็นทีม 
3. มทีักษะภาวะผู้นำ และภาวะผู้ตาม  
4. มีทักษะการทำงานที่หลากหลาย 
(Multi Tasks) 

พัฒนา PLO  
ทักษะที่สำคัญในศตวรรษที่ 21 ได้แก่  
1) ทักษะการเรียนรู้ (Life Long Learning) 
2) ทักษะความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
3) ทักษะชีวิต 
พัฒนารายวิชา  
1. แนวโน้มหรือทิศทางของธุรกิจการท่องเที่ยวและโรงแรม 
2. ทักษะที่สำคัญในศตวรรษที่ 21 ได้แก่  
2.1) ทักษะการเรียนรู้ (Life Long Learning) 
2.2) ทักษะความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
2.3) ทักษะชีวิต 
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กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
วิธีการได้มา 
ของข้อมูล 

ลักษณะของบัณฑิตที่ 
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต้องการ 

สาระท่ีหลักสูตรนำไปปรับใช้ในการพัฒนา 
และปรับปรุงหลักสูตร 

Tasks) และทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้
อย่างสร้างสรรค์ 

พัฒนาการจัดการเรียนรู้และการวัดประเมินผล  
1. ทักษะการทำงานที่หลากหลาย 
2. ทักษะการทำงานเป็นทีม และภาวะผู้นำและผู้ตาม 
3. ทักษะการแก้ไขปัญหาในการทำงานด้วยความคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรม 
พัฒนาการบริหารจัดการหลักสูตร 
การร่วมมือระหว่างสถาบันในการผลิตบุคลากรให้สอดคล้อง
กับความต้องการ 

4.ความต้องการและความคาดหวัง
ของผู้เรียนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
ดำเนินการหลักสูตร 

1. การสัมภาษณ์ 
2. การตอบ
แบบสอบถาม 

1. มีทักษะบริหารจัดการเพื่อเติบโต
เป็นผู้บริหารหรือเจ้าของกิจการ 
2. มีความรู้และความสามารถในการ
ใช้เครื่องมือเชิงกลยุทธ์-การตลาด-
นวัตกรรมบริการ 
3. มีความสนใจมาตรฐานสากลเพ่ือ
เตรียมตัวทำงานในองค์กรระดับโลก 
หรือพัฒนาธุรกิจสู่ระดับสากล 
4. มีความรู้เกี่ยวกับแนวโน้มใหม่ของ
อุตสาหกรรม เช่น Digital Tourism, 
Smart Hospitality, ESG, 
Sustainable Tourism 
5. สามารถเชื่อมโยงทฤษฎีกับ
สถานการณ์จริง 

พัฒนา PLO  
ทักษะที่สำคัญในศตวรรษที่ 21 ได้แก่  
1) ทักษะการเรียนรู้ (Life Long Learning) 
2) ทักษะความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
3) ทักษะชีวิต 
พัฒนารายวิชา  
1. องค์ความรู้ที่สำคัญในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 
2. ทักษะที่สำคัญในศตวรรษที่ 21 ได้แก่  
2.1) ทักษะการเรียนรู้ (Life Long Learning) 
2.2) ทักษะความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
2.3) ทักษะชีวิต 
พัฒนาการจัดการเรียนรู้และการวัดประเมินผล 
1. บูรณาการทักษะเชิงวิชาชีพ + Soft Skills + Digital 
Skills 
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กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
วิธีการได้มา 
ของข้อมูล 

ลักษณะของบัณฑิตที่ 
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต้องการ 

สาระท่ีหลักสูตรนำไปปรับใช้ในการพัฒนา 
และปรับปรุงหลักสูตร 

6. สามารถนำองค์ความรู้และทักษะที่
จำเป็นในการทำงานไปประยุกต์ใช้ใน
การประกอบวิชาชีพได้ 

2. สร้างการเรียนรู้ที่เน้นลงมือปฏิบัติ 
3. ใช้การวัดผลที่หลากหลาย ยืดหยุ่น และสะท้อนศักยภาพ
จริง 
พัฒนาการบริหารจัดการหลักสูตร 
ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 
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 11.2 ความเสี่ยงและผลกระทบจากภายนอกที่มีผลกระทบต่อการดำเนินการหลักสูตร 
  ความเสี่ยงและผลกระทบจากภายนอก 
  ความเสี่ยงและผลกระทบจากภายนอกที่หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
การท่องเที่ยวและการโรงแรม ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2569 เตรียมพร้อมรับมือ ได้แก่ 
  นวัตกรรมและเทคโนโลยี เนื่องจากเทคโนโลยีใหม่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ทำให้หลักสูตรไม่ได้รับ
การปรับปรุงอย่างสม่ำเสมอ ไม่ตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน อีกทั้งการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วของนวัตกรรมและเทคโนโลยียังส่งผลให้เกิดอาชีพใหม่ๆ ทำให้ทักษะที่จำเป็นในการทำงานมีการ
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
  แนวทางท่ีใช้ในการจัดการความเสี่ยง หลักสูตรฯ มีการติดตามการเปลี่ยนแปลงของนวัตกรรม
และเทคโนโลยี รวมถึงนโยบายและกฎระเบียบที่เกี ่ยวข้อง นอกจากนี้ ยังมีการติดตามแนวโน้มและ
พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนยุคใหม่ รวมถึงความคาดหวังต่อประสบการณ์การเรียนรู้ เพื่อนำเทคโนโลยี
ที่เหมาะสมมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน การวัดผล และการสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน ปรับปรุง
เนื ้อหาให้ทันสมัยโดยการ ทบทวนและปรับปรุงเนื ้อหาหลักสูตรให้สอดคล้ องกับความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีและความต้องการของตลาดแรงงาน จัดอบรมและพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีและการใช้
เครื่องมือดิจิทัลสำหรับการสอนและการจัดการหลักสูตรแก่คณาจารย์และบุคลากร ส่งเสริมให้คณาจารย์
และบุคลากรมีการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและ
แนวทางการจัดการศึกษาใหม่ๆ สร้างเครือข่ายและการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างคณาจารย์และบุคลากร
เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีในการศึกษา 
 11.3 ผลการดำเนินงานของหลักสูตรที่ผ่านมา 
  หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที ่ยวและการโรงแรม ได้
ดำเนินการจัดการเรียนการสอน ตั ้งแต่ปี พ.ศ. 2553 ซึ ่งหลักสูตรฯ ได้รับการรับรองจาก สำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  มาจนถึงปัจจุบัน โดยมีจำนวนนิสิตที่รับเข้าตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา
จำนวนทั้งสิ้น 76 คน ซึ่งในปัจจุบันมีผู้เรียนกำลังศึกษาอยู่เป็นจำนวน 17 คน พ้นสภาพและลาออก 16 คน 
สำเร็จการศึกษาแล้วจำนวน 43 คน 
 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรที่ผ่านมา 
แนวทางท่ีหลักสูตร 

จะนำไปพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร 

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ 
- บัณฑิตที่เป็นอาจารย์ในสถาบันการศึกษาท้ังใน

ภาครัฐและเอกชนรวมถึงบัณฑิตท่ีเป็นพนักงานใน
ธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรมสามารถพัฒนาตนเองสู่
ตำแหน่งงานที่สูงขึ้น 

- บัณฑิตสามารถนำความรู้ที่ได้จากการศึกษาไป
ปรับใช้ในสายงาน 

หลักสูตรพิจารณาปรับปรุงเนื้อหาตามกรอบแนวโน้ม
การพัฒนาประเทศโดยสอดคล้องกับเป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) และแนวคิดการศึกษาเพ่ือ
สร้างพลเมืองโลก (Global Citizenship 
Education, GCE)   

2. ผลการประเมินความพึงพอใจของบัณฑิตและผู้ใช้
บัณฑิต 

หลักสูตรพิจารณาปรับปรุงและเพ่ิมทักษะการทำงาน
และองค์ความรู้ที่สำคัญในการประกอบวิชาชีพให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน 
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ผลการดำเนินงานของหลักสูตรที่ผ่านมา 
แนวทางท่ีหลักสูตร 

จะนำไปพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร 

- มีความรู้ที่จำเป็นและเพียงพอต่อการทำงาน 
ค่าเฉลี่ย 4.0 

- สามารถนำความรู้ไปต่อยอดและปรับใช้เพื่อการ
พัฒนางาน ค่าเฉลี่ย 4.0 

- สามารถเชื่อมโยงความรู้ เพ่ือสร้างแนวทางใน
การพัฒนางาน ค่าเฉลี่ย 4.0 

- สามารถเชื่อมโยงความรู้อย่างเป็นระบบเพ่ือ
สร้างแนวทางใหม่ในการพัฒนา ค่าเฉลี่ย 4.0 

- มีทักษะการปฏิบัติงานตามวิชาชีพ ค่าเฉลี่ย 4.0 
- สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองและติดตาม

ความก้าวหน้าเพ่ือพัฒนางาน ค่าเฉลี่ย 5.0 
- มีทักษะด้านดิจิทัลในการทำงาน ค่าเฉลี่ย 4.0 
-มีทักษะการทำงานที่หลากหลาย (multitasking 

skills) ค่าเฉลี่ย 4.0 
- สามารถริเริ่ม สร้างสรรค์วิธีการใหม่ในการ

พัฒนางาน ค่าเฉลี่ย 4.0 
- ปฏิบัติตามกฎกติกาขององค์กรและวิชาชีพ 

ค่าเฉลี่ย 5.0 
- มีจิตอาสา และจิตสาธารณะ ค่าเฉลี่ย 5.0 
- มีบุคลิกภาพและการแสดงออกในสังคมได้อย่าง

เหมาะสม ค่าเฉลี่ย 5.0 
- มีทัศนคติเชิงบวกในการทำงานและสามารถ

สร้างความสุขในการทำงาน ค่าเฉลี่ย 5.0 
- มีทัศนคติเชิงบวกในการทำงานและสามารถ

สร้างความสุขในการทำงาน ค่าเฉลี่ย 5.0 
จุดเด่นของบัณฑิต 

- มีความยืดหยุ่นในการทำงาน สามารถปรับตัว
ตามนโยบายขององค์กร รวมถึงการเป็นผู้ฟังที่ดีของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

- มีไหวพริบ ทำงานรวดเร็ว ตรงตามวัตถุประสงค์ 
- สามารถทำงานภายใต้แรงกดดันได้ดี 
ผลการประเมินความพึงพอใจของบัณฑิต 
- หลักสูตรมีความน่าสนใจ ทันสมัย ทันต่อ

สถานการณ์โลกปัจจุบัน และความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยี ค่าเฉลี่ย 4.0 
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ผลการดำเนินงานของหลักสูตรที่ผ่านมา 
แนวทางท่ีหลักสูตร 

จะนำไปพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร 

- รายวิชาที่มีในหลักสูตรและวิธีการจัดการเรียน
การสอนสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการทำงานได้
เป็นอย่างด ีค่าเฉลี่ย 5.0 

- มีการจัดการเรียนการสอนด้วยเทคนิค/ สื่อการ
สอน/ เทคโนโลยี ที่ทำให้ผู้เรียนได้ความรู้ / ทักษะ
ตามวัตถุประสงค์และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ใน
การประกอบอาชีพได้ ค่าเฉลี่ย 4.0 

- ด้านคุณธรรม จริยธรรม ค่าเฉลี่ย 4.0 
- ด้านความรู้ ค่าเฉลี่ย 4.0 
- ด้านทักษะทางปัญญา ค่าเฉลี่ย 5.0 
- ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ ค่าเฉลี่ย 5.0 
- ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 

และ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ค่าเฉลี่ย 4.0 
- สุนทรียศิลป์ ค่าเฉลี่ย 4.0 
- ด้านทักษะการส่งเสริมสุขภาพและบุคลิกภาพ 

ค่าเฉลี่ย 5.0 
- มหาวิทยาลัยพะเยาทำให้ท่านได้แรงบันดาลใจที่

จะทำหน้าที่เพ่ือสังคมและชุมชน ดังปณิธานของ
มหาวิทยาลัยมากน้อยเพียงใด ค่าเฉลี่ย 4.0 

- มีการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้นิสิตมี
ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต ค่าเฉลี่ย 4.0 

3. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
- หลักสูตรผ่านการประเมินมาตรฐานตามเกณฑ์ 

AUN-QA อยู่ในระดับ 3  
ประเด็นที่สามารถปรับปรุงได้ 
1. ทบทวนกระบวนการกำหนด PLOs ให้มีความ
สอดคล้องกับความประสงค์ท่ีแท้จริง (need) ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย และทบทวนการใช้ Learning 
Taxonomy โดยใช้ Action verb ที่มีความ
เหมาะสม และวัดผลได้  
2. การกำหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผลการ
บรรลุ PLOs ตามลำดับขั้นของการเรียนรู้ของผู้เรียน
ที่ชัดเจน 

หลักสูตรพิจารณาการกำหนด PLOs ให้สอดคล้อง
กับความต้องการที่แท้จริงของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
โดยจัดทำแบบสอบถามความต้องการของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียกลุ่มอาจารย์ประจำหลักสูตร ผู้เรียน ผู้ใช้
บัณฑิต และศิษย์เก่า และสัมภาษณ์หน่วยงานภาครัฐ
และเอกชนเกี่ยวกับนโยบายทางด้านการพัฒนา
บุคลากรทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

4. ข้อร้องเรียน (ไม่มี) - 
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12. ผลกระทบจากสถานการณ์หรือการพัฒนาที่จำเป็นต่อการพัฒนาหลักสูตร 
 12.1 การพัฒนาหลักสูตร 
  แผนการพัฒนาประเทศเป็นกรอบแนวทางสำคัญที่กำหนดทิศทางการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐทุกภาคส่วน เพ่ือขับเคลื่อนประเทศไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน 
เป็นประเทศพัฒนาแล้วภายใต้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” การยกระดับการพัฒนาประเทศให้บรรลุ
เป้าหมายดังกล่าวจึงจำเป็นต้องวางยุทธศาสตร์ระยะยาว ที่เน้นการพัฒนาอย่างสมดุล ทั้งในมิติความมั่นคง 
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่างบูรณาการ ซึ่งการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนถือเป็นกลยุทธ์ด้าน
การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  โดยมุ ่งเน้นให้บุคคลมีทักษะการเรียนรู ้ (Life Long 
Learning) ทักษะความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และทักษะชีวิต ภายใต้กรอบแนวความคิดของ
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) และความเป็นพลเมืองโลก (Global Citizen) 
  หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม จึงได้ปรับปรุง
หลักสูตรให้มีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากร
มนุษย์ โดยหลักสูตรนำแนวคิดของเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน (SDGs) ความเป็นพลเมืองโลก (Global 
Citizen) และทักษะที่สำคัญของบุคลากรในศตวรรษที่ 21 รวมถึงคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ของ
มหาวิทยาลัยพะเยา มาเป็นกรอบในการพัฒนาหลักสูตรเพื่อให้มีความสอดคล้องกับนโยบายของประเทศและ
มหาวิทยาลัยพะเยา 
 12.2 ความเกี่ยวพันกับพันธกิจของสถาบัน 
  ปัจจุบันสถานการณ์โลกในทุกมิติเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วส่งผลให้การวางแผนพัฒนา
หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2569 มีความมุ่งหมายต่อการผลิตบัณฑิตที่มีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ภายใต้กรอบแนวความคิดของเป้าหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) และความเป็นพลเมืองโลก (Global Citizen) ให้มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของ
มหาวิทยาลัยพะเยา “มหาวิทยาลัยสร้างปัญญา เพื่อนวัตกรรมชุมชน สู่สากล อย่างยั่งยืน” และพันธกิจด้าน
การผลิตบัณฑิตที่มุ่งเน้น “การพัฒนากำลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต” หลักสูตรจึงมุ่งเน้นพัฒนา
ให้บัณฑิตเกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ดังนี้ 
  1. บัณฑิตมคีวามรู้ด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรมบนพ้ืนฐานของความยั่งยืน 
  2. บัณฑิตมีทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) การค้นคว้าวิจัย และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life Long Learning) 
  3. บัณฑิตมีคุณธรรมและจริยธรรมในการพัฒนาชุมชนและสังคมในฐานะพลเมืองโลก 
  4. บัณฑิตมีความเป็นมิตร ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้และเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมเป็นสำคัญ 
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13. ความสัมพันธ์กับหลักสูตรอื่นที่เปิดสอนในคณะ/ สาขาวิชาอื่นของสถาบัน 
 13.1 กลุ่มวิชา/ รายวิชาในหลักสูตรที่เปิดสอนโดยคณะ/ สาขาวิชา/ หลักสูตรอื่น 
  13.1.1 รายวิชาที่เปิดสอนโดยคณะศิลปศาสตร์ 
   146700 ภาษาอังกฤษแบบเข้มสำหรับระดับบัณฑิตศึกษา 3 (3-0-6) 
    Intensive English for Graduate Studies 
  13.1.2 หมวดวิชาเฉพาะด้าน 
   ไม่มี 
 13.2 กลุ่มวิชา/รายวิชาในหลักสูตรที่เปิดสอนให้สาขาวิชา/หลักสูตรอ่ืน 
  ไม่มี 
 13.3 กลุ่มวิชา/รายวิชาที่เปิดสอนให้สาขาวิชา/หลักสูตรอ่ืน 
  ไม่มี 
 13.4 การบริหารจัดการ 
  ตามท่ีมหาวิทยาลัยได้กำหนดนโยบายเกี่ยวกับคุณสมบัติของบัณฑิตศึกษา ให้มีความรู้ ทักษะในการ
ใช้ภาษาอังกฤษ ทางมหาวิทยาลัยจึงกำหนดการสอบวัดระดับภาษาอังกฤษของมหาวิทยาลัยขึ้น และหากนิสิตมี
ผลการสอบต่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐานกำหนดให้นิสิตลงเรียนในรายวิชา 146700 ภาษาอังกฤษแบบ เข้มสำหรับ
ระดับบัณฑิตศึกษา ในทุกหลักสูตรของระดับบัณฑิตศึกษา และมีการบริหารจัดการภายใต้การกำกับดูแลของ
คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรประสานงานกับอาจารย์ผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตร์ เพ่ือให้การ
จัดการเรียนการสอนและการประเมินผล ดำเนินไปด้วยความเรียบร้อยและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
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หมวดที่ 2 ปรัชญา วัตถุประสงค์และผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
 

1. ปรัชญา และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
 1.1 ปรัชญาของหลักสูตร 
  ศาสตร์แห่งการบูรณาการองค์ความรู้ทางด้านการจัดการและนวัตกรรมบริการเพื่อสร้างคุณค่าใหม่
ให้แก่ชุมชนและอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและโรงแรม บนฐานของความรับผิดชอบ จริยธรรม และความ
ยั่งยืน 
 1.2 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร เพ่ือผลิตมหาบัณฑิตที ่
  1.2.1 มีคุณธรรมและจริยธรรมในการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรมในฐานะพลเมืองโลก 
  1.2.2 ตระหนักถึงบทบาทของบุคลากรทางการท่องเที่ยวและการโรงแรมภายใต้บริบทของความ
ยั่งยืน 
  1.2.3  มีความสามารถในการประยุกต์ความรู้และการวิเคราะห์แนวโน้มเพื่อใช้ในการพัฒนาและ
จัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  1.2.4 มีทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ การค้นคว้าวิจัย การสื่อสารและการถ่ายทอดองค์ความรู้ และการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
  1.2.5 สามารถบูรณาการองค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม เพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคม
อย่างยั่งยืน 
 
2. ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (Program Learning Outcomes: PLOs) 
 แผน 1.1 
 PLO1 ผู้เรียนสามารถประยุกต์ความรู้ วิเคราะห์แนวโน้ม เพื่อใช้ในการพัฒนาและจัดการการท่องเที่ยวและ
การโรงแรมได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
 PLO2 ผู้เรียนสามารถติดตาม วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรมโดยใช้
เทคโนโลยีและเครื่องมือดิจิทัล เพ่ือใช้ในการตัดสินใจและวางแผนการพัฒนาได้ 
 PLO3 ผู้เรียนสามารถออกแบบและดำเนินการวิจัยทางการท่องเที่ยวและโรงแรมอย่างเป็นระบบและมี
จริยธรรม 
 PLO4 ผู้เรียนสามารถสื่อสาร ถ่ายทอด และนำเสนอแนวคิดหรือแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวและการ
โรงแรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

PLO5 ผู้เรียนสามารถสร้างสรรค์ผลงานการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรมด้วยกระบวนการ
ระเบียบวิธีวิจัยที่ถูกต้องอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม 
 
 แผน 1.2 
 PLO1 ผู้เรียนสามารถประยุกต์ความรู้ วิเคราะห์แนวโน้ม เพื่อใช้ในการพัฒนาและจัดการการท่องเที่ยวและ
การโรงแรมได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
 PLO2 ผู้เรียนสามารถติดตาม วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรมโดยใช้
เทคโนโลยีและเครื่องมือดิจิทัล เพ่ือใช้ในการตัดสินใจและวางแผนการพัฒนาได้ 
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 PLO3 ผู้เรียนสามารถออกแบบและดำเนินการวิจัยทางการท่องเที่ยวและโรงแรมอย่างเป็นระบบและมี
จริยธรรม 
 PLO4 ผู้เรียนสามารถสื่อสาร ถ่ายทอด และนำเสนอแนวคิดหรือแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวและการ
โรงแรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

PLO5 ผู้เรียนสามารถสร้างสรรค์ผลงานการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรมด้วยกระบวนการ
ระเบียบวิธีวิจัยที่ถูกต้องอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม 
 

 แผน 2 
 PLO1 ผู้เรียนสามารถประยุกต์ความรู้ วิเคราะห์แนวโน้ม เพื่อใช้ในการพัฒนาและจัดการการท่องเที่ยวและ
การโรงแรมได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
 PLO2 ผู้เรียนสามารถติดตาม วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรมโดยใช้
เทคโนโลยีและเครื่องมือดิจิทัล เพ่ือใช้ในการตัดสินใจและวางแผนการพัฒนาได้ 
 PLO3 ผู้เรียนสามารถออกแบบและดำเนินการวิจัยทางการท่องเที่ยวและโรงแรมอย่างเป็นระบบและมี
จริยธรรม 
 PLO4 ผู้เรียนสามารถสื่อสาร ถ่ายทอด และนำเสนอแนวคิดหรือแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวและการ
โรงแรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 PLO5 ผู้เรียนสามารถเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาทางการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรมด้วย
กระบวนการระเบียบวิธีวิจัยที่ถูกต้องอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม 
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หมวดที่ 3 ระบบการจัดการศึกษา การดำเนินการ และโครงสร้างของหลักสูตร 
 

1. ระบบการจัดการศึกษา 
 1.1 ระบบ 
  การจัดการศึกษาเป็นระบบทวิภาค โดย 1 ปีการศึกษา แบ่งเป็น 2 ภาคการศึกษาปกติ ในแต่ละ
ภาคการศึกษาปกติต้องมีระยะเวลาการศึกษาไม่น้อยกว่า 15 สัปดาห์  และให้เป็นไปตามข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วย การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2566 
 1.2 การจัดการศึกษาภาคการศึกษาฤดูร้อน 
  ไม่มี 
 1.3 การเทียบเคียงหน่วยกิตในระบบทวิภาค 
  เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วย การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2566 
 
2. การดำเนินการหลักสูตร 
 2.1 วัน-เวลาในการดำเนินการเรียนการสอน 
  ภาคการศึกษาต้น เดือน มิถุนายน – ตุลาคม 
  ภาคการศึกษาปลาย เดือน ตุลาคม – กุมภาพันธ์ 
 
 2.2 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
  1. สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
  2. มีสุขภาพร่างกายไม่เป็นอุปสรรค์ต่อการศึกษา 
  3. ไม่เคยต้องโทษตามคำพิพากษาของศาลถึงที่สุดให้จำคุก เว้นแต่ความผิดที่กระทำโดยประมาท 
หรือความผิดลหุโทษ 
  4. ไม่เคยถูกตัดชื ่อออก หรือถูกไล่ออกจากสถาบันการศึกษาใด ๆ เพราะความผิดทางความ
ประพฤติและเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วย การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2566 
  5. มีคุณสมบัติอย่างอ่ืนตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
 
 2.3 การคัดเลือกผู้เข้าศึกษา 
  เป็นไปตามประกาศการสอบคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา 
 
 2.4 การเตรียมความพร้อมของนิสิตแรกเข้าให้เพียงพอสำหรับการเรียน 

ประเด็นที่ต้องเตรียมความพร้อม วิธีการเตรียมความพร้อม 
1. ความรู้พื้นฐานและประสบการณ์ด้านการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม 

1. จัดโครงการฝึกอบรมปรับความรู้พ้ืนฐานและ
ประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม
ให้แก่นิสิตก่อนเปิดภาคศึกษา 
2. ประชาสัมพันธ์ให้นิสิตเข้าร่วมอบรมพัฒนา
ความรู้ที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
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ประเด็นที่ต้องเตรียมความพร้อม วิธีการเตรียมความพร้อม 
2. ทักษะภาษาต่างประเทศ 1. สนับสนุนให้นิสิตเข้ารับการพัฒนาภาษาจาก

ศูนย์ภาษาของมหาวิทยาลัยพะเยา 
3. ทักษะการสืบค้นข้อมูลเพื่องานวิจัย  1. จัดโครงการฝึกอบรมการใช้เครื่องมือในการ

สืบค้นข้อมูล 
2. ประชาสัมพันธ์ให้นิสิตเข้าใช้บริการศูนย์บรรณ
สารและการเรียนรู้ 

 
 2.5 แผนการรับนิสิตและผู้สำเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี 
  แผน 1.1 

จำนวนนิสิต 
จำนวนนิสิตในแต่ละปีการศกึษา (คน) 

2569 2570 2571 2572 2573 
ชั้นปีที่ 1 5 5 5 5 5 
ชั้นปีที่ 2  5 5 5 5 

รวม 5 10 10 10 10 
คาดว่าจะสำเร็จการศึกษา   5 5 5 

 
  แผน 1.2 

จำนวนนิสิต 
จำนวนนิสิตในแต่ละปีการศกึษา (คน) 

2569 2570 2571 2572 2573 
ชั้นปีที่ 1 5 5 5 5 5 
ชั้นปีที่ 2  5 5 5 5 

รวม 5 10 10 10 10 
คาดว่าจะสำเร็จการศึกษา   5 5 5 

 
  แผน 2 

จำนวนนิสิต 
จำนวนนิสิตในแต่ละปีการศกึษา (คน) 

2569 2570 2571 2572 2573 
ชั้นปีที่ 1 15 15 15 15 15 
ชั้นปีที่ 2  15 15 15 15 

รวม 15 30 30 30 30 
คาดว่าจะสำเร็จการศึกษา   15 15 15 
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 2.6 งบประมาณตามแผน 
  2.6.1 งบประมาณรายรับ (หน่วย : บาท) 
   แผน 1.1 และ แผน 1.2 

หมวดรายรับ 
ปีงบประมาณ 

2569 2570 2571 2572 2573 
ค่าลงทะเบียน 500,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 

รวมรายรับ 500,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 
หมายเหตุ ค่าธรรมเนียมการศึกษา (ต่อปี) เท่ากับ 50,000 บาท 
 
   แผน 2 

หมวดรายรับ 
ปีงบประมาณ 

2569 2570 2571 2572 2573 
ค่าลงทะเบียน 900,000 1,800,000 1,800,000 1,800,000 1,800,000 

รวมรายรับ 900,000 1,800,000 1,800,000 1,800,000 1,800,000 
หมายเหตุ ค่าธรรมเนียมการศึกษา (ต่อปี) เท่ากับ 60,000 บาท 
 
  2.6.2 งบประมาณรายจ่าย (หน่วย: บาท) 

หมวดรายจ่าย 
ปีงบประมาณ 

2569 2570 2571 2572 2573 
1. งบบุคลากร 1,903,625.57 1,975,963.34 2,051,049.95 2,128,989.84 2,209,891.46 
   1.1 หมวดเงินเดือน 1,903,625.57 1,975,963.34 2,051,049.95 2,128,989.84 2,209,891.46 
   1.2 หมวดค่าจ้างประจำ - - - - - 
2. งบดำเนินการ (80%) 800,000.00 3,200,000.00 3,200,000.00 3,200,000.00 3,200,000.00 
   2.1 หมวดค่าตอบแทน (20%) 200,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 
   2.2 หมวดค่าใช้สอย (20%) 200,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 
   2.3 หมวดค่าวัสดุ (30%) 300,000.00 1,200,000.00 1,200,000.00 1,200,000.00 1,200,000.00 
   2.4 หมวดค่าสาธารณูปโภค (10%) 10,000.00 20,000.00 20,000.00 20,000.00 20,000.00 
3. งบลงทุน (10%) 100,000.00 400,000.00 400,000.00 400,000.00 400,000.00 
   3.1 หมวดครุภัณฑ ์ 100,000.00 400,000.00 400,000.00 400,000.00 400,000.00 
4. งบเงินอุดหนุน (10%) 100,000.00 400,000.00 400,000.00 400,000.00 400,000.00 

รวมงบประมาณ 2,903,625.57 5,975,963.34 6,051,049.95 6,128,989.84 6,209,891.46 
 
 2.7 ระบบการศึกษา 
  แบบชั้นเรียน 
 
 2.8 การเทียบโอนหน่วยกิต รายวิชา และการลงทะเบียนเรียนข้ามมหาวิทยาลัย 
  เป็นไปตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วย การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2566 
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3. โครงสร้างของหลักสูตร 
 3.1 จำนวนหน่วยกิต รวมตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 36 หน่วยกิต 
 3.2 โครงสร้างหลักสูตร 
  โครงสร้างหลักสูตรแบ่งเป็นหมวดวิชาที่สอดคล้องกับที่กำหนดไว้ในเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ดังนี้ 

รายการ เกณฑ์ อว. หลักสูตรปรับปรุง  
พ.ศ. 2564 

หลักสูตรปรับปรุง  
พ.ศ. 2569 

แผน 
1.1  

แผน 
1.2 

 

แผน 
2 
 

แผน ก 
แบบ ก 1 

แผน ก 
แบบ ก 2 

แผน ข แผน 
1.1 

แผน 
1.2 

แผน 
2 

1. งานรายวิชา ไม่น้อยกว่า 
1.1 หมวดวิชาพื้นฐาน 
1.2 หมวดวิชาเฉพาะด้าน ไม่น้อยกว่า 

1.2.1 วิชาเอกบังคับ 
1.2.2 วิชาเอกเลือก ไม่น้อยกว่า 

2. วิทยานิพนธ์ ไม่น้อยกว่า 
3. การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
ไม่น้อยกว่า 
4. รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต 

 
 
- 
 
- 

36 
- 
 
- 

12 
 
- 
 
- 

12 
- 
 
- 

- 
 
- 
 
- 
- 

3-6 
 
- 

- 
 
- 
 
- 
- 
- 
 
- 

25 
 
 

19 
6 
12 
- 
 

(3) 

31 
 
 

19 
12 
- 
6 
 

(3) 

- 
 
- 
 
- 

36 
- 
 

(6) 

24 
 
 

18 
6 
12 
- 
 

(3) 

30 
 
 

18 
12 
- 
6 
 

(3) 

จำนวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร 
ไม่น้อยกว่า 

36 36 36 - 37(3) 37(3) 36(6) 36(3) 36(3) 

หมายเหตุ สำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา กรณีการทดสอบภาษาอังกฤษให้เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัย
พะเยา เรื ่อง การสอบผ่านความรู้ภาษาอังกฤษของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2562 และประกาศ
มหาวิทยาลัยพะเยา เรื่อง การสอบผ่านความรู้ภาษาอังกฤษของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2566 
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 3.3 รายวิชา 
  แผน 1.1 
  1) วิทยานิพนธ์ จำนวน 36 หน่วยกิต 
136731  วิทยานิพนธ์ 36 หน่วยกิต 
   Thesis 
 
  2) รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต จำนวน 6 หน่วยกิต 
146700  ภาษาอังกฤษแบบเข้มสำหรับระดับบัณฑิตศึกษา 3(3-0-6) 
   Intensive English for Graduate Studies 
136716  สัมมนา 1 1(0-2-1) 
   Seminar I 
136717  สัมมนา 2 1(0-2-1) 
   Seminar II 
136718  สัมมนา 3 1(0-2-1) 
 
  แผน 1.2 
  1) งานรายวิชา จำนวนไม่น้อยกว่า 24 หน่วยกิต 
  (ก) วิชาเอกบังคับ จำนวน 18 หน่วยกิต 
136711  แนวคิดและทฤษฎีทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3(2-2-5) 
   Concepts and Theories in Tourism and Hotel 
136712  พฤติกรรมนักท่องเที่ยว 3(2-2-5) 
   Tourist Behavior 
136713  การจัดการเชิงกลยุทธ์ในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 3(2-2-5) 
   Strategic Management in Tourism and Hotel Business 
136714  การคิดเชิงออกแบบเพ่ือนวัตกรรมการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3(2-2-5) 
   Design Thinking for Tourism and Hotel Innovation 
136715  ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ 3(2-2-5) 
   Research Methodologies in Social Sciences 
136716  สัมมนา 1 1(0-2-1) 
   Seminar I 
136717  สัมมนา 2 1(0-2-1) 
   Seminar II 
136718  สัมมนา 3 1(0-2-1) 
   Seminar III 
  (ข) วิชาเอกเลือก จำนวนไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 
136721  การท่องเที่ยวทางเลือก 3(2-2-5) 
   Alternative Tourism 
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136722  การท่องเที่ยวโดยชุมชน 3(2-2-5) 
   Community Based Tourism 
136723  การพัฒนาอย่างยั่งยืนสำหรับธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 3(2-2-5) 
   Sustainable Development for Tourism and Hotel Business 
136724  การออกแบบประสบการณ์ลูกค้าในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 3(2-2-5) 
   Customer Experience Design in Tourism and Hotel Business 
136725  การจัดการบุคลากรในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 3(2-2-5) 
   People Management in Tourism and Hotel Business 
136726  การออกแบบกิจกรรมไมซ์และอีเว้นท์ 3(2-2-5) 
   MICE and Event Design 
136727  การจัดการรายได้ในธุรกิจโรงแรม 3(2-2-5) 
   Revenue Management in Hotel Business 
136728  การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 3(2-2-5) 
   Cultural Tourism Management 
 
  2) วิทยานิพนธ์ จำนวน 12 หน่วยกิต 
136731  วิทยานิพนธ์ 12 หน่วยกิต 
   Thesis 
 
  3) รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต จำนวน 3 หน่วยกิต 
146700  ภาษาอังกฤษแบบเข้มสำหรับระดับบัณฑิตศึกษา 3(3-0-6) 
   Intensive English for Graduate Studies 
 
  แผน 2 
  1) งานรายวิชา จำนวนไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 
  (ก) วิชาเอกบังคับ จำนวน 18 หน่วยกิต 
136711  แนวคิดและทฤษฎีทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3(2-2-5) 
   Concepts and Theories in Tourism and Hotel 
136712  พฤติกรรมนักท่องเที่ยว 3(2-2-5) 
   Tourist Behavior 
136713  การจัดการเชิงกลยุทธ์ในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 3(2-2-5) 
   Strategic Management in Tourism and Hotel Business 
136714  การคิดเชิงออกแบบเพ่ือนวัตกรรมการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3(2-2-5) 
   Design Thinking for Tourism and Hotel Innovation 
136715  ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ 3(2-2-5) 
   Research Methodologies in Social Sciences 
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136716  สัมมนา 1 1(0-2-1) 
   Seminar I 
136717  สัมมนา 2 1(0-2-1) 
   Seminar II 
136718  สัมมนา 3 1(0-2-1) 
   Seminar III 
 
  (ข) วิชาเอกเลือก จำนวนไม่น้อยกว่า 12 หน่วยกิต 
136721  การท่องเที่ยวทางเลือก 3(2-2-5) 
   Alternative Tourism 
136722  การท่องเที่ยวโดยชุมชน 3(2-2-5) 
   Community Based Tourism 
136723  การพัฒนาอย่างยั่งยืนสำหรับธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 3(2-2-5) 
   Sustainable Development for Tourism and Hotel Business 
136724  การออกแบบประสบการณ์ลูกค้าในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 3(2-2-5) 
   Customer Experience Design in Tourism and Hotel Business 
136725  การจัดการบุคลากรในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 3(2-2-5) 
   People Management in Tourism and Hotel Business 
136726  การออกแบบกิจกรรมไมซ์และอีเว้นท์ 3(2-2-5) 
   MICE and Event Design 
136727  การจัดการรายได้ในธุรกิจโรงแรม 3(2-2-5) 
   Revenue Management in Hotel Business 
136728  การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 3(2-2-5) 
   Cultural Tourism Management 
 
  2) การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง จำนวน 6 หน่วยกิต 
136741  การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 6 หน่วยกิต 
   Independent Study 
 
  3) รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต จำนวน 3 หน่วยกิต 
146700  ภาษาอังกฤษแบบเข้มสำหรับระดับบัณฑิตศึกษา 3(3-0-6) 
   Intensive English for Graduate Studies 
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 3.4 แผนการศึกษา 
  แผน 1.1 
 

ชั้นปีที่ 1 
ภาคการศึกษาต้น 

136731 วิทยานิพนธ์ 
Thesis 

9 หน่วยกิต 

146700 ภาษาอังกฤษแบบเข้มสำหรับระดับบัณฑิตศึกษา 
Intensive English for Graduate Studies 

3(3-0-6) 
(ไม่นับหน่วยกิต) 

 รวม 9(3) หน่วยกิต 
 

 
ชั้นปีที่ 1 

ภาคการศึกษาปลาย 
136731 
 
136716 

วิทยานิพนธ์ 
Thesis 
สัมมนา 1 
Seminar I 

9 หน่วยกิต 
 

1(0-2-1) 
(ไม่นับหน่วยกิต) 

 รวม 9(1) หน่วยกิต 
 

ชั้นปีที่ 2 
ภาคการศึกษาต้น 

136731 
 
136717 

วิทยานิพนธ์ 
Thesis 
สัมมนา 2 
Seminar II 

9 หน่วยกิต 
 

1(0-2-1) 
(ไม่นับหน่วยกิต) 

 รวม 9(1) หน่วยกิต 
 

ชั้นปีที่ 2 
ภาคการศึกษาปลาย 

136731 
 
136718 

วิทยานิพนธ์ 
Thesis 
สัมมนา 3 
Seminar III 

9 หน่วยกิต 
 

1(0-2-1) 
(ไม่นับหน่วยกิต) 

 รวม 9(1) หน่วยกิต 
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  แผน 1.2 
 

ชั้นปีที่ 1 
ภาคการศึกษาต้น 

146700 ภาษาอังกฤษแบบเข้มสำหรับระดับบัณฑิตศึกษา 
Intensive English for Graduate Studies 

3(3-0-6) 
(ไม่นับหน่วยกิต) 

136711 แนวคิดและทฤษฎีทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
Concepts and Theories in Tourism and Hotel 

3(2-2-5) 

136712 พฤติกรรมนักท่องเที่ยว 
Tourist Behavior 

3(2-2-5) 

136713 การจัดการเชิงกลยุทธ์ในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 
Strategic Management in Tourism and Hotel Business 

3(2-2-5) 

 รวม 9(3) หน่วยกิต 
 

ชั้นปีที่ 1 
ภาคการศึกษาปลาย 

136714 การคิดเชิงออกแบบเพ่ือนวัตกรรมการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
Design Thinking for Tourism and Hotel Innovation 

3(2-2-5) 

136715 ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ 
Research Methodologies in Social Sciences 

3(2-2-5) 

136716 สัมมนา 1 
Seminar I 

1(0-2-1) 

136731 วิทยานิพนธ์ 
Thesis 

3 หน่วยกิต 

 รวม 10 หน่วยกิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



30 

ชั้นปีที่ 2 
ภาคการศึกษาต้น 

136717 สัมมนา 2 
Seminar II 

1(0-2-1) 

136XXX วิชาเอกเลือก 
Major Elective 

3(X-X-X) 

136731 วิทยานิพนธ์ 
Thesis  

3 หน่วยกิต 

 รวม 7 หน่วยกิต 
 

ชั้นปีที่ 2 
ภาคการศึกษาปลาย 

136718 สัมมนา 3 
Seminar III  

1 (0-2-1) 

136XX วิชาเอกเลือก 
Major Elective 

3 (X-X-X) 

136731 วิทยานิพนธ์ 
Thesis 

6 หน่วยกิต 

 รวม 10 หน่วยกิต 
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  แผน 2 
 

ชั้นปีที่ 1 
ภาคการศึกษาต้น 

146700 ภาษาอังกฤษแบบเข้มสำหรับระดับบัณฑิตศึกษา 
Intensive English for Graduate Studies 

3 (3-0-6) 
(ไม่นับหน่วยกิต) 

136711 แนวคิดและทฤษฎีทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
Concepts and Theories in Tourism and Hotel 

3(2-2-5) 

136712 พฤติกรรมนักท่องเที่ยว 
Tourist Behavior 

3(2-2-5) 

136713 การจัดการเชิงกลยุทธ์ในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 
Strategic Management in Tourism and Hotel Business 

3(2-2-5) 

 รวม 9(3) หน่วยกิต 
 

ชั้นปีที่ 1 
ภาคการศึกษาปลาย 

136714 การคิดเชิงออกแบบเพ่ือนวัตกรรมการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
Design Thinking for Tourism and Hotel Innovation 

3(2-2-5) 

136715 ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ 
Research Methodologies in Social Sciences 

3(2-2-5) 

136716 สัมมนา 1 
Seminar I 

1(0-2-1) 

136XXX วิชาเอกเลือก 
Major Elective 

3(X-X-X) 

 รวม 10 หน่วยกิต 
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ชั้นปีที่ 2 
ภาคการศึกษาต้น 

136717 สัมมนา 2 
Seminar II 

1(0-2-1) 

136XXX วิชาเอกเลือก 
Major Elective 

3(X-X-X) 

136XXX วิชาเอกเลือก 
Major Elective 

3(X-X-X) 

136741 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
Independent Study 

3 หน่วยกิต 

 รวม 10 หน่วยกิต 
 

ชั้นปีที่ 2 
ภาคการศึกษาปลาย 

136718 สัมมนา 3 
Seminar III  

1 (0-2-1) 

136XX วิชาเอกเลือก 
Major Elective 

3 (X-X-X) 

136741 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
Independent Study 

3 หน่วยกิต 

 รวม 7 หน่วยกิต 
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 3.5 คำอธิบายรายวิชา 
 
136711 แนวคิดและทฤษฎีทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3(2-2-5) 
 Concepts and Theories in Tourism and Hotel 
 แนวคิด ทฤษฎี ระบบ และแบบจำลองที่ใช้ในการศึกษาด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม ทฤษฎี
หลักทางการท่องเที่ยว แนวคิดความยั่งยืน การสืบค้นแนวคิดหรือทฤษฎีเพื่อใช้ในการศึกษาทางวิชาการ 
วิเคราะห์ทฤษฎีเพ่ืออธิบายปรากฏการณ์ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและโรงแรม 
 Concepts, theories, systems, and models applied to tourism and hospitality 
studies, classic tourism theories, concepts of sustainability, the exploration of concepts or 
theories for academic study, analyze the theories to explain phenomena in the tourism and 
hotel industry 
 
136712 พฤติกรรมนักท่องเที่ยว 3(2-2-5) 
 Tourist Behavior 
 ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยว การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
นักท่องเที่ยว รูปแบบพฤติกรรมนักท่องเที่ยวสมัยใหม่ การวิเคราะห์แนวโน้มพฤติกรรมการท่องเที่ยว 
พฤติกรรมนักท่องเที่ยวกับการใช้เทคโนโลยี ความรับผิดชอบและจริยธรรมของนักท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 Theories and concepts related to tourist behavior, analyzing factors influencing 
tourist behavior, modern tourist behavior, tourism behavior trends analysis, tourist behavior 
and technology usage, sustainable tourist responsibility and ethics 
 
136713 การจัดการเชิงกลยุทธ์ในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 3(2-2-5) 
 Strategic Management in Tourism and Hotel Business 
 แนวคิดและเครื่องมือในการจัดการกลยุทธ์ของธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม การวิเคราะห์บริบท
ภายในและภายนอกธุรกิจ การกำหนดทิศทางและการดำเนินงานเพ่ือบรรลุเป้าหมาย การกำหนดกลยุทธ์ใน
ระดับต่าง ๆ ขององค์กร กลยุทธ์ที่ใช้ในการบริหารความเสี่ยง การประยุกต์ใช้กลยุทธ์ การจัดการเชิงกลยุทธ์
อย่างมีจริยธรรม 
 Concepts and tools for tourism and hotel business strategies managing, internal 
and external business contexts analysis, setting directions and operations for goal 
achievement, formulating strategies at various levels of organization, strategies used in risk 
management, applying strategies, strategic management with ethical considerations 
 
136714 การคิดเชิงออกแบบเพื่อนวัตกรรมการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3(2-2-5) 
 Design Thinking for Tourism and Hotel Innovation 
 กระบวนการคิดเชิงออกแบบ การวิเคราะห์ปัญหาในพื้นที่ท่องเที่ยวและโรงแรม การวิเคราะห์จุด
เจ็บปวด กระบวนการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมทางการท่องเที ่ยวและโรงแรม การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีกับนวัตกรรมทางการท่องเที่ยวและโรงแรม 



34 

 Design thinking process, analyzing issues in tourist attraction areas and hotel, pain 
points analysis, design and development process of tourism and hotel innovations, 
application of technology in tourism and hotel innovations 
 
136715 ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ 3(2-2-5) 
 Research Methodologies in Social Sciences 
 หลักการ เป้าหมายการวิจัย จรรยาบรรณนักวิจัย การกำหนดขอบเขตเนื้อหาการวิจัยทางการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม การกำหนดปัญหาการวิจัย การกำหนดวัตถุประสงค์การวิจัย การออกแบบกรอบ
แนวคิดการวิจัย วิธีการดำเนินการวิจัย  ประชากรและการสุ่มขนาดตัวอย่าง การสร้างเครื่องมือการวิ จัย 
การตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย เทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การอภิปรายผล การใช้
เทคโนโลยีและเครื่องมือดิจิทัลในการดำเนินงานวิจัย การสืบค้นและรวบรวมสารสนเทศ 
 Principles, research targets, research ethics, research scope in tourism and hotel, 
research problem, objective setting, conceptual research framework design, research 
methodology, population and sample size sampling, research instrument development and 
validation, data collection techniques, data analysis, discussion, using technology and digital 
tools for research and information retrieval and collection 
 
136716 สัมมนา 1 1(0-2-1) 
 Seminar I 
 การใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือดิจิทัลในการสืบค้นข้อมูลเชิงวิชาการ การอภิปรายแนวคิด ทฤษฎี 
แนวโน้ม และประเด็นร่วมสมัยทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
 Using of technology and digital tools in researching academic information, 
discussing concepts, theories, trends, and contemporary issues in tourism and hotel 
 
136717 สัมมนา 2 1(0-2-1) 
 Seminar II 
 การค้นคว้า การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์และการสังเคราะห์ การนำเสนอผลงานเชิงวิชาการ 
และการตอบข้อซักถามประเด็นทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
 Studying, collecting data, analyzing and synthesizing, presenting of academic work, 
and responding to inquiries on tourism and hotel issues 
 
136718 สัมมนา 3 1(0-2-1) 
 Seminar III 
 การวิเคราะห์และการสังเคราะห์องค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม การเขียนรายงาน
การวิจัยหรือบทความวิชาการ การนำเสนอและอภิปรายข้อค้นพบทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
 Analyzing and synthesizing of knowledge in tourism and hotel, writing research 
reports or academic articles, presenting and discussing findings in tourism and hotel 
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136721 การท่องเที่ยวทางเลือก 3(2-2-5) 
 Alternative Tourism 
 ความสำคัญ แนวคิดและรูปแบบของการท่องเที่ยวทางเลือก การท่องเที่ยวเพ่ือนักท่องเที่ยวพิเศษ 
ประเด็นปัญหาทางการท่องเที่ยว การพยากรณ์พฤติกรรมนักท่องเที่ยว วิเคราะห์สถานการณ์และแนวโน้ม
การท่องเที่ยว 
 Importance, concepts, and patterns of alternative tourism, tourism for special 
tourists, tourism issues, forecasting tourist behavior, situation analysis and trends in tourism 
 
136722 การท่องเที่ยวโดยชุมชน 3(2-2-5) 
 Community Based Tourism 
 การประเมินศักยภาพชุมชน การดำเนินงานและกระบวนการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการทางการท่องเที่ยว การสร้างเครือข่ายและการจัดการการตลาด การจัดการ
สิ่งแวดล้อมชุมชนอย่างยั่งยืน นวัตกรรมชุมชน 
 Assessment of community potential, community-based tourism operations and 
management processes, tourism products and services development, network building and 
marketing management, sustainable community environmental management, and 
community innovation 
 
136723 การพัฒนาอย่างยั่งยืนสำหรับธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 3(2-2-5) 
 Sustainable Development for Tourism and Hotel Business 
 แนวคิด หลักการ องค์ประกอบการท่องเที่ยวและการโรงแรมอย่างยั่งยืน แนวคิดของความเป็น
พลเมืองโลก การจัดการธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรมสู่ความยั่งยืนทางด้านเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม และ
สิ่งแวดล้อม 
 Concepts, principles, components of sustainable tourism and hotel, concepts of 
global citizen, tourism and hotel business management for achieving sustainability in 
economic, sociocultural, and environmental aspects 
 
136724 การออกแบบประสบการณ์ลูกค้าในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 3(2-2-5) 
 Customer Experience Design in Tourism and Hotel Business 
 แนวคิดเกี่ยวกับประสบการณ์ กระบวนการออกแบบประสบการณ์ เส้นทางลูกค้า แบบจำลอง
การบริการ จุดให้บริการ ภูมิทัศน์บริการ เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับงานบริการ 
 Concepts of experiences, process of experience design, customer journey, service 
blueprint, service touchpoint, service landscape, digital technology for service operations 
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136725 การจัดการบุคลากรในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 3(2-2-5) 
 People Management in Tourism and Hotel Business 
 กระบวนการการจัดการบุคลากรในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม การสรรหา การธำรงรักษา การ
จัดการกลุ่มคนเก่ง การสร้างความผูกพัน การจัดการพหุวัฒนธรรม การสร้างภาวะผู้นำ 
 Process of people management in tourism and hotel business, recruitment, 
retention, talent management, employee engagement, multicultural management, 
fostering leadership 
 
136726 การออกแบบกิจกรรมไมซ์และอีเว้นท์ 3(2-2-5) 
 MICE and Event Design 
 กระบวนการออกแบบกิจกรรมไมซ์และอีเวนท์ การออกแบบประสบการณ์กลุ ่มเป้าหมาย 
นันทนาการในกิจกรรมไมซ์และอีเว้นท์ การใช้เทคโนโลยีเพ่ือกิจกรรมไมซ์และอีเวนท์อย่างยั่งยืน 
 Process of designing MICE activities and events, designing experiences for target 
group, recreation in MICE activities and events, application of technology for sustainable 
MICE and events 
 
136727 การจัดการรายได้ในธุรกิจโรงแรม 3(2-2-5) 
 Revenue Management in Hotel Business 
 การคาดการณ์ความต้องการของลูกค้า การจัดการอุปสงค์ ระบบการจัดการห้องพัก กลยุทธ์การ
กำหนดราคา การเพ่ิมรายได้จากห้องพักและบริการ เทคโนโลยีเพ่ือการจัดการรายได้ 
 Forecasting customer demand, demand management, room management systems, 
pricing strategies, enhancing revenue from rooms and services, technology for revenue 
management 
 
136728 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 3(2-2-5) 
 Cultural Tourism Management 
 แนวคิด ความหมายการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การอนุรักษ์
ทรัพยากรทางวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว การจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การจัดการสิ่งอำนวย
ความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ผลกระทบ
ของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 Concept, meaning of cultural tourism, types of cultural tourism, cultural resources 
conservation for tourism, cultural tourism destination management, amenities management 
in cultural destinations, creating cultural tourism experiences, impacts of cultural tourism 
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136731 วิทยานิพนธ์ 36 หน่วยกิต 
 Thesis 
 การสร้างองค์ความรู้ใหม่ ด้วยกระบวนการวิจัยอย่างเป็นระบบ การแก้ไขปัญหา การเผยแพร่ ใน
หัวข้อทางด้านการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
 Creation of new knowledge with systematic research process, problem solving, 
publishing in topics of tourism and hotel management 
 
136741 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 6 หน่วยกิต 
 Independent Study 
 การค้นคว้า การรวบรวมข้อมูล การวิจัย การวิเคราะห์และสังเคราะห์ การเขียนรายงาน การ
นำเสนอ และอภิปราย การเผยแพร่ในหัวข้อทางด้านการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
 Searching, collecting data, researching, analyzing and synthesizing, report writing, 
presenting and discussing in topics of tourism and hotel management 
 
146700 ภาษาอังกฤษแบบเข้มสำหรับระดับบัณฑิตศึกษา 3(3-0-6) 
 Intensive English for Graduate Studies 
 ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ ประเภทของบทอ่าน การอ่านและการเขียนเชิงวิเคราะห์ การเขียน
ระดับอนุเฉท การเขียนเรียงความ การแสดงความคิดเห็นอย่างมีวิจารณญาณต่อบทอ่านโดยการพูดและการ
เขียน การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ ที่เกี่ยวข้ องในการ
ค้นคว้าและการเขียนเชิงวิชาการ และการนำเสนอผลงาน 
 Academic English, types of reading texts, analytical reading and writing, paragraph 
writing, essay writing, expressing critical opinions towards reading texts through speaking and 
writing, using digital technology, electronic databases, and relevant artificial intelligence (AI) 
tools for academic reading and writing, and presenting academic work 
 
 3.6 ความหมายของเลขรหัสรายวิชา 
  1. เลขสามลำดับแรก หมายถึง สาขาวิชา 
   146 หมายถึง สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
   136 หมายถึง สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
  2. เลขในลำดับที่ 4 หมายถึง ระดับบัณฑิตศึกษา 
   เลข 7 หมายถึง รายวิชาในระดับปริญญาโท 
  3. เลขในลำดับที่ 5 หมายถึง หมวดวิชา 
   เลข 1 หมายถึง วิชาเอกบังคับ 
   เลข 2 หมายถึง วิชาเอกเลือก 
   เลข 3 หมายถึง วิชาวิทยานิพนธ์ 
   เลข 4 หมายถึง วิชาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
  4. เลขในลำดับที่ 6 หมายถึง อนุกรมของรายวิชา 
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หมวดที่ 4 ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอน และการประเมินผล 
 

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (Program Learning Outcomes :PLOs) 
แผน 1.1  

PLOs กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ กลยุทธ์การประเมินผล 
PLO1 ผู้เรียนสามารถประยุกต์ความรู้ 
วิเคราะห์แนวโน้ม เพื่อใช้ในการพัฒนาและ
จัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

1. การวิเคราะห์โดยให้นิสิตแสดงความเชื่อมโยงระหว่างหลักการ ทฤษฎีการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรมได้ในรายวิชา 136731 วิทยานิพนธ์ 
 
 
2. การวิเคราะห์โดยให้นิสิตแสดงความเชื่อมโยงระหว่างหลักการ ทฤษฎีการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรมได้ในรายวิชา 136716 สัมมนา 1 

1. ประเมินจากการพัฒนา
โครงร่างในรายวิชา 
136731 วิทยานิพนธ์ 
 
2. ประเมินจากผลการเรียน 
รายวิชา 136716 สัมมนา 1 

PLO2 ผู้เรียนสามารถติดตาม วิเคราะห์ และ
สังเคราะห์ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวและการ
โรงแรมโดยใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือดิจิทัล 
เพ่ือใช้ในการตัดสินใจและการวางแผนการ
พัฒนาได้ 

1. การเรียนรู้เชิงวิจัย (Research-Based Learning) นิสิตสามารถค้นคว้า สืบค้น
ข้อมูล วิเคราะห์ คัดเลือกข้อมูล และรายงานผลโดยเลือกใช้เครื่องมือดิจิทัลได้อย่าง
เหมาะสมในรายวิชา 136731 วิทยานิพนธ์ 
 
2. กิจกรรมการรายงานความก้าวหน้า และให้ผู้เรียนนำเสนอผลงานผ่าน
แพลตฟอร์มออนไลน์ เช่น Google Docs, Microsoft Teams, หรือ Zoom 
 
3. การใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือดิจิทัล โดยให้นิสิตรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และ
สังเคราะหข์้อมูลเชิงวิชาการ ในรายวิชา 136717 สัมมนา 2   

1. ประเมินจากรายวิชา 
136731 วิทยานิพนธ์ 
 
 
2. ประเมินจากรายวิชา 
136731 วิทยานิพนธ์  
 
3. การนำเสนอผลงานเชิง
วิชาการ 

PLO3 ผู้เรียนสามารถออกแบบและดำเนินการ
วิจัยทางการท่องเที่ยวและโรงแรมอย่างเป็น
ระบบและมีจริยธรรม 

1. การอภิปรายโดยให้นิสิตอภิปรายแนวคิด ทฤษฎี แนวโน้มและประเด็นร่วมสมัย
ทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
 
 

1. ประเมินจาก
ความก้าวหน้า รายวิชา 
136731 วิทยานิพนธ์ 
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PLOs กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ กลยุทธ์การประเมินผล 
2. การค้นคว้ารวบรวมข้อมูล โดยให้นิสิตค้นคว้า รวบรวมข้อมูล และสังเคราะห์
ข้อมูลเพ่ือนำมาออกแบบและดำเนินการวิจัย  

2.ประเมินจาก
ความก้าวหน้า รายวิชา 
136731 วิทยานิพนธ์  

PLO4 ผู้เรียนสามารถสื่อสาร ถ่ายทอด และ
นำเสนอแนวคิดหรือแนวทางการจัดการการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1. การเขียนรายงานวิจัยหรือบทความวิชาการ โดยให้นิสิตสื่อสาร และถ่ายทอด  
องค์ความรู้ที่ผ่านการวิเคราะห์และสังเคราะห์จากกระบวนการวิจัย  
 
2. การรายงานความก้าวหน้าในรายวิชา 136731 วิทยานิพนธ์  
 
 
3. นำเสนอผลงานวิทยานิพนธ์ 

1. ประเมินจากผลการเรยีนใน
รายวิชา 136718 สัมมนา 3 
 
2. ประเมินจากรายวิชา 
136731 วิทยานิพนธ์  
 
3. ผลงานตีพิมพ์หรือ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 

PLO5 ผู้เรียนสามารถสร้างสรรค์ผลงานการ
จัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรมด้วย
กระบวนการ ระเบียบวิธีวิจัยที่ถูกต้องอย่างมี
คุณธรรมและจริยธรรม 

1. การค้นคว้ารวบรวมข้อมูล โดยให้นิสิตค้นคว้า รวบรวมข้อมูล และสังเคราะห์
ข้อมูลเพ่ือนำมาออกแบบและดำเนินการวิจัย  
 
 
2. การรายงานความก้าวหน้าในรายวิชา 136731 วิทยานิพนธ์ 

1. ประเมินจากการพัฒนา
โครงร่างวิทยานิพนธ์ตาม
ระยะเวลาที่หลักสูตรกำหนด 
 
2. ประเมินจาก
ความก้าวหน้ารายวิชา 
136731 วิทยานิพนธ์ 

 
 
 
 
 

39 



40 

แผน 1.2 
PLOs กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ กลยุทธ์การประเมินผล 

PLO1 ผู้เรียนสามารถประยุกต์ความรู้ 
วิเคราะห์แนวโน้ม เพื่อใช้ในการพัฒนาและ
จัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

1. การเรียนจากปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning (PBL) จากโจทย์
ปัญหาการจัดการท่องเที่ยวและโรงแรมอย่างยั่งยืน ร่วมกับวิเคราะห์กรณีศึกษา 
(Case Study-Based Learning ) ในรายวิชา 136711 แนวคิดและทฤษฎี
ทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม และรายวิชา 136723 การพัฒนาอย่างยั่งยืน
สำหรับธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 
 
2. การวิเคราะห์โดยให้นิสิตแสดงความเชื่อมโยงระหว่างหลักการ ทฤษฎีการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรมได้ในรายวิชา 136716 สัมมนา 1 

1. ประเมินจากแบบประเมินผล
การเรียนรู้ จากการทำรายงาน/ 
การนำเสนองานกลุ่ม/นำเสนอ
กรณีศึกษา 
 
 
2. ประเมินจากผลการเรียน 
รายวิชา 136716 สัมมนา 1 

PLO2 ผู้เรียนสามารถติดตาม วิเคราะห์ และ
สังเคราะห์ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวและการ
โรงแรมโดยใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือดิจิทัล 
เพ่ือใช้ในการตัดสินใจและการวางแผนการ
พัฒนาได้ 

1. การเรียนรู้เชิงวิจัย (Research-Based Learning) นิสิตสามารถค้นคว้า สืบค้น
ข้อมูล วิเคราะห์ คัดเลือกข้อมูล และรายงานผลโดยเลือกใช้เครื่องมือดิจิทัลได้
อย่างเหมาะสมในรายวิชา 136715 ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ 
 
2. กิจกรรมการรายงานความก้าวหน้า และให้ผู้เรียนนำเสนอผลงานผ่าน
แพลตฟอร์มออนไลน์ เช่น Google Docs, Microsoft Teams, หรือ Zoom 
 
3. การใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือดิจิทัล โดยให้นิสิตรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ 
และสังเคราะห์ข้อมูลเชิงวิชาการ ในรายวิชา 136717 สัมมนา 2   

1. ประเมินจากผลการเรียน
รายวิชา136715 ระเบียบวิธี
วิจัยทางสังคมศาสตร์ 
 
2. ประเมินจากรายวิชา 
136731 วิทยานิพนธ์  
 
3. การนำเสนอผลงานเชิง
วิชาการ 

PLO3 ผู้เรียนสามารถออกแบบและดำเนินการ
วิจัยทางการท่องเที่ยวและโรงแรมอย่างเป็น
ระบบและมีจริยธรรม 

1. การอภิปรายโดยให้นิสิตอภิปรายแนวคิด ทฤษฎี แนวโน้มและประเด็นร่วม
สมัยทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
 
 

1. ประเมินจากพฤติกรรมการ
เรียนและผลการเรียนรายวิชา 
136716 สัมมนา 1 
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PLOs กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ กลยุทธ์การประเมินผล 
2. การค้นคว้ารวบรวมข้อมูล โดยให้นิสิตค้นคว้า รวบรวมข้อมูล และสังเคราะห์
ข้อมูลเพ่ือนำมาออกแบบและดำเนินการวิจัย 
 
3. การบรรยายพร้อมกรณีศึกษา โดยให้นิสิตออกแบบและดำเนินการวิจัยตาม
กรอบของระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ 

2.ประเมินจากความก้าวหน้า 
รายวิชา 136731 วิทยานิพนธ์ 
 
3. ประเมินผลการเรียนรู้ ใน
รายวิชา 136715 ระเบียบวิธี
วิจัยทางสังคมศาสตร์ 

PLO4 ผู้เรียนสามารถสื่อสาร ถ่ายทอด และ
นำเสนอแนวคิดหรือแนวทางการจัดการการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1. การเขียนรายงานวิจัยหรือบทความวิชาการ โดยให้นิสิตสื่อสาร และถ่ายทอด  
องค์ความรู้ที่ผ่านการวิเคราะห์และสังเคราะห์จากกระบวนการวิจัย  
 
2. นิสิตร่วมกิจกรรมรายงานความก้าวหน้าในรายวิชา 136731 วิทยานิพนธ์  
 
 
3. นำเสนอผลงานวิทยานิพนธ์  
 

1. ผลการเรียนในรายวิชา 
136718 สัมมนา 3 
 
2. ผลประเมินรายวิชา 136731 
วิทยานิพนธ์  
 
3. ผลงานตีพิมพ์หรือเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ 

PLO5 ผู้เรียนสามารถสร้างสรรค์ผลงานการ
จัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรมด้วย
กระบวนการ ระเบียบวิธีวิจัยที่ถูกต้องอย่างมี
คุณธรรมและจริยธรรม 

1. การค้นคว้ารวบรวมข้อมูล โดยให้นิสิตค้นคว้า รวบรวมข้อมูล และสังเคราะห์
ข้อมูลเพ่ือนำมาออกแบบและดำเนินการวิจัย  
 
2. การรายงานความก้าวหน้าในรายวิชา 136731 วิทยานิพนธ์ 

1. การพัฒนาโครงร่างวิทยานิพนธ์
ตามระยะเวลาที่หลักสูตรกำหนด 
 
2. ความก้าวหน้า รายวิชา 
136731 วิทยานิพนธ์ 
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แผน 2 
PLOs กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ กลยุทธ์การประเมินผล 

PLO1 ผู้เรียนสามารถประยุกต์ความรู้ 
วิเคราะห์แนวโน้ม เพื่อใช้ในการพัฒนาและ
จัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

1. การเรียนจากปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning (PBL) จากโจทย์
ปัญหาการจัดการท่องเที่ยวและโรงแรมอย่างยั่งยืน ร่วมกับวิเคราะห์กรณีศึกษา 
(Case Study-Based Learning ) ในรายวิชา 136711 แนวคิดและทฤษฎี
ทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม และรายวิชา 136723 การพัฒนาอย่างยั่งยืน
สำหรับธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 
 
2. การวิเคราะห์โดยให้นิสิตแสดงความเชื่อมโยงระหว่างหลักการ ทฤษฎีการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรมได้ในรายวิชา 136716 สัมมนา 1   

1. ประเมินจากแบบประเมินผล
การเรียนรู้ จากการทำรายงาน/ 
การนำเสนองานกลุ่ม/นำเสนอ
กรณีศึกษา 
 
 
2. ประเมินจากผลการเรียน 
รายวิชา 136716 สัมมนา 1 

PLO2 ผู้เรียนสามารถติดตาม วิเคราะห์ และ
สังเคราะห์ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวและการ
โรงแรมโดยใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือดิจิทัล 
เพ่ือใช้ในการตัดสินใจและการวางแผนการ
พัฒนาได้ 

1. การเรียนรู้เชิงวิจัย (Research-Based Learning) นิสิตสามารถค้นคว้า สืบค้น
ข้อมูล วิเคราะห์ คัดเลือกข้อมูล และรายงานผลโดยเลือกใช้เครื่องมือดิจิทัลได้
อย่างเหมาะสมในรายวิชา 136715 ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ 
 
2. กิจกรรมการรายงานความก้าวหน้า และให้ผู้เรียนนำเสนอผลงานผ่าน
แพลตฟอร์มออนไลน์ เช่น Google Docs, Microsoft Teams, หรือ Zoom 
 
 
3. การใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือดิจิทัล โดยให้นิสิตรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ 
และสังเคราะห์ข้อมูลเชิงวิชาการ ในรายวิชา 136717 สัมมนา 2   

1. ประเมินจากผลการเรียน
รายวิชา136715 ระเบียบวิธี
วิจัยทางสังคมศาสตร์ 
 
2. ประเมินจากรายวิชา 
136741 การศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเอง  
 
3. การนำเสนอผลงานเชิง
วิชาการ 

PLO3 ผู้เรียนสามารถออกแบบและดำเนินการ
วิจัยทางการท่องเที่ยวและโรงแรมอย่างเป็น
ระบบและมีจริยธรรม 

1. การอภิปรายโดยให้นิสิตอภิปรายแนวคิด ทฤษฎี แนวโน้มและประเด็นร่วม
สมัยทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
 
 

1. ประเมินจากพฤติกรรมการ
เรียนและผลการเรียนรายวิชา 
136716 สัมมนา 1 
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PLOs กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ กลยุทธ์การประเมินผล 
2. การค้นคว้ารวบรวมข้อมูล โดยให้นิสิตค้นคว้า รวบรวมข้อมูล และสังเคราะห์
ข้อมูลเพ่ือนำมาออกแบบและดำเนินการวิจัย  
 
 
3. การบรรยายพร้อมกรณีศึกษา โดยให้นิสิตออกแบบและดำเนินการวิจัยตาม
กรอบของระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ 

2.ประเมินจากความก้าวหน้า 
รายวิชา 136741 การศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเอง  
 
3. ประเมินผลการเรียนรู้ ใน
รายวิชา 136715 ระเบียบวิธี
วิจัยทางสังคมศาสตร์ 

PLO4 ผู้เรียนสามารถสื่อสาร ถ่ายทอด และ
นำเสนอแนวคิดหรือแนวทางการจัดการการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1. การเขียนรายงานวิจัยหรือบทความวิชาการ โดยให้นิสิตสื่อสาร และถ่ายทอด  
องค์ความรู้ที่ผ่านการวิเคราะห์และสังเคราะห์จากกระบวนการวิจัย  
 
2. นิสิตร่วมกิจกรรมรายงานความก้าวหน้าในรายวิชา 136741 การศึกษาค้นคว้า
ด้วยตนเอง  
 
3. นำเสนอผลงานการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

1. ผลการเรียนในรายวิชา 
136718 สัมมนา 3 
 
2. ผลประเมินรายวิชา 136741 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  
 
3. ผลงานตีพิมพ์หรือเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ 

PLO5 ผู้เรียนสามารถเสนอแนวทางแก้ไข
ปัญหาทางการจัดการการท่องเที่ยวและการ
โรงแรมด้วยกระบวนการระเบียบวิธีวิจัยที่
ถูกต้องอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม 

1. การค้นคว้ารวบรวมข้อมูล โดยให้นิสิตค้นคว้า รวบรวมข้อมูล และสังเคราะห์
ข้อมูลเพ่ือนำมาออกแบบและดำเนินการวิจัย  
 
 
2. การรายงานความก้าวหน้าในรายวิชา 136741 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

1. การพัฒนาโครงร่างการศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเองตามระยะเวลา
ที่หลักสูตรกำหนด 
 
2. ความก้าวหน้า 136741 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
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2. ตารางแสดงความเชื่อมโยงระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (PLO) กับรายละเอียดผลลัพธ์การเรียนรู้ของบัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา 
แผน 1.1 

รายละเอียดผลลัพธ์การเรียนรู้มหาวิทยาลัย PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO 5 
1.ด้านความรู้      

(1) แสดงออกถึงการมีความรู้ที่เชิงสาระ หลักการ กระบวนการ และความรู้ที่จำเป็นต่อการ
ดำรงชีวิตและการพัฒนาชุมชนสังคม 

✓ ✓    

(2) แสดงออกถึงความรู้ที่เชิงสาระ หลักการ กระบวนการ และความรู้ที่จำเป็นและเพียงพอต่อ
การนำไปปฏิบัติ ต่อยอดและเชื่อมโยงความรู้ใหม่เพ่ือการค้นพบและการสร้างสิ่งใหม่ที่เป็นที่
ยอมรับ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

2.ด้านทักษะ      
(1) มีทักษะการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพหรือตามศาสตร์ของหลักสูตรอย่างลึกซึ้ง ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
(2)มีทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ติดตามความก้าวหน้าในศาสตร์และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
(3)มีทักษะการสร้างความรู้ การสร้างสิ่งใหม่เพื่อสร้างความรู้ใหม่เชิงวิชาการหรือวิชาชีพ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
(4)ทักษะด้านดิจิทัล และทักษะอ่ืน เช่น ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์อย่างมีวิจารณญาณ การ
แสดงเหตุผล ความคิดสร้างสรรค์ การสื่อสาร การเรียนรู้ การทำงานเป็นทีม ความเป็น
ผู้ประกอบการ การแก้ไขปัญหา การทำงานที่หลากหลาย 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

3.ด้านจริยธรรม      
แสดงถึงพฤติกรรมที่สะท้อนถึงความเป็นผู้มีคุณธรรม ศีลธรรมและจรรยาบรรณ ซื่อสัตย์ มี
วินัย ไม่กระทำผิดกฎ กติกาของสังคมและกฎหมาย และคำนึงถึงประโยชน์ของชุมชนสังคม 

  ✓  ✓ 

4. ด้านลักษณะส่วนบุคคล      
(1) แสดงออกถึงลักษณะบุคคลทั่วไปและตามอัตลักษณ์บัณฑิตมหาวิทยาลัยพะเยา ได้แก่ 
บุคลิกภาพ สุขภาพ และสุนทรียภาพ 

   ✓  

(2) แสดงออกถึงลักษณะบุคคลตามลักษณะวิชาชีพหรือศาสตร์ของหลักสูตร ✓   ✓  
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แผน 1.2 
รายละเอียดผลลัพธ์การเรียนรู้มหาวิทยาลัย PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO 5 

1.ด้านความรู้      

(1) แสดงออกถึงการมีความรู้ที่เชิงสาระ หลักการ กระบวนการ และความรู้ที่จำเป็นต่อการ
ดำรงชีวิตและการพัฒนาชุมชนสังคม 

✓ ✓    

(2) แสดงออกถึงความรู้ที่เชิงสาระ หลักการ กระบวนการ และความรู้ที่จำเป็นและเพียงพอต่อ
การนำไปปฏิบัติ ต่อยอดและเชื่อมโยงความรู้ใหม่เพ่ือการค้นพบและการสร้างสิ่งใหม่ที่เป็นที่
ยอมรับ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

2.ด้านทักษะ      
(1) มีทักษะการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพหรือตามศาสตร์ของหลักสูตรอย่างลึกซึ้ง ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
(2)มีทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ติดตามความก้าวหน้าในศาสตร์และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
(3)มีทักษะการสร้างความรู้ การสร้างสิ่งใหม่เพื่อสร้างความรู้ใหม่เชิงวิชาการหรือวิชาชีพ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
(4)ทักษะด้านดิจิทัล และทักษะอ่ืน เช่น ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์อย่างมีวิจารณญาณ การ
แสดงเหตุผล ความคิดสร้างสรรค์ การสื่อสาร การเรียนรู้ การทำงานเป็นทีม ความเป็น
ผู้ประกอบการ การแก้ไขปัญหา การทำงานที่หลากหลาย 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

3.ด้านจริยธรรม      
แสดงถึงพฤติกรรมที่สะท้อนถึงความเป็นผู้มีคุณธรรม ศีลธรรมและจรรยาบรรณ ซื่อสัตย์ มี
วินัย ไม่กระทำผิดกฎ กติกาของสังคมและกฎหมาย และคำนึงถึงประโยชน์ของชุมชนสังคม 

  ✓  ✓ 

4. ด้านลักษณะส่วนบุคคล      
(1) แสดงออกถึงลักษณะบุคคลทั่วไปและตามอัตลักษณ์บัณฑิตมหาวิทยาลัยพะเยา ได้แก่ 
บุคลิกภาพ สุขภาพ และสุนทรียภาพ 

   ✓  

(2) แสดงออกถึงลักษณะบุคคลตามลักษณะวิชาชีพหรือศาสตร์ของหลักสูตร ✓   ✓  
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แผน 2 
รายละเอียดผลลัพธ์การเรียนรู้มหาวิทยาลัย PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO 5 

1.ด้านความรู้      

(1) แสดงออกถึงการมีความรู้ที่เชิงสาระ หลักการ กระบวนการ และความรู้ที่จำเป็นต่อการ
ดำรงชีวิตและการพัฒนาชุมชนสังคม 

✓ ✓    

(2) แสดงออกถึงความรู้ที่เชิงสาระ หลักการ กระบวนการ และความรู้ที่จำเป็นและเพียงพอต่อ
การนำไปปฏิบัติ ต่อยอดและเชื่อมโยงความรู้ใหม่เพ่ือการค้นพบและการสร้างสิ่งใหม่ที่เป็นที่
ยอมรับ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

2.ด้านทักษะ      
(1) มีทักษะการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพหรือตามศาสตร์ของหลักสูตรอย่างลึกซึ้ง ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
(2)มีทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ติดตามความก้าวหน้าในศาสตร์และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
(3)มีทักษะการสร้างความรู้ การสร้างสิ่งใหม่เพื่อสร้างความรู้ใหม่เชิงวิชาการหรือวิชาชีพ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
(4)ทักษะด้านดิจิทัล และทักษะอ่ืน เช่น ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์อย่างมีวิจารณญาณ การ
แสดงเหตุผล ความคิดสร้างสรรค์ การสื่อสาร การเรียนรู้ การทำงานเป็นทีม ความเป็น
ผู้ประกอบการ การแก้ไขปัญหา การทำงานที่หลากหลาย 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

3.ด้านจริยธรรม      
แสดงถึงพฤติกรรมที่สะท้อนถึงความเป็นผู้มีคุณธรรม ศีลธรรมและจรรยาบรรณ ซื่อสัตย์ มี
วินัย ไม่กระทำผิดกฎ กติกาของสังคมและกฎหมาย และคำนึงถึงประโยชน์ของชุมชนสังคม 

  ✓  ✓ 

4. ด้านลักษณะส่วนบุคคล      
(1) แสดงออกถึงลักษณะบุคคลทั่วไปและตามอัตลักษณ์บัณฑิตมหาวิทยาลัยพะเยา ได้แก่ 
บุคลิกภาพ สุขภาพ และสุนทรียภาพ 

   ✓  

(2) แสดงออกถึงลักษณะบุคคลตามลักษณะวิชาชีพหรือศาสตร์ของหลักสูตร ✓   ✓  
 46 



47 

3. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง/สมรรถนะรายชั้นปี (Year Learning Outcomes: YLOs) 
แผน 1.1 

ผลลัพธ ์การเรียนรู้ 
ระดับชั้นปี (YLOs) 

ความสอดคล้องกับ 
PLO/Sub-PLO 

รายวิชา/กิจกรรม วิธีการประเมินสมรรถนะ 
ตาม YLOs 

หลักฐานที่ใช้ในการ
ประเมินตาม YLO 

วิธีที่จะดำเนินการ 
กรณีผู้เรียน 
มีสมรรถนะ 

ไม่เป็นไปตาม YLO 
ชั้นปี 1 
YLO 1.1 อภิปรายแนวคิด 
และทฤษฎีหลักทางการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม
บนแนวคิดความยั่งยืน 
 
YLO 1.2 ตัดสินใจเลือกใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
เครื่องมือทางดิจิทัลในการ
สืบค้นข้อมูล และรวบรวม
ข้อมูลเพ่ือการวิจัยทางการ 
ท่องเที่ยวและโรงแรม 
 
YLO 1.3 ออกแบบโครง
ร่างงานวิจัยได้ 
 
 
 

 
PLO1, PLO2 
และ PLO3 
 

 
136716 สัมมนา 1 
136731 วิทยานิพนธ์ 
 

 
- การนำเสนอรายงาน 
- การนำเสนอหัวข้อการ
วิจัยและแนวทาง
การศึกษา 

 
- การนำเสนอ 
(Presentation) 
ตัวอย่างการจัดการ
โรงแรม/แหล่งท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน โดย
เชื่อมโยงกับทฤษฎี 
- โครงร่างงานวิจัย 
(Research Proposal 
Writing) 

 
- เสริมกิจกรรม 
Remedial 
Learning 
- ให้ Feedback เชิง
พัฒนา (Formative 
Feedback) 
- ให้คำปรึกษา
รายบุคคล 
(Academic 
Coaching) 
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ผลลัพธ ์การเรียนรู้ 
ระดับชั้นปี (YLOs) 

ความสอดคล้องกับ 
PLO/Sub-PLO 

รายวิชา/กิจกรรม วิธีการประเมินสมรรถนะ 
ตาม YLOs 

หลักฐานที่ใช้ในการ
ประเมินตาม YLO 

วิธีที่จะดำเนินการ 
กรณีผู้เรียน 
มีสมรรถนะ 

ไม่เป็นไปตาม YLO 
ชั้นปี 2 
YLO 2.1 วิทยานิพนธ์
สำเร็จตามโครงร่าง 
YLO 2.2 เผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการบนพ้ืนฐาน
ของจริยธรรมในวิชาชีพ 
 
YLO 2.2 มีความเป็นมิตร
เข้ากับผู้อ่ืนได้โดยเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวมเป็น
สำคัญ 

 
PLO2, PLO3 
PLO4 และ PLO5 

 
136717 สัมมนา 2 
136718 สัมมนา 3 
136731 วิทยานิพนธ์ 

 
- การนำเสนอโครงร่าง
งานวิจัยและคุณภาพของ
ผลงานบนพื้นฐานของ
จริยธรรมในวิชาชีพ 
- การทำรายงานกลุ่ม หรือ
การจัดสัมมนา 

 
- การสอบปากเปล่า 
(Thesis Defense) 
- การประเมินการ
นำเสนอผลงาน และ
ตอบคำถามกรรมการ
ตามโครงร่างที่เสนอไว้ 
- การส่งงานตาม 
Timeline (Progress 
Monitoring) 
- แบบการประเมินโดย
อาจารย์ที่ปรึกษา 

 
- ให้คำปรึกษา
รายบุคคล 
(Academic 
Advising) 
- ติดตาม
ความก้าวหน้าเป็น
ระยะ (Progress 
Monitoring) 
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แผน 1.2 
ผลลัพธ ์การเรียนรู้ 
ระดับชั้นปี (YLOs) 

ความสอดคล้องกับ 
PLO/Sub-PLO 

รายวิชา/กิจกรรม วิธีการประเมินสมรรถนะ 
ตาม YLOs 

หลักฐานที่ใช้ในการ
ประเมินตาม YLO 

วิธีที่จะดำเนินการ 
กรณีผู้เรียน 
มีสมรรถนะ 

ไม่เป็นไปตาม YLO 
ชั้นปี 1  
YLO 1.1 อภิปรายแนวคิด 
และทฤษฎีหลักทางการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม
บนแนวคิดความยั่งยืน 
 
YLO 1.2 ตัดสินใจเลือกใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
เครื่องมือทางดิจิทัลในการ
สืบค้นข้อมูล และรวบรวม
ข้อมูลเพ่ือการวิจัยทางการ 
ท่องเที่ยวและโรงแรม 
 
YLO 1.3 ออกแบบโครง
ร่างงานวิจัยได้ 
 
 
 
 

 
PLO1, PLO2 
และ PLO3 

 

 
136711 แนวคิดและทฤษฎี
ทางการท่องเที่ยวและการ
โรงแรม 
136712  พฤติกรรม
นักท่องเที่ยว  
136713  การจัดการเชิงกลยุทธ์
ในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม   
136714  การคิดเชิงออกแบบ
เพ่ือนวัตกรรมการท่องเที่ยว
และการโรงแรม 
136715  ระเบียบวิธีวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ 
136716 สัมมนา 1 
136731 วิทยานิพนธ์  

 
- การสอบ  
- การนำเสนอรายงาน 
- การนำเสนอหัวข้อการ
วิจัยและแนวทาง
การศึกษา 

 
- ข้อสอบปลายภาค/ 
กลางภาค 
- การนำเสนอ 
(Presentation) 
ตัวอย่างการจัดการ
โรงแรม/แหล่งท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน โดย
เชื่อมโยงกับทฤษฎี 
- โครงร่างงานวิจัย 
(Research Proposal 
Writing) 

 
- เสริมกิจกรรม 
Remedial 
Learning 
- ให้ Feedback เชิง
พัฒนา (Formative 
Feedback) 
- ให้คำปรึกษา
รายบุคคล 
(Academic 
Coaching) 
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ผลลัพธ ์การเรียนรู้ 
ระดับชั้นปี (YLOs) 

ความสอดคล้องกับ 
PLO/Sub-PLO 

รายวิชา/กิจกรรม วิธีการประเมินสมรรถนะ 
ตาม YLOs 

หลักฐานที่ใช้ในการ
ประเมินตาม YLO 

วิธีที่จะดำเนินการ 
กรณีผู้เรียน 
มีสมรรถนะ 

ไม่เป็นไปตาม YLO 
ชั้นปี 2 
YLO 2.1 วิทยานิพนธ์
สำเร็จตามโครงร่าง 
YLO 2.2 เผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการบนพ้ืนฐาน
ของจริยธรรมในวิชาชีพ 
 
YLO 2.2 มีความเป็นมิตร
เข้ากับผู้อ่ืนได้โดยเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวมเป็น
สำคัญ 

 
PLO2, PLO3 

 PLO4 และ PLO5 

 
136717 สัมมนา 2 
136718 สัมมนา 3 
136731 วิทยานิพนธ์  

 
- การนำเสนอโครงร ่าง
งานวิจัยและคุณภาพของ
ผลงานบนพ ื ้นฐานของ
จริยธรรมในวิชาชีพ 
- การทำรายงานกลุ่ม หรือ
การจัดสัมมนา 
 

 
- การสอบปากเปล่า 
(Thesis Defense) 
- การประเมินการ
นำเสนอผลงาน และ
ตอบคำถามกรรมการ
ตามโครงร่างที่เสนอไว้ 
- การส่งงานตาม 
Timeline (Progress 
Monitoring) 
- แบบการประเมินโดย
อาจารย์ที่ปรึกษา 

 
- ให้คำปรึกษา
รายบุคคล 
(Academic 
Advising) 
- ติดตาม
ความก้าวหน้าเป็น
ระยะ (Progress 
Monitoring) 
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แผน 2 
ผลลัพธ ์การเรียนรู้ 
ระดับชั้นปี (YLOs) 

ความสอดคล้องกับ 
PLO/Sub-PLO 

รายวิชา/กิจกรรม วิธีการประเมินสมรรถนะ 
ตาม YLOs 

หลักฐานที่ใช้ในการ
ประเมินตาม YLO 

วิธีที่จะดำเนินการ 
กรณีผู้เรียน 
มีสมรรถนะ 

ไม่เป็นไปตาม YLO 
ชั้นปี 1  
YLO 1.1 อภิปรายแนวคิด 
และทฤษฎีหลักทางการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม
บนแนวคิดความยั่งยืน 
 
YLO 1.2 ตัดสินใจเลือกใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
เครื่องมือทางดิจิทัลในการ
สืบค้นข้อมูล และรวบรวม
ข้อมูลเพ่ือการวิจัยทางการ 
ท่องเที่ยวและโรงแรม 
 
YLO 1.3 ออกแบบโครง
ร่างงานวิจัยได้ 
 
 
 
 

 
PLO1, PLO2 
และ PLO3 

 
136711 แนวคิดและทฤษฎี
ทางการท่องเที่ยวและการ
โรงแรม  
136712  พฤติกรรม
นักท่องเที่ยว  
136713  การจัดการเชิงกลยุทธ์
ในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม   
136714  การคิดเชิงออกแบบ
เพ่ือนวัตกรรมการท่องเที่ยว
และการโรงแรม 
136715  ระเบียบวิธีวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ 
136716 สัมมนา 1 
136741 การศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเอง 

 
- การสอบ  
- การนำเสนอรายงาน 
- การนำเสนอหัวข้อการ
วิจัยและแนวทาง
การศึกษา 

 
- ข้อสอบปลายภาค/ 
กลางภาค 
- การนำเสนอ 
(Presentation) 
ตัวอย่างการจัดการ
โรงแรม/แหล่งท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน โดย
เชื่อมโยงกับทฤษฎี 
- โครงร่างงานวิจัย 
(Research Proposal 
Writing) 

 
- เสริมกิจกรรม 
Remedial 
Learning 
- ให้ Feedback เชิง
พัฒนา (Formative 
Feedback) 
- ให้คำปรึกษา
รายบุคคล 
(Academic 
Coaching) 
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ผลลัพธ ์การเรียนรู้ 
ระดับชั้นปี (YLOs) 

ความสอดคล้องกับ 
PLO/Sub-PLO 

รายวิชา/กิจกรรม วิธีการประเมินสมรรถนะ 
ตาม YLOs 

หลักฐานที่ใช้ในการ
ประเมินตาม YLO 

วิธีที่จะดำเนินการ 
กรณีผู้เรียน 
มีสมรรถนะ 

ไม่เป็นไปตาม YLO 
ชั้นปี 2 
YLO 2.1 วิทยานิพนธ์
สำเร็จตามโครงร่าง 
YLO 2.2 เผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการบนพ้ืนฐาน
ของจริยธรรมในวิชาชีพ 
 
YLO 2.2 มีความเป็นมิตร
เข้ากับผู้อ่ืนได้โดยเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวมเป็น
สำคัญ 

 
PLO2, PLO3 

 PLO4 และ PLO5 

 
136717 สัมมนา 2 
136718 สัมมนา 3 
136741 การศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเอง 

 
- การสอบประมวลความรู้                
- การนำเสนอโครงร่าง
งานวิจัยและคุณภาพของ
ผลงานบนพื้นฐานของ
จริยธรรมในวิชาชีพ 
- การทำรายงานกลุ่ม หรือ
การจัดสัมมนา 

 
- การสอบปากเปล่า 
(Thesis Defense) 
- การประเมินการ
นำเสนอผลงาน และ
ตอบคำถามกรรมการ
ตามโครงร่างที่เสนอไว้ 
- การส่งงานตาม 
Timeline (Progress 
Monitoring) 
- แบบการประเมินโดย
อาจารย์ที่ปรึกษา 

 
- ให้คำปรึกษา
รายบุคคล 
(Academic 
Advising) 
- ติดตาม
ความก้าวหน้าเป็น
ระยะ (Progress 
Monitoring) 
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4. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ของหลักสูตร (PLO) สู่กระบวนรายวิชา (Curriculum Mapping) 
แผน 1.1 

 
แผน 1.2 

รหัสวิชา ชื่อวิชา PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO 5 
หมวดวิชาเฉพาะด้าน 
วิชาเอกบังคับ 

     

136711 แนวคิดและทฤษฎีทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม ✓     
136712 พฤติกรรมนักท่องเที่ยว ✓ ✓    
136713 การจัดการเชิงกลยุทธ์ในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม   ✓ ✓    
136714 การคิดเชิงออกแบบเพ่ือนวัตกรรมการท่องเที่ยวและการโรงแรม ✓ ✓    
136715 ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ ✓ ✓ ✓   
136716 สัมมนา 1  ✓ ✓   
136717 สัมมนา 2  ✓ ✓ ✓  
136718 สัมมนา 3  ✓ ✓ ✓  

รหัสวิชา ชื่อวิชา PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO 5 
วิทยานิพนธ์  

136731 วิทยานิพนธ์ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต  

146700  ภาษาอังกฤษแบบเข้มสำหรับระดับบัณฑิตศึกษา  ✓  ✓  
136716 สัมมนา 1  ✓ ✓   
136717 สัมมนา 2  ✓ ✓ ✓  
136718 สัมมนา 3  ✓ ✓ ✓  
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รหัสวิชา ชื่อวิชา PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO 5 
วิชาเอกเลือก      

136721 การท่องเที่ยวทางเลือก ✓   ✓  
136722 การท่องเที่ยวโดยชุมชน ✓   ✓  
136723 การพัฒนาอย่างยั่งยืนสำหรับธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม ✓   ✓  
136724 การออกแบบประสบการณ์ลูกค้าในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม ✓ ✓  ✓  
136725 การจัดการบุคลากรในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม ✓   ✓  
136726 การออกแบบกิจกรรมไมซ์และอีเว้นท์ ✓ ✓  ✓  
136727 การจัดการรายได้ในธุรกิจโรงแรม ✓ ✓    
136728 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ✓   ✓  

วิทยานิพนธ์  
136731 วิทยานิพนธ์ ✓ ✓ ✓ ✓ PLO 5 

รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต  
146700  ภาษาอังกฤษแบบเข้มสำหรับระดับบัณฑิตศึกษา  ✓  ✓  

 
แผน 2 

รหัสวิชา ชื่อวิชา PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO 5 
หมวดวิชาเฉพาะด้าน 
วิชาเอกบังคับ 

     

136711 แนวคิดและทฤษฎีทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม ✓     
136712 พฤติกรรมนักท่องเที่ยว ✓ ✓    
136713 การจัดการเชิงกลยุทธ์ในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม   ✓ ✓    
136714 การคิดเชิงออกแบบเพ่ือนวัตกรรมการท่องเที่ยวและการโรงแรม ✓ ✓    
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รหัสวิชา ชื่อวิชา PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO 5 
136715 ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ ✓ ✓ ✓   
136716 สัมมนา 1  ✓ ✓   
136717 สัมมนา 2  ✓ ✓ ✓  
136718 สัมมนา 3  ✓ ✓ ✓  

วิชาเอกเลือก      
136721 การท่องเที่ยวทางเลือก ✓   ✓  
136722 การท่องเที่ยวโดยชุมชน ✓   ✓  
136723 การพัฒนาอย่างยั่งยืนสำหรับธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม ✓   ✓  
136724 การออกแบบประสบการณ์ลูกค้าในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม ✓ ✓  ✓  
136725 การจัดการบุคลากรในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม ✓   ✓  
136726 การออกแบบกิจกรรมไมซ์และอีเว้นท์ ✓ ✓  ✓  
136727 การจัดการรายได้ในธุรกิจโรงแรม ✓ ✓    
136728 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ✓   ✓  

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  
136741 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต  
146700  146700   ✓  ✓  
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หมวดที่ 5 หลักเกณฑ์ในการประเมินผลนิสิต 
 

1. กฎระเบียบหรือหลักเกณฑ์ในการให้ระดับคะแนน 
  การวัดผลและการสำเร็จการศึกษาเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วย การศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2566 
 
2. กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนิสิต 
  2.1 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ขณะนิสิตยังไม่สำเร็จการศึกษา 
   2.1.1 กำหนดให้ระบบการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของนิสิตเป็นส่วนหนึ่งของระบบ
การประกันคุณภาพภายในของคณะที่จะต้องทำความเข้าใจตรงกัน และนำไปดำเนินการจนบรรลุผลสัมฤทธิ์ 
   2.1.2 มีการแต่งตั ้งคณะกรรมการพิจารณาความเหมาะสมของข้อสอบให้เป็นไปตาม
แผนการจัดการเรียนการสอน 
   2.1.3 ทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ในระดับรายวิชาทั้งรายวิชาภาคทฤษฎีและปฏิบัติ
ตามร้อยละของรายวิชาที่กำหนด 
   2.1.4 ทวนสอบระดับหลักสูตร โดยมีระบบประกันคุณภาพภายในคณะ ดำเนินการทวน
สอบมาตรฐานผลการเรียนรู้และรายงานผล 
  2.2 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้หลังจากนิสิตสำเร็จการศึกษา 
   2.2.1 จัดทำโครงการติดตามบัณฑิตทุกปี ในด้านคุณธรรมจริยธรรม ความรู ้ ความ
รับผิดชอบ การได้งานทำ และ/หรือ ความก้าวหน้าในสายงาน 
   2.2.2 สัมภาษณ์ผู้ประกอบการ เพ่ือประเมินความพึงพอใจในผู้สำเร็จการศึกษาที่เข้าทำงาน
ในสถานประกอบการนั้น ๆ 
   2.2.3 ประเมินความพร้อมและความรู้ที ่เรียนจากผู้สำเร็จการศึกษาที่ไปประกอบอาชีพ
รวมทั้งเปิดโอกาสให้เสนอข้อคิดเห็นในการปรับปรุงหลักสูตร เพื่อนำผลการประเมินมาพัฒนา/ปรับปรุง
หลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 
 
3. เกณฑ์การสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
  การสำเร ็จการศึกษาเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยา ว ่าด้วย การศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2566 และเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ดังนี้ 
  แผน 1.1 และ แผน 1.2 
  ศึกษารายวิชาครบถ้วนตามที่กำหนดในหลักสูตร (ถ้ามี) โดยจะต้องได้ระดับคะแนนเฉลี่ยไม่ต่ำกว่า 
3.00 จากระบบ 4 ระดับคะแนนหรือเทียบเท่า และเสนอวิทยานิพนธ์และสอบผ่านการสอบปากเปล่าขั้น
สุดท้าย จนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐาน คุณวุฒิระดับบัณฑิตศึกษา สำหรับการสอบปากเปล่าให้
ดำเนินการโดยคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ และผลงานวิทยานิพนธ์หรือส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ได้รับ
การตีพิมพ์ หรืออย่างน้อยได้รับการเผยแพร่ ในรูปแบบบทความหรือนวัตกรรมหรือสิ่งประดิษฐ์หรือผลงาน
ทางวิชาการอ่ืนซึ่งสามารถสืบค้นได้ตามที่ สภาสถาบันอุดมศึกษากำหนด 
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  แผน 2 
  ศึกษารายวิชาครบถ้วนตามที่กำหนดในหลักสูตร โดยจะต้อง ได้ระดับคะแนนเฉลี่ยไม่ต่ำกว่า 3.00 
จากระบบ 4 ระดับคะแนนหรือเทียบเท่า และสอบผ่านการสอบประมวลความรู้ ด้วยข้อเขียนและ/หรือปาก
เปล่าในสาขาวิชานั้น พร้อมทั้งเสนอรายงาน การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองและสอบผ่านการสอบปากเปล่า
ขั้นสุดท้าย จนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐาน คุณวุฒิระดับบัณฑิตศึกษา สำหรับการสอบปากเปล่า
ให้ดำเนินการโดยคณะกรรมการสอบที่สถาบันอุดมศึกษา นั้นแต่งตั้งตามหลักเกณฑ์ที่สภาสถาบันอุดมศึกษา
กำหนด และเป็นระบบเปิดให้ผู้สนใจเข้ารับฟังได้ และรายงานการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง หรือส่วนหนึ่ง
ของรายงานการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองต้องได้รับการเผยแพร่ในลักษณะใดลักษณะหนึ่งที่สืบค้นได้ 
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หมวดที่ 6 การพัฒนาคณาจารย์ 
 

1. การเตรียมการสำหรับอาจารย์ใหม่ 
ประเด็นสำหรับการพัฒนาอาจารย์ใหม่ ระบบ กลไก วิธีการ 

- การสร้างความเข้าใจนโยบายของมหาวิทยาลัย
และคณะตลอดจนรายละเอียดของหลักสูตร
โดยเฉพาะการสร้างความเข้าใจผลลัพธ์การเรียนรู้
ของหลักสูตร (PLOs)  
- การส่งเสริมและพัฒนาความรู้ หรือสมรรถนะ
ของอาจารย์ให้สอดคล้องกับองค์ความรู้ในแต่ละ
รายวิชาของหลักสูตร 

ระบบ 
การปฐมนิเทศแนะแนวอาจารย์ใหม่ เพื่อให้มี
ความรู้และความเข้าใจนโยบายของมหาวิทยาลัย 
และคณะตลอดจนหลักสูตรที่สอน 
กลไก  
ส่งเสริมอาจารย์ให้มีการเพ่ิมพูนความรู้ สร้างเสริม
ประสบการณ์เพ่ือส่งเสริมการสอน และการวิจัย
อย่างต่อเนื่อง โดยผ่านการทำวิจัยในหัวข้อที่
เกี่ยวข้องโดยตรงกับสาขาวิชาเป็นอันดับแรก  
วิธีการ  
1. การสนับสนุนด้านการฝึกอบรมในเรื่องต่าง ๆ 
ทั้งในด้านการบริหารและเรื่องอ่ืน ๆ ที่เป็น
ประโยชน์  
2. การศึกษาดูงานทางวิชาการและวิชาชีพใน
องค์กรต่าง ๆ 3. การร่วมประชุมปฏิบัติการและ
การประชุมทางวิชาการ การสัมมนา ทั้งในประเทศ
และ/หรือต่างประเทศ เพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ์ 

 
2. การพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่อาจารย์ประจำหลักสูตร 

ประเด็นสำหรับการพัฒนา 
อาจารย์ประจำหลักสูตร 

ระบบ กลไก วิธีการ 

2.1 การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน 
การวัดและการประเมินผล 
- การสร้างความเข้าใจผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
หลักสูตร (PLOs)  
- การส่งเสริมกิจกรรมการเรียนการสอนแบบ 
Active Learning 
- การออกแบบการประเมินผลการเรียนโดยใช้รูบิค 

ระบบ 
สร้างความเข้าใจผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
กลไก 
ส่งเสริมกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะการจัดการเรียน
การสอน การวัดและการประเมินผล 
วิธีการ 
1. จัดประชุมชี้แจงรายละเอียดของหลักสูตร และ
จัดวิพากษ์แผนการสอน 
2. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอน วิธีการสอน กลยุทธ์ในการ
สอน และการวัดและการประเมินผล 
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ประเด็นสำหรับการพัฒนา 
อาจารย์ประจำหลักสูตร 

ระบบ กลไก วิธีการ 

3. สนับสนุนให้ผู้สอนร่วมสัมมนาเชิงวิชาการใน
ด้านการเรียนการสอน เพ่ือแลกเปลี่ยนทัศนะความ
คิดเห็นกับผู้สอนอ่ืนหรือผู้ชำนาญการ 

2.2 การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านอ่ืนๆ 
- การส่งเสริมและพัฒนาความรู้ให้มีคุณสมบัติตาม
เกณฑ์มาตรฐาน หรือพัฒนาสมรรถนะของอาจารย์
ให้สอดคล้องกับองค์ความรู้ในแต่ละรายวิชาของ
หลักสูตร 

ระบบ 
การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพที่เก่ียวข้อง 
กลไก 
1. ส่งเสริมและพัฒนาความรู้ของอาจารย์ประจำ
หลักสูตรให้มีคุณสมบัติตามเกณฑ์มาตรฐาน  
2. พัฒนาสมรรถนะของอาจารย์ประจำหลักสูตรให้
มีความสอดคล้องกับองค์ความรู้ในแต่ละรายวิชา
ของหลักสูตร 
วิธีการ 
1. สนับสนุนให้ผู้สอนทำงานวิจัยที่เป็นประโยชน์ต่อ
ชุมชนและสังคม 
2. สนับสนุนให้ผู้สอนมีส่วนร่วมในการจัดทำ
หลักสูตร ปรับปรุงรายวิชา หรือพัฒนาหลักสูตร
ใหม่ 
3. สนับสนุนให้ผู้สอนจัดโครงการบริการทาง
วิชาการท่ีตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน
และสังคม เพ่ือให้สามารถนำประสบการณ์มา
พัฒนาการเรียนการสอน 
4. เปิดโอกาสหรือจัดงบประมาณให้ผู้สอนซื้อตำรา
เรียนใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนรวมทั้ง
อำนวยความสะดวกในด้านการจัดหาอุปกรณ์
ปฏิบัติการใน ห้องปฏิบัติการให้เพียงพอ 
5. จัดโครงการศึกษาดูงานทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 
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หมวดที่ 7 การบริหารคุณภาพหลักสูตร 
 

1. การบริหารจัดการและควบคุมคุณภาพปัจจัยที่มีผลต่อการดำเนินการหลักสูตร 
ปัจจัยท่ีมีผลต่อการดำเนินการ

และคุณภาพหลักสูตร 
ข้อกำหนดของปัจจัย การบริหารจัดการและควบคุมคุณภาพ

ปัจจัยให้มีคุณสมบัติตามข้อกำหนด 
ตัวบ่งชี้ (KPI) วิธีการประเมินคุณภาพ 

1. การรับผู้เรียนเข้าศึกษา และ
อัตราการคงอยู่ของนิสิต 

- เกณฑ์การรับเข้านิสิต
ของมหาวิทยาลัยพะเยา 
- การส่งเสริมและพัฒนา
นิสิต 

-  มีกระบวนการคัดเลือกผู้เรียนโดยการ
แต่งตั้งคณะกรรมการคัดเลือกที่
ประกอบด้วยอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร อาจารย์ประจำหลักสูตร และ
ดำเนินการคัดเลือกโดยการตรวจสอบ
คุณสมบัติทั่วไปและเฉพาะวิชาชีพ และ
สัมภาษณ์เพ่ือประเมินทักษะเชิงวิเคราะห์ 
ทัศนคติ และแรงจูงใจในการเรียน 
- มีกระบวนการกำกับ ติดตามการเรียน 
และมีกิจกรรมกระตุ้นหรือสนับสนุนให้
ผู้เรียนศึกษาสำเร็จตามแผนการศึกษา 

- ผู้เรียนมีคุณสมบัติ 
ตรงตามเกณฑ์รับเข้านิสิต 
ของมหาวิทยาลัยพะเยา 
- มีระบบกำกับติดตาม 
การเรียนและกิจกรรมที่ 
สนับสนุนผู้เรียนให้บรรลุ 
ตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของ 
หลักสูตร 

- การประเมินโดยใช้
เกณฑ์เชิงคุณภาพและ
หลักฐานเชิงประจักษ์ 
ได้แก่ รายงานการ
ประเมินตนเองของ
หลักสูตร ตามเกณฑ์ 
AUN-QA 
ดำเนินการ 1 ครั้งต่อปี
การศึกษา 

2. สมรรถนะและคุณลักษณะของ
นิสิต 

- ลักษณะของบัณฑิตที่
พึงประสงค์ของหลักสูตร 

- ออกแบบการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชาและ
ส่งเสริมสมรรถนะตามที่หลักสูตรกำหนด 
- จัดกิจกรรมเสริมสร้างคุณลักษณะ เช่น 
โครงการพัฒนาผู้นำ / จริยธรรมวิชาชีพ 
การฝึกอบรมทักษะดิจิทัล การวิจัย การ
สื่อสารวิชาการ 

- มีความรู้ด้านการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม
บนพื้นฐานของความยั่งยืน 
- มีทักษะการคิดเชิง
วิพากษ์ (Critical 
Thinking) การค้นคว้าวิจัย 
และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อส่งเสริมให้

- ประเมินจากผลสัมฤทธิ์
ของรายวิชาและกิจกรรม 
ดำเนินการทุกรายวิชา
ตามแผนการศึกษา โดย
จะประเมินหลังจากเสร็จ
สิ้นกระบวนการเรียนการ
สอนแล้วในทุกภาค
การศึกษา 60 
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ปัจจัยท่ีมีผลต่อการดำเนินการ
และคุณภาพหลักสูตร 

ข้อกำหนดของปัจจัย การบริหารจัดการและควบคุมคุณภาพ
ปัจจัยให้มีคุณสมบัติตามข้อกำหนด 

ตัวบ่งชี้ (KPI) วิธีการประเมินคุณภาพ 

เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Life Long Learning) 
- มีคุณธรรมและจริยธรรม
ในการพัฒนาชุมชนและ
สังคมในฐานะพลเมืองโลก 
- มีความเป็นมิตร ทำงาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้และเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวมเป็น
สำคัญ 

3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
อาจารย์ประจำหลักสูตร และ
ผู้สอน 

- การบริหารและพัฒนา
อาจารย์ 
- คุณสมบัติของอาจารย์ 

- กำหนดบทบาทหน้าที่และความ
รับผิดชอบของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร อาจารย์ประจำหลักสูตร และ
ผู้สอนอย่างชัดเจน 
- มอบหมายภาระหน้าที่งานสอน และ
ภาระหน้าที่อ่ืน ๆ ให้เหมาะสมกับคุณวุฒิ 
ความรู้ความสามารถ และประสบการณ์
ด้านการสอน การผลิตผลงานวิชาการและ
ผลงานวิจัยของอาจารย์ 
- กำหนดให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
และอาจารย์ประจำหลักสูตรได้มีส่วนร่วม 
ในการวางแผน ติดตาม ทบทวนหลักสูตร 
ทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

- อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร อาจารย์ประจำ
หลักสูตรทุกคนได้รับการ
พัฒนาทางวิชาการ และ/
หรือวิชาชีพอย่าง 
น้อยปีละ 1 ครั้ง 
- อาจารย์ทุกคนได้รับการ
ปฐมนิเทศหรือคําแนะนํา
ด้านการจัดการเรียนการ
สอน 

- การประเมินโดยใช้
เกณฑ์เชิงคุณภาพและ
หลักฐานเชิงประจักษ์ 
ได้แก่ รายงานการ
ประเมินตนเองของ
หลักสูตร ตามเกณฑ์ 
AUN-QA 
ดำเนินการ 1 ครั้งต่อปี
การศึกษา 
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ปัจจัยท่ีมีผลต่อการดำเนินการ
และคุณภาพหลักสูตร 

ข้อกำหนดของปัจจัย การบริหารจัดการและควบคุมคุณภาพ
ปัจจัยให้มีคุณสมบัติตามข้อกำหนด 

ตัวบ่งชี้ (KPI) วิธีการประเมินคุณภาพ 

เพ่ือพิจารณาหาแนวทางการปรับปรุง
หลักสูตรร่วมกัน 
- การกำกับติดตามคุณสมบัติของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจำ
หลักสูตร ในการผลิตผลงานทางวิชาการ
ของอาจารย์ เพื่อให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรและอาจารย์ประจำหลักสูตรมี
คุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 

4. การจัดการเรียนรู้และการวัด
ประเมิน 

- การออกแบบหลักสูตร
และรายวิชาในหลักสูตร 
- การประเมินผู้เรียน 

- แต่ละรายวิชาต้องมีการจัดการเรียนการ
สอนโดยมเีนื้อหา  กิจกรรม และการวัด
ประเมินผลที่แสดงความสอดคล้องกับ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา และ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร  
- การกำหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผล
ที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
รายวิชา และผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
หลักสูตรโดยการใช้รูบิคท่ีชัดเจน 

- มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์
ของผู้เรียนตามผลการ
เรียนรู้ที่กําหนดในแผนการ
จัดการเรียนการสอน อย่าง
น้อย ร้อยละ 25 ของ
รายวิชาที่ เปิดสอนในแต่
ละปกีารศึกษา 

- การประเมินโดยผู้เรียน 
ดำเนินการทุกรายวิชา
หลังจากเสร็จสิ้น
กระบวนการเรียนการ
สอนแล้วในทุกภาค
การศึกษา 
- การประเมินตนเอง
ระดับหลักสูตรตามเกณฑ์ 
AUN-QA 
ดำเนินการ 1 ครั้งต่อปี
การศึกษา 

62 



63 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อการดำเนินการ
และคุณภาพหลักสูตร 

ข้อกำหนดของปัจจัย การบริหารจัดการและควบคุมคุณภาพ
ปัจจัยให้มีคุณสมบัติตามข้อกำหนด 

ตัวบ่งชี้ (KPI) วิธีการประเมินคุณภาพ 

5. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ - ความพร้อมในการ
สนับสนุนการเรียนการ
สอน 

- จัดทำแผนพัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
ระยะสั้นและระยะยาว 
- ประเมินความต้องการของหลักสูตร/
ผู้สอน/ผู้เรียน 
- ควบคุมคุณภาพและความพร้อมใช้งาน
โดยการตรวจสอบและบำรุงรักษาอุปกรณ์
อย่างสม่ำเสมอ  
- จัดทำแบบสำรวจความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ เพื่อพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

- จำนวนฐานข้อมูล
ออนไลน์ ≥ 10 ฐานข้อมูล
ระดับนานาชาติ 
- จำนวนหนังสือหรือ
เอกสารอ้างอิงต่อหลักสูตร 
≥ 5 รายการต่อวิชา 
- การเข้าถึงอินเทอร์เน็ต/
ระบบ Wi-Fi ≥ ร้อยละ 95 
ครอบคลุมพ้ืนที่การเรียนรู้ 
- ความพร้อมของสิ่ง
อำนวยความสะดวกทาง
กายภาพ ได้แก่ ห้องเรียน 
ห้องประชุม อุปกรณ์ท่ีใช้
ในการเรียนการสอน ≥ 
ร้อยละ 90 ใช้งานได้จริง 

- การสำรวจความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการ 
ดำเนินการ 1 ครั้งต่อปี
การศึกษา 
- การตรวจสอบความ
พร้อมและประสิทธิภาพ
การใช้งานโดยเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ 
ดำเนินการอย่างน้อยปีละ 
1 ครั้ง 

6. บัณฑิต - คุณภาพบัณฑิตตาม
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
หลักสูตร 

- จัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ตามผลลัพธ์
การเรียนรู้ของหลักสูตร 
- กำหนดเกณฑ์และเครื่องมือวัดผลลัพธ์
อย่างชัดเจน 
- ติดตามผลการเรียนรู้รายบุคคล 
- พัฒนากิจกรรมเสริมเพ่ือให้บรรลุ 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 

- ระดับความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิต
ใหม ่เฉลี่ยไมน่้อยกว่า 3.5 
จากคะแนนเต็ม 5.0 

- การติดตามผลหลัง
สำเร็จการศึกษาเกี่ยวกับ
ภาวะการมีงานทำของ
บัณฑิตและความพึง
พอใจของนายจ้างโดยใช้
แบบสอบถาม 63 
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ปัจจัยท่ีมีผลต่อการดำเนินการ
และคุณภาพหลักสูตร 

ข้อกำหนดของปัจจัย การบริหารจัดการและควบคุมคุณภาพ
ปัจจัยให้มีคุณสมบัติตามข้อกำหนด 

ตัวบ่งชี้ (KPI) วิธีการประเมินคุณภาพ 

- ประเมินผลลัพธ์หลังจบการศึกษา ดำเนินการ 1 ครั้งต่อปี 
(ช่วงรับปริญญา)  

7. เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร - คุณสมบัติอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
อาจารย์ประจำหลักสูตร 
และผู้สอน  
- ระบบการจัดการศึกษา 
- การประกันคุณภาพ
หลักสูตร 

- ดำเนินการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรโดย
ยึดตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 และ
รายละเอียดผลลัพธ์การเรียนรู้ตาม
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 
2565 
- ดำเนินการจัดทำแผนการศึกษาโดยการ
ระบุเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอน
ที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
รายวิชา 

- มีรายละเอียดของ
หลักสูตร เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 
และรายละเอียดผลลัพธ์
การเรียนรู้ตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2565 
- อาจารย์ประจําหลักสูตร
อย่างน้อยร้อยละ 80 มี
ส่วนร่วมในการประชุมเพ่ือ
วางแผน ติดตาม และ
ทบทวนการ ดําเนินงาน
หลักสูตร 
- มีการพัฒนา/ปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอน 
กลยุทธ์การสอน  
- การประเมินผลการ
เรียนรู้จากผลการประเมิน
การดําเนินงานในปีที่ผ่าน

- การประเมินตนเอง
ระดับหลักสูตรตามเกณฑ์   
AUN-QA  
ดำเนินการ 1 ครั้งต่อปี
การศึกษา 
- การทวนสอบผลการ
เรียนรู้ของผู้เรียน 
ดำเนินการ 1 ครั้งต่อปี
การศึกษา 
- การประเมินอัตราการ
สำเร็จการศึกษา 
ดำเนินการ 1 ครั้งต่อปี
การศึกษา 
- ประเมินคุณภาพของ
วิทยานิพนธ์หรือ
การศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเอง 
- การประเมินการจัดการ
เรียนการสอนโดยผู้เรียน 64 
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ปัจจัยท่ีมีผลต่อการดำเนินการ
และคุณภาพหลักสูตร 

ข้อกำหนดของปัจจัย การบริหารจัดการและควบคุมคุณภาพ
ปัจจัยให้มีคุณสมบัติตามข้อกำหนด 

ตัวบ่งชี้ (KPI) วิธีการประเมินคุณภาพ 

มา มีระดับคะแนนที่ได้รับ
การตรวจประเมินการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ตามเกณฑ์ AUN-QA ไม่
น้อยกว่าหรือเท่ากับ 3  
- ระดับความพึงพอใจของ
นิสิตปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่
ที่มีตอ่คุณภาพหลักสูตร 
เฉลี่ยไมน่้อยกว่า 3.5 จาก
คะแนนเต็ม 5.0 

ดำเนินการทุกรายวิชา
เมื่อสิ้นสุดการเรียนการ
สอนในแต่ละภาค
การศึกษา 
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2. ตัวบ่งช้ีผลการดำเนินงาน (Key Performance Indicators: KPIs)  
ดัชนีบ่งชี้ผลการดำเนินงาน ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

  1. ผู้เรียนมีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์รับเข้านิสิตของมหาวิทยาลัยพะเยา ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
2. มีระบบกำกับติดตามการเรียนและกิจกรรมที่สนับสนุนผู้เรียนให้บรรลุตามผลลัพธ์   
การเรียนรู้ของหลักสูตร ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

3. ผู้เรียนมีความรู้และทักษะตามท่ีหลักสูตรกำหนด ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำหลักสูตรทุกคนได้รับการพัฒนาทาง
วิชาการ และ/หรือวิชาชีพอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

5. อาจารย์ประจำหลักสูตรได้รับการปฐมนิเทศหรือคําแนะนําด้านการจัดการเรียน
การสอน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

6. มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนตามผลการเรียนรู้ที่กําหนดในแผนการจัดการ
เรียนการสอน อย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

7. จำนวนฐานข้อมูลออนไลน์ ≥ 10 ฐานข้อมูลระดับนานาชาติ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
8. จำนวนหนังสือหรือเอกสารอ้างอิงต่อหลักสูตร ≥ 5 รายการต่อวิชา ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
9. การเข้าถึงอินเทอร์เน็ต/ระบบ Wi-Fi ≥ ร้อยละ 95 ครอบคลุมพ้ืนที่การเรียนรู้ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
10. ความพร้อมของสิ่งอำนวยความสะดวกทางกายภาพ ได้แก่ ห้องเรียน ห้องประชุม 
อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนการสอน ≥ ร้อยละ 90 ใช้งานได้จริง ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

11. รายละเอียดของหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 
พ.ศ. 2565 และรายละเอียดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2565 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

12. อาจารย์ประจําหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการประชุมเพ่ือ
วางแผน ติดตาม และทบทวนการ ดําเนินงานหลักสูตร ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

13. มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 66 
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ดัชนีบ่งชี้ผลการดำเนินงาน ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
14. การประเมินผลการเรียนรู้จากผลการประเมินการดําเนินงานในปีที่ผ่านมา มี
ระดับคะแนนที่ได้รับการตรวจประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์ 
AUN-QA ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ 3 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

15. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จาก

คะแนนเต็ม 5.0 
  ✓ ✓ ✓ 

16. ระดับความพึงพอใจของนิสิตปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อคุณภาพหลักสูตร เฉลี่ย
ไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

  ✓ ✓ ✓ 

รวมตัวบ่งชี้ (ข้อ) ในแต่ละปี 14 14 16 16 16 
ตัวบ่งชี้ต้องผ่านรวม (ข้อ) 12 12 14 14 14 
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3. แผนพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร 
แผนพัฒนา ระบบ กลไก วิธีการพัฒนา 

พัฒนาหลักสูตรให้มีมาตรฐานเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 
และสอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย
ตลอดจนนโยบายของมหาวิทยาลัย 

ระบบ 
1. ประเมินตนเอง 
2. ประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
กลไก 
1. การประเมินตนเองระดับหลักสูตรตามเกณฑ์ 
AUN-QA 
2. การประเมินความต้องการและความพึงพอใจ
ของผู้มีส่วนได้เสียของหลักสูตร 
วิธีการพัฒนา 
1. ดำเนินการพัฒนาหลักสูตรตามข้อเสนอแนะของ
ผลการประเมิน 
2. ดำเนินการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับ
ความต้องการและความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสีย 

พัฒนาบุคลากรด้านการจัดการเรียนการสอนและ
บริการวิชาการให้มีองค์ความรู้สอดคล้องกับ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 

ระบบ 
พัฒนาทักษะด้านการจัดการเรียนการสอนและ
บริการวิชาการ 
กลไก 
การส่งเสริมกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะการจัดการ
เรียนการสอนและบริการวิชาการ 
วิธีการพัฒนา 
1. สนับสนุนบุคลากรด้านการอบรมเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
หลักสูตร 
2. สนับสนุนบุคลากรด้านการอบรมเพ่ือพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
เช่น Active Learning, Problem Based 
Learning ตลอดจนทักษะการใช้เทคโนโลยีและ
เครื่องมือทางดิจิทัล  
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วย การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2566 
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ภาคผนวก ข 
ประกาศมหาวิทยาลัยพะเยา 

เรื่อง การสอบผ่านความรู้ภาษาอังกฤษของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2562  
และประกาศมหาวิทยาลัยพะเยา เรื่อง การสอบผ่านความรู้ภาษาอังกฤษของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2566 
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ภาคผนวก ค 
ประกาศมหาวิทยาลัยพะเยา 

เรื่อง หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติในการเทียบโอนผลการเรียน 
ระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2554 และประกาศมหาวิทยาลัยพะเยา เรื่อง แนวปฏิบัติในการดำเนินการ

เทียบโอนผลการเรียน ระดับบัณฑิตศึกษา 
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ภาคผนวก ง 
ตารางเปรียบเทียบหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2569 
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เปรียบเทียบโครงสร้างหลักสูตรปรับปรุง 2564 และ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2569 
 

หมวดวชิา 

เกณฑ์ อว. หลักสูตรปรบัปรุง 
พ.ศ. 2564 

หลักสูตรปรบัปรุง 
พ.ศ. 2569 

แผน ก 
แบบ ก 

(1) 

แผน ก 
แบบ ก 

(2) 

แผน ข แผน ก 
แบบ ก 

(2) 

แผน ข แผน 1.1 แผน 1.2  แผน 2 

1. งานรายวิชา (Course work) 
ไม่น้อยกว่า 

- 12 - 25 31 - 24 30 

1.1 กลุ่มวิชาเฉพาะบังคับ - - - 19 19 - 18 18 
1.2 กลุ่มวิชาเฉพาะเลือก - - - 6 12 - 6 12 

2. วิทยานิพนธ์ ไม่น้อยกว่า 36 12 - 12 - 36 12 - 
3. การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
ไม่น้อยกว่า 

- - 3-6 - 6 - - 6 

4. รายวชิาบังคับไม่นับหน่วยกิต - - - (3) (3) (6) (3) (3) 
จำนวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสตูร 
ไม่น้อยกว่า 

36 36 36 37(3) 37(3) 36(6) 36(3) 36(3) 
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เปรียบเทียบรายละเอียดหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2569 
 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2564 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2569 สาระที่ปรับปรุง 
136711 แนวคิด ทฤษฎี และจริยธรรมทางการ

ท่องเท่ียวและการโรงแรม        3(3-0-6) 
Concepts Theories and Ethics in 
Tourism and Hotel 

แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม องค์ประกอบ
ของการท่องเที่ยวและการโรงแรม แนวโน้ม
การท่องเที่ยวและการโรงแรม เทคนิคการ
บริหารและประเมินผลที่มีต่อการบริหารที่
มีประสิทธิภาพในองค์กรในการทอ่งเที่ยว
และการโรงแรม รูปแบบจำลองสำหรับการ
บริหารที่ประยุกต์ใช้ในการท่องเที่ยว และ
การโรงแรม กฎหมายที่เกี่ยวข้องและ
จริยธรรมกับการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

Concept and theory relating to 
tourism and hotel, elements of 
tourism and hotel, trend of tourism 
and hotel, managerial techniques 
and assessment for effective 
management in the tourism and 
hotel organization, models for 
management applied in the tourism 
and hotel industry, law and ethical 
issues relating to tourism and hotel 

136711 แนวคิดและทฤษฎีทางการท่องเที่ยว 
และการโรงแรม                  3(2-2-5) 
Concepts and Theories in 
Tourism and Hotel 

แนวคิด ทฤษฎี ระบบ และ
แบบจำลองที่ใช้ในการศึกษาด้าน การ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม ทฤษฎี หลัก
ทางการท่องเที่ยว แนวคิดความยั่งยืนการ
สืบค้นแนวคิดหรือทฤษฎีเพื่อใช้ใน
การศึกษาทางวิชาการ การวิเคราะห์ทฤษฎี
เพื่ออธิบายปรากฏการณ์ในอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวและโรงแรม 

Concepts, theories, systems, 
and models applied to tourism and 
hospitality studies, classic tourism 
theories, concepts of sustainability, 
the exploration of concepts or 
theories for academic study, 
analyze the theories to explain 
phenomena in the tourism and 
hotel industry 

ปรับชื่อ จำนวน
ช่ัวโมงภาค

บรรยายและ
ภาคปฏิบตัิ และ

คำอธิบาย
รายวิชา 

  136712 พฤติกรรมนักท่องเที่ยว          3(2-2-5) 
Tourist Behavior 

ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรม 
นักท่องเที่ยว การวิเคราะหป์ัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมนักท่องเที่ยว รูปแบบ
พฤติกรรมนักท่องเที่ยวสมัยใหม่ การ
วิเคราะห์แนวโน้มพฤติกรรมการทอ่งเที่ยว 
พฤติกรรมนักท่องเที่ยวกับการใช้
เทคโนโลยี ความรับผดิชอบและจริยธรรม
ของนักท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

Theories and concepts related 
to tourist behavior, analyzing 
factors influencing tourist behavior, 
modern tourist behavior, tourism 
behavior trends analysis, tourist 

รายวิชาใหม ่
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2564 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2569 สาระที่ปรับปรุง 
behavior and technology usage, 
sustainable tourist responsibility 
and ethics 

136712 การวางแผนและพัฒนาการท่องเที่ยวและ
การโรงแรมอย่างย่ังยืน           3(2-2-5) 
Planning and Development for 
Sustainable Tourism and Hotel 

ความหมาย หลักการ องค์ประกอบ 
หลักการวางแผนเพื่อพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
และโรงแรมประเภทต่าง ๆ การจดัการ
พื้นที่เพ่ือการท่องเที่ยว การจัดการ
นักท่องเที่ยว และขั้นตอนการวางแผนเพื่อ
การพัฒนาการท่องเที่ยวและการโรงแรม
อย่างยั่งยืนท้ังระบบ โดยวิธีการประเมิน
สภาพแวดล้อมทางการท่องเที่ยว  การ
กำหนดยุทธศาสตร์ทางการท่องเทีย่ว การ
วางแผนพัฒนาธุรกิจโรงแรม การมีส่วนร่วม
ระหว่างหน่วยงานภาครัฐกับเอกชนในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวและการ โรงแรมอย่าง
ยั่งยืน และมีการฝึกปฏิบัติในแหลง่
ท่องเที่ยว 

Meaning, principles element 
and procedures for tourism and 
hotel development in whole 
system, tourism environment 
assessment, principles of 
development for tourist 
destinations and lodgings, direction 
for project monitoring and 
evaluation, site management, tourist 
management, hotel planning, co-
operations between government 
and private sectors in integrated 
sustainable tourism development 
systemically, practicing in the tourist 
destinations 

  ปิดรายวิชา 

136713 การจัดการกลยุทธ์สำหรับธุรกิจการท่อง 
เท่ียวและการโรงแรม             3(2-2-5) 
Tourism and Hotel Business 
Strategies Management 

โครงสร้างของธุรกิจการท่องเที่ยวและ
การ โรงแรม ระบบการท่องเที่ยวและการ

136713 การจัดการเชิงกลยุทธ์ในธุรกจิทอ่ง เท่ียว
และโรงแรม                       3(2-2-5) 
Strategic Management in tourism 
and hotel business 

แนวคิดและเครื่องมือในการจดัการ 
กลยุทธ์ของธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 

ปรับชื่อ และ
ปรับคำอธิบาย

รายวิชา 
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โรงแรม การวิเคราะห์ปัจจยัภายใน
ภายนอก การวิเคราะห์การเมือง 
เศรษฐศาสตร์ สังคม และเทคโนโลยี 
การศึกษาพฤติกรรมนักท่องเที่ยว การสร้าง
ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขัน การกำหนด
กลยุทธ์สำหรับธุรกิจการ ท่องเที่ยวและการ
โรงแรม กลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยว
และการโรงแรม กลยุทธ์การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ กลยุทธ์การพัฒนา
ผลิตภณัฑ์ทางการท่องเที่ยว 

Structure of tourism and hotel 
business tourism and hospitality 
system study of analysis of internal, 
external factors, analysis of politics, 
economics, society, and technology, 
tourist behavior study, design for 
competitive advantage, strategic 
planning for tourism and hospitality 
business tourism and hotel 
marketing strategy, human resource 
development strategies, tourism 
product development strategy 

การวิเคราะห์บรบิทภายในและภาย นอก
ธุรกิจ การกำหนดทิศทาง และการ
ดำเนินงานเพื่อบรรลุเป้าหมาย การกำหนด
กลยุทธ์ในระดับต่าง ๆ ขององค์กร กลยุทธ์
ที่ใช้ในการบริหารความเสี่ยง การ
ประยุกต์ใช้กลยุทธ์ การจัดการเชิงกลยุทธ์
อย่างมี  จริยธรรม 

Concepts and tools for tourism 
and hotel business strategies 
managing, internal and external 
business contexts analysis, setting 
directions and operations for goal 
achievement, formulating strategies 
at various levels of organization, 
strategies used in risk management, 
applying strategies, strategic 
management with ethical 
considerations 

  136714 การคิดเชิงออกแบบเพ่ือนวัตกรรม การ
ท่องเท่ียวและการโรงแรม       3(2-2-5) 
Design Thinking for Tourism and 
Hotel Innovation 

กระบวนการคดิเชิงออกแบบ การ
วิเคราะหป์ัญหาในพ้ืนท่ีท่องเที่ยวและ
โรงแรม การวิเคราะห์จดุเจ็บปวด 
กระบวนการออกแบบและพัฒนา 
นวัตกรรมทางการท่องเที่ยวและโรงแรม 
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีกับนวัตกรรม
ทางการท่องเที่ยวและโรงแรม 

Design thinking process, 
analyzing issues in tourist attraction 
areas and hotel, pain points 
analysis, design and development 
process of tourism and hotel 
innovations, application of 
technology in tourism and hotel 
innovations 

รายวิชาใหม ่
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136714 ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ 

3(2-2-5) 
Research Methodologies in Social 
Sciences 

หลักการ เปา้หมายการวิจัย 
จรรยาบรรณนักวิจัย การกำหนดขอบเขต
เนื้อหาการวิจัยทางการท่องเที่ยวและการ
โรงแรม การกำหนดปญัหาการวิจยั การ
กำหนดวัตถุประสงค์การวิจัย การออกแบบ
กรอบแนวคิดการวิจยั วิธีการดำเนินการ
วิจัย ประชากรและการสุ่มขนาดตวัอย่าง 
การสร้างเครื่องมือการวจิัย การทดสอบ
คุณภาพของเครื่องการวิจัย เทคนคิการเก็บ
รวบรวมข้อมลู กระบวนการวิเคราะห์ผล
ข้อมูล สรุป อภิปรายและการนำผลเสนอ
ผลการศึกษา 

Principles, research targets, 
research ethics, research scope in 
tourism and hotel, research 
objective setting, conceptual 
research framework design, research 
methodology, population and 
sample size sampling, research 
instrument, research quality testing, 
data collection techniques, data 
analysis, summary, discussion and 
presentation for research 

136715 ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ 
3(2-2-5) 

Research Methodologies in Social 
Sciences 

หลักการ เปา้หมายการวิจัย 
จรรยาบรรณนักวิจัย การกำหนดขอบเขต
เนื้อหาการวิจัย ทางการท่องเที่ยวและการ
โรงแรม การกำหนดปญัหาการวิจยั การ
กำหนดวัตถุประสงค์การวิจัย การ
ออกแบบกรอบแนวคิดการวิจัย วธิีการ
ดำเนินการวิจยั  ประชากรและการสุ่ม
ขนาดตัวอย่าง การสร้างเครื่องมือการวิจัย 
การตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย เทคนิค
การเก็บรวบรวมข้อมลู การวิเคราะห์ข้อมูล 
การอภิปรายผล การใช้เทคโนโลยแีละ
เครื่องมือดิจิทลัใน การดำเนินงานวิจัย 
การสืบค้นและรวบรวมสารสนเทศ 

Principles, research targets, 
research ethics, research scope in 
tourism and hotel, research 
problem, objective setting, 
conceptual research framework 
design, research methodology, 
population and sample size 
sampling, research instrument 
development and validation, data 
collection techniques, data 
analysis, discussion, using 
technology and digital tools for 
research and information retrieval 
and collection 

ปรับรหสั และ
ปรับคำอธิบาย

รายวิชา 

136715 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวข้ามวัฒนธรรม 
3(2-2-5) 

Cross-Cultural Tourist Behavior 
แนวคิดที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวข้าม

วัฒนธรรม ความหลากหลายทางเช้ือชาติ 
และวัฒนธรรม ความแตกต่างทาง
วัฒนธรรมที่ส่งผลต่อ แรงจูงใจ คุณค่า และ
การรับรู้ ความคาดหวัง และความพึงพอใจ 
ปัจจัยทางวัฒนธรรมและผลกระทบของ 
ความแตกต่างทางวัฒนธรรมต่อปฏิสัมพันธ์
ระหว่างเจ้าบา้นและนักท่องเที่ยว และ การ

  ปิดรายวิชา 
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สร้างประสบการณ์ทางการท่องเที่ยว ข้าม
วัฒนธรรม 

The concepts relating to cross 
cultural tourism, diversity of 
nationality and its culture, cultural 
differences influencing tourist 
motivation, values and perceptions, 
expectation, and satisfaction, 
cultural factors and the impact of 
cultural differences on tourist–host 
interaction, creating cross-cultural 
tourism experiences 

136716 นวัตกรรมการท่องเท่ียวและการโรงแรม 
3(2-2-5) 

Tourism and Hotel Innovation 
แนวคิด หลักการของนวัตกรรมการ

ท่องเที่ยวและการโรงแรม รูปแบบการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรมสมยั ใหม่ การ
ออกแบบและพัฒนาสินค้าทางการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม กระบวนการ
ประยุกต์ใช้นวัตกรรม การเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยีกับ การท่อง เที่ยวและการ
โรงแรม กรณีศึกษาและทัศนศึกษา 

Concepts, principles of tourism 
and hotel innovation Modern 
tourism and hotel styles Design and 
development of tourism and hotel 
products Innovation application 
process Technology change for 
tourism and hotels Case studies and 
field trips 

  ปิดรายวิชา 

136717 สัมมนา                             1(0-2-1) 
Seminar 

การค้นคว้า การรวบรวมข้อมลู การ
วิเคราะห์และสังเคราะห์ การเขียนรายงาน 
การนำเสนอ การอภิปรายและการตอบข้อ
ซักถามใน ประเด็นทางด้านการจดัการการ
ท่องเที่ยว และการโรงแรม 

Studying, collecting data, 
analyzing and synthesizing, report 
writing, presenting, discussing and 

  ปิดรายวิชา 
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answering questions in tourism and 
hotel management 

  136716 สัมมนา 1                         1(0-2-1) 
Seminar I 

การใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือดิจทิัล
ในการสืบค้นข้อมลูเชิงวิชาการ การ
อภิปรายแนวคดิ ทฤษฎี แนวโน้ม และ
ประเด็นร่วมสมัยทางการท่องเที่ยวและ
การโรงแรม 

Using of technology and digital 
tools in researching academic 
information, discussing concepts, 
theories, trends, and contemporary 
issues in tourism and hotel 

รายวิชาใหม ่

  136717 สัมมนา 2                         1(0-2-1) 
Seminar II 

การค้นคว้า การรวบรวมข้อมลู การ
วิเคราะห์และการสังเคราะห์ การนำเสนอ
ผลงานเชิงวิชาการ และการตอบขอ้ซักถาม
ประเด็นทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

Studying, collecting data, 
analyzing and synthesizing, 
presenting of academic work, and 
responding to inquiries on tourism 
and hotel issues 

รายวิชาใหม ่

- - 136718 สัมมนา 3                         1(0-2-1) 
Seminar III 

การวิเคราะห์และการสังเคราะห์องค์
ความรู้ด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
การเขียนรายงานการวิจัยหรือบทความ
วิชาการ การนำเสนอและอภิปรายข้อ
ค้นพบทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

Analyzing and synthesizing of 
knowledge in tourism and hotel, 
writing research reports or 
academic articles, presenting and 
discussing findings in tourism and 
hotel 

 
 
 

 

รายวิชาใหม ่
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136721 การจัดการวัฒนธรรมเพ่ือการท่องเที่ยว 

และการโรงแรม                   3(2-2-5) 
Cultural Management for Tourism 
and Hotel 

ความหมาย ประเภท และคณุค่าของ
ทรัพยากรวัฒนธรรม แนวคิด หลกัการ 
และองค์ประกอบของ การท่องเทีย่วเชิง
วัฒนธรรม การอนุรักษ์ทรัพยากร
วัฒนธรรมเพื่อการ ท่องเที่ยว การจัดการ
นักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรม การจดัการสิ่งอำนวยความ
สะดวกในแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 
การสร้างประสบการณ์ทางการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม การสื่อความหมายทางการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

Meaning, types and values of 
cultural resources, concepts, 
principles and elements of cultural 
tourism, cultural resources 
conservation for tourism, tourist 
management in cultural destination, 
amenity management in cultural 
destination, creating cultural 
tourism experience, cultural tourism 
interpretation 

  ปิดรายวิชา 

136722 การท่องเท่ียวทางเลือก           3(2-2-5) 
Alternative Tourism 

ลักษณะ องค์ประกอบ ประเภทและ
กิจกรรมการท่องเที่ยวทาง เลือก อาทิ การ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตร การท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงกีฬา การ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ การท่องเที่ยวท่ีไร้ความเร่งรบี เป็น
ต้น ผู้มสี่วนไดส้่วนเสียในอุตสาหกรรมการ 
ท่องเที่ยวทางเลือก การตลาดการวางแผน 
และการดำเนินงานดา้นการท่องเที่ยวทาง 
เลือก กรณีศึกษาและแนวโน้มของการ
ท่องเที่ยวทางเลือก 

Characteristics, components, 
types and activities of alternative 
tourism such as agro-tourism, 
cultural tourism, sport tourism, 

136721 การท่องเท่ียวทางเลือก          3(2-2-5) 
Alternative Tourism 

ความสำคญั แนวคิดและรูปแบบของ
การท่องเที่ยว ทางเลือก การท่องเที่ยวเพื่อ
นักท่องเที่ยวพิเศษ ประเด็นปญัหาทาง 
การท่องเที่ยว การพยากรณ์พฤติกรรม
นักท่องเที่ยว วิเคราะห์สถานการณ์และ
แนวโน้มการท่องเที่ยว 

Importance, concepts, and 
patterns of alternative tourism, 
tourism for special tourists, tourism 
issues, forecasting tourist behavior, 
situation analysis and trends in 
tourism 

ปรับรหสั และ
ปรับคำอธิบาย

รายวิชา 
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health tourism, eco-tourism, slow 
tourism, etc. stakeholders in 
alternative tourism industry, 
marketing, planning and operation 
study in alternative tourism, case 
studies and trends 

136723 การจัดการสำหรับผู้ประกอบการธุรกิจ 
การท่องเท่ียวโดยชุมชน          3(2-2-5) 
Management for Entrepreneur 
Business on Community based-
Tourism 

วิวัฒนาการและหลักการเกี่ยวกับการ
จัดการธุรกจิสำหรับผูป้ระกอบการธุรกิจ
การท่องเที่ยวโดยชุมชน บริบทชุมชนและ
ทรัพยากร การจดัการ การดำเนินงานและ
กระบวนการจดัการในธุรกจิท่องเที่ยว การ
จัดการการตลาดท่องเที่ยว การจดัการ
ทรัพยากรมนุษย์ การจัดการการเงิน 
จริยธรรมและความยั่งยืน มีกรณีศกึษา 

Evolution and principles of 
business management for 
community based-tourism 
entrepreneur business, community 
context for resources management, 
operations and process of tourism 
business, tourism marketing 
management, human resource 
management, financial 
management, ethics and 
sustainability, case studies 

136722 การท่องเท่ียวโดยชุมชน         3(2-2-5) 
Community Based Tourism 

การประเมินศักยภาพชุมชน การ
ดำเนินงานและกระบวนการจัดการการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน การพัฒนาผลติภัณฑ์
และบริการทางการท่องเที่ยว การสร้าง
เครือข่ายและการจัดการการตลาด การ
จัดการสิ่งแวดล้อมชุมชนอย่างยั่งยนื 
นวัตกรรมชุมชน 

Assessment of community 
potential, community-based 
tourism operations and 
management process, tourism 
products and services 
development, network building and 
marketing management, sustainable 
community environmental 
management, and community 
innovation 

ปรับรหสั ช่ือ
และคำอธิบาย

รายวิชา 

  136723 การพัฒนาอย่างย่ังยืนสำหรับธุรกิจ
ท่องเท่ียวและโรงแรม            3(2-2-5) 
Sustainable Development for 
Tourism and Hotel Business 

แนวคิด หลักการ องค์ประกอบการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรมอยา่งยั่งยืน 
แนวคิดของความเป็นพลเมืองโลก การ
จัดการธุรกจิท่องเที่ยวและโรงแรม สู่ความ
ยั่งยืนทางด้านเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม 
และสิ่งแวดล้อม 

Concepts, principles, 
components of sustainable tourism 

รายวิชาใหม ่
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and hotel, concepts of global 
citizen, tourism and hotel business 
management for achieving 
sustainability in economic, 
sociocultural, and environmental 
aspects 

136724 การจัดการธุรกิจที่พักแรม       3(2-2-5) 
Accommodation Business 
Management 

แนวคิดพื้นฐาน ประเภทและ
โครงสร้างการบรหิารจดัการองค์การ 
กระบวนการจดัการ กระบวนการวางแผน
และพัฒนา การดำเนินการและการแข่งขัน
ทางธุรกิจของธุรกิจที่พักแรม มาตรฐาน
ธุรกิจที่พักแรม การพัฒนารูปแบบและ
แนวโน้มของธุรกิจที่พักแรมในอนาคต 
กฎหมายและพระราชบญัญัติทีเ่กี่ยวข้องกับ
การประกอบธุรกิจที่พักแรม 

Basic concepts, category and 
organization management, 
management process, planning and 
developing process, operational and 
competition for accommodation 
business, standardization in 
accommodation business, 
development of forms and trends 
of accommodation business in 
future, law and act relating 
accommodation business 

  ปิดรายวิชา 

- - 136724 การออกแบบประสบการณ์ลูกค้าในธุรกิจ
ท่องเท่ียวและโรงแรม            3(2-2-5) 
Customer Experience Design in 
Tourism and Hotel Business 

แนวคิดเกี่ยวกับประสบการณ์ 
กระบวนการออกแบบประสบการณ์ 
เส้นทางลูกค้า แบบจำลองการบรกิาร จุด
ให้บริการ ภมูิทัศน์บริการ เทคโนโลยี
ดิจิทัลสำหรับงานบริการ 

Concepts of experiences, 
process of experience design, 
customer journey, service blueprint, 
service touchpoint, service 

รายวิชาใหม ่



108 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2564 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2569 สาระที่ปรับปรุง 
landscape, digital technology for 
service operations 

136725 การจัดการคุณภาพการบริการสำหรับ
ธุรกิจที่พักแรม                    3(2-2-5) 
Service Quality Management for 
Accommodation Business 

แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจที่พักแรม
และ การจดัการคณุภาพการบริการ 
องค์ประกอบของคุณภาพการบริการ ความ
พึงพอใจและความจงรักภักดีของ ลูกค้า 
การวัดคณุภาพการบริการ กลยุทธ์การ
จัดการลูกค้าติชม การพัฒนาความพึงพอใจ
และความ จงรักภักดีของลูกค้าในธุรกิจที่
พักแรม 

The concepts relating to 
accommodation business and 
service quality management, the 
elements of service quality, 
customer satisfactions and loyalty, 
measuring service quality, service 
complaints and recovery strategies, 
developing customer satisfaction 
and loyalty for accommodation 
business 

  ปิดรายวิชา 

136726 การจัดการทรัพยากรมนุษย์เพ่ือการ
ท่องเท่ียวและการโรงแรม       3(2-2-5) 
Human Resource Management 
for Tourism and Hotels 

รูปแบบและวิธีการของการจัดการ 
ทรัพยากรมนุษย์ กลยุทธ์การจดัการ
ทรัพยากรมนุษยส์ำหรับอุตสาหกรรมการ 
ท่องเที่ยวและการโรงแรม งานการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ ได้แก่ การจัดหา การ
รักษาไว้ การสร้างความสัมพันธ์ทีด่ี และ
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ประเด็นร่วม
สมัยเกีย่วกับการจดัการทรัพยากรมนุษย์
ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว และการ
โรงแรม 

HRM approaches, HRM 
strategies for tourism and hotel 
industry, HRM functions: 
recruitment, retainment, 

136725 การจัดการบุคลากรในธุรกิจท่องเที่ยว
และโรงแรม                      3(2-2-5) 
People Management in Tourism 
and Hotel Business 

กระบวนการการจัดการบุคลากรใน
ธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม การสรรหา 
การธำรงรักษา การจัดการกลุ่มคนเก่ง 
การสร้างความผูกพัน การจัดการพหุ
วัฒนธรรม การสร้างภาวะผู้นำ 

Process of people management 
in tourism and hotel business, 
recruitment, retention, talent 
management, employee 
engagement, multicultural 
management, fostering leadership 

ปรับรหสั ช่ือ
และคำอธิบาย

รายวิชา 
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relationship and development, 
contemporary issues in tourism and 
hotel industry 

136727 การจัดการงานประชุม การท่องเท่ียวเพ่ือ
เป็นรางวัล และนิทรรศการ      3(2-2-5) 
MICE Management 

สถานการณ์ แนวโน้มและโอกาส
เกี่ยวกับการจดัการงานประชุม การ
ท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล และนิทรรศการ 
การตลาด ทรัพยากรมนุษย์ การจดัทำและ
นำเสนอข้อเสนอโครงการ ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน การจดัโปรแกรมงาน การจัดทำ
งบประมาณ การประเมินผลโครงการ การ
จัดกิจกรรมสำหรับผู้ร่วมงานและ ผู้ติดตาม 
การประสานงานกับผู้ทีเ่กี่ยวข้อง และการ
จัดการวางแผนเผื่อกรณไีม่แน่นอนของงาน
ประชุม การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล และ
นิทรรศการ 

Situation, trends and 
opportunities on MICE management; 
marketing aspects, human resources 
management, preparation and 
presentation of proposals, 
procedures for MICE and event 
program, budget, activities for 
delegates and spouses, coordinate 
with the stakeholders and 
management planning for 
uncertainty situation in meeting 
incentives conference and 
exhibition (MICE) 

136726 การออกแบบกิจกรรมไมซ์และอีเว้นท์ 
3(2-2-5) 

MICE and Event Design 
กระบวนการออกแบบกิจกรรมไมซ์

และอีเวนท์ การออกแบบประสบการณ์ 
กลุ่มเป้าหมาย นันทนาการในกิจกรรมไมซ์
และอีเว้นท์ การใช้เทคโนโลยเีพื่อกิจกรรม
ไมซ์และอีเวนท์อย่างยั่งยืน 

Process of designing MICE 
activities and events, designing 
experiences for target group, 
recreation in MICE activities and 
events, application of technology 
for sustainable MICE and events 

ปรับรหสั ช่ือ
และคำอธิบาย

รายวิชา 

136728 การจัดการกิจกรรมพิเศษ        3(2-2-5) 
Event Management 

ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
องค์ประกอบและสาระสำคัญที่ครอบคลุม
การจัดการกิจกรรมพิเศษเพื่อใหผู้้เรียน
สามารถเห็นถึงภาพรวมของการจดัการ
กิจกรรมพิเศษ ทั้งงานท่ีเป็นมหกรรมระดับ
นานาชาติ ระดับชาติ และระดับท้องถิ่น ท้ัง
งานประเพณี วัฒนธรรม ดา้นการกีฬา 
และงานส่วนบุคคล โดยรวมถึงการจัดงาน 
ในสถานท่ีต่าง ๆ รวมถึงโรงแรม การแบ่ง

  ปิดรายวิชา 
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ช่วงเวลาในการบริหารการจดัการ กิจกรรม
พิเศษ ได้แก่ กรอบแนวความคิด การ
สร้างสรรค์ การทำให้เกิดขึ้นจริง ภายหลัง
การจัดงาน และอนาคตของการจดัการ
กิจกรรมพิเศษ มีกรณีศึกษา 

A comprehensive 
understanding of the composition 
and essence of event, to develop 
learners, overview of the events of 
the international, national and local 
level, cultural traditions, sports and 
personal work, as well as events in 
various places, including the hotel, 
period in event management: 
conceptual, creation of event, 
actual, after event and future event, 
case studies 

  136727 การจัดการรายได้ในธุรกิจโรงแรม 
3(2-2-5) 

Revenue Management in Hotel 
Business 

การคาดการณค์วามต้องการของ
ลูกค้า การจดัการอุปสงค์ ระบบการ
จัดการห้องพัก กลยุทธ์การกำหนดราคา 
การเพิ่มรายได้จากห้องพักและบรกิาร 
เทคโนโลยีเพื่อการจัดการรายได ้

Forecasting customer demand, 
demand management, room 
management systems, pricing 
strategies, enhancing revenue from 
rooms and services, technology for 
revenue management 

รายวิชาใหม ่

  136728 การจัดการการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
3(2-2-5) 

Cultural Tourism Management 
แนวคิด ความหมายการท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรม รูปแบบการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม การอนุรักษ์ทรัพยากรทาง
วัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว การจัดการ
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การจัดการ
สิ่งอำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม การสร้างประสบการณ์การ

รายวิชาใหม ่
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ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ผลกระทบของ
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

Concept, meaning of cultural 
tourism, types of cultural tourism, 
cultural resources conservation for 
tourism, cultural tourism 
destination management, amenities 
management in cultural 
destinations, creating cultural 
tourism experiences, impacts of 
cultural tourism 

136731 วิทยานิพนธ์                   12 หน่วยกิต 
Thesis 

การสร้างองค์ความรู้ใหมด่้วย
กระบวนการวิจยัอย่างเป็นระบบ การแก้ไข
ปัญหา การเผยแพร่ในหัวข้อทางด้านการ
จัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

The creation of new knowledge 
with the systematic research 
process, problem solving and 
publishing in topics of tourism and 
hotel management 

136731 วิทยานิพนธ์                  36 หน่วยกิต 
Thesis 

การสร้างองค์ความรู้ใหมด่้วย
กระบวนการวิจยัอย่างเป็นระบบ การ
แก้ไขปัญหา การเผยแพร่ในหัวข้อทางด้าน
การจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

The creation of new knowledge 
with the systematic research 
process, problem solving and 
publishing in topics of tourism and 
hotel management 

ปรับจำนวน
หน่วยกิตราย

วิชา 

136741 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  6 หน่วยกิต 
Independent Study 

การค้นคว้า การรวบรวมข้อมลู การ
วิจัย การวิเคราะห์และสังเคราะห์ การ
เขียนรายงาน การนำเสนอ และอภิปราย 
การเผยแพร่ในหัวข้อทางด้านการจัดการ
การท่องเที่ยวและการโรงแรม 

Searching, collecting data, 
researching, analyzing and 
synthesizing, report writing, 
presenting and discussing in topics 
of tourism and hotel management 

136741 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 6 หน่วยกิต 
Independent Study 

การค้นคว้า การรวบรวมข้อมลู การ
วิจัย การวิเคราะห์และสังเคราะห์ การ
เขียนรายงาน การนำเสนอ และอภิปราย
การเผยแพร่ในหัวข้อทางด้านการจัดการ
การท่องเที่ยวและการโรงแรม 

Searching, collecting data, 
researching, analyzing and 
synthesizing, report writing, 
presenting and discussing in topics 
of tourism and hotel management 

คงเดิม 

146700 ภาษาอังกฤษแบบเข้มสำหรับระดับ
บัณฑิตศึกษา                      3(3-0-6) 
Intensive English for Graduate 
Studies 

ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการประเภทของ
บทอ่าน การอ่านและการเขียนเชิง
วิเคราะห์ และวิจารณ์ การเขียนระดับอนุ
เฉท การเขียนเรียงความ การแสดงความ

146700 ภาษาอังกฤษแบบเข้มสำหรับระดับ
บัณฑิตศึกษา                     3(3-0-6) 
Intensive English for Graduate 
Studies 

ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ ประเภท
ของบทอ่าน การอ่านและการเขยีนเชิง
วิเคราะห์ การเขียนระดับอนเุฉท การเขียน
เรียงความ การแสดงความคิดเห็นอย่างมี

ปรับคำอธิบาย
รายวิชา 
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คิดเห็นอย่างมีวิจารณญาณ ต่อบทอ่านโดย
การพูดและการเขียน การใช้เทคโนโลยีและ
ฐานข้อมูลอิเลกทรอนิกส์เพื่อแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับหัวข้อที่ตนสนใจ
และในวิชาชีพของตน ระบบอ้างอิงและ
การเขียนอ้างอิง 

Academic English, types of 
reading texts, analytical reading and 
writing, paragraph writing, essay 
writing, expressing critical opinion 
towards reading texts through 
speaking and writing, using 
technology and electronic data 
base, citation system, and writing 
citation 

วิจารณญาณต่อบทอ่านโดยการพดูและ
การเขียน การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ และเครือ่งมือ
ปัญญาประดิษฐ์ ที่เกี่ยวข้องในการค้นคว้า
และการเขียนเชิงวิชาการ และการ
นำเสนอผลงาน 

Academic English, types of 
reading texts, analytical reading and 
writing, paragraph writing, essay 
writing, expressing critical opinions 
towards reading texts through 
speaking and writing, using digital 
technology, electronic databases, 
and relevant artificial intelligence 
(AI) tools for academic reading and 
writing, and presenting academic 
work 
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เปรียบเทียบแผนการศึกษา 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2569 

 
แผนการศึกษา 1.1 

แผนการศึกษาปี พ.ศ. 2564 แผนการศึกษาปี พ.ศ. 2569 
ชั้นปีที่ 1 

ภาคการศึกษาต้น 
ชั้นปีที่ 1 

ภาคการศึกษาต้น 
   146700 ภาษาอังกฤษแบบเข้มสำหรับ

ระดับบณัฑติศึกษา 
3(3-0-6) 

(ไม่นับหน่วยกิต) 
   136731 วิทยานิพนธ ์ 9 หน่วยกิต 

    รวม 9(3) หน่วยกิต 
ชั้นปีที่ 1 

ภาคการศึกษาปลาย 
ชั้นปีที่ 1 

ภาคการศึกษาปลาย 
   136731 วิทยานิพนธ ์ 9 หน่วยกิต 
   136716 สัมมนา 1 1(0-2-1) 

(ไม่นับหน่วยกิต) 
    รวม 9(1) หน่วยกิต 

 
ชั้นปีที่ 2 

ภาคการศึกษาต้น 
ชั้นปีที่ 2 

ภาคการศึกษาต้น 
   136731 วิทยานิพนธ ์ 9 หน่วยกิต 
   136717 สัมมนา 2 1(0-2-1) 

(ไม่นับหน่วยกิต) 
    รวม 9(1) หน่วยกิต 

ภาคการศึกษาปลาย ภาคการศึกษาปลาย 
   136731 วิทยานิพนธ ์ 9 หน่วยกิต 
   136718 สัมมนา 3 1(0-2-1) 

(ไม่นับหน่วยกิต) 
    รวม 9(1) หน่วยกิต 
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แผนการศึกษา 1.2 
แผนการศึกษาปี พ.ศ. 2564 แผนการศึกษาปี พ.ศ. 2569 

ชั้นปีที่ 1 
ภาคการศึกษาต้น 

ชั้นปีที่ 1 
ภาคการศึกษาต้น 

146700 ภาษาอังกฤษแบบเข้มสำหรับ
ระดับบณัฑติศึกษา 

3(3-0-6) 
(ไม่นับหน่วยกิต) 

146700 ภาษาอังกฤษแบบเข้มสำหรับ
ระดับบณัฑติศึกษา 

3(3-0-6) 
(ไม่นับหน่วยกิต) 

136711 แนวคิด ทฤษฎี และจริยธรรม
ทางการท่องเที่ยวและการ
โรงแรม 

3(3-0-6) 136711 แนวคิดและทฤษฎีทางการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม 

3(2-2-5) 

136712 การวางแผนและพัฒนาการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม
อย่างยั่งยืน 

3(2-2-5)    

   136712 พฤติกรรมนักท่องเที่ยว 3(2-2-5) 
136713 การจัดการกลยุทธ์สำหรับ

ธุรกิจการท่องเที่ยวและการ
โรงแรม 

3(2-2-5) 136713 การจัดการเชิงกลยุทธ์ในธุรกิจ
ท่องเที่ยวและโรงแรม 

3(2-2-5) 

 รวม 9(3) หน่วยกิต  รวม 9(3) หน่วยกิต 
ชั้นปีที่ 1 

ภาคการศึกษาปลาย 
ชั้นปีที่ 1 

ภาคการศึกษาปลาย 
136714 ระเบียบวิธีวิจยัทาง

สังคมศาสตร ์
3(2-2-5)    

136715 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวข้าม
วัฒนธรรม 

3(2-2-5)    

136716 นวัตกรรมการท่องเที่ยวและ
การโรงแรม 

3(2-2-5)    

   136714 การคิดเชิงออกแบบเพื่อ
นวัตกรรมการท่องเที่ยวและ
การโรงแรม 

3(2-2-5) 

   136715 ระเบียบวิธีวิจยัทาง
สังคมศาสตร ์

3(2-2-5) 

   136716 สัมมนา 1 1(0-2-1) 
136731 วิทยานิพนธ ์ 3 หน่วยกิต 136731 วิทยานิพนธ ์ 3 หน่วยกิต 

 รวม 12 หน่วยกิต  รวม 10 หน่วยกิต 
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แผนการศึกษาปี พ.ศ. 2564 แผนการศึกษาปี พ.ศ. 2569 
ชั้นปีที่ 2 

ภาคการศึกษาต้น 
ชั้นปีที่ 2 

ภาคการศึกษาต้น 
136717 สัมมนา 1(0-2-1) 136717 สัมมนา 2 1(0-2-1) 
136XXX วิชาเอกเลือก 3(X-X-X) 136XXX วิชาเอกเลือก 3(X-X-X) 
136731 วิทยานิพนธ ์ 3หน่วยกิต 136731 วิทยานิพนธ ์ 3หน่วยกิต 
 รวม 7 หน่วยกิต  รวม 7 หน่วยกิต 

ชั้นปีที่ 2 
ภาคการศึกษาปลาย 

ชั้นปีที่ 2 
ภาคการศึกษาปลาย 

   136718 สัมมนา 3 1(0-2-1) 
136XXX วิชาเอกเลือก 3 (X-X-X) 136XXX วิชาเอกเลือก 3 (X-X-X) 
136731 วิทยานิพนธ ์ 6 หน่วยกิต 136731 วิทยานิพนธ ์ 6 หน่วยกิต 

 รวม 9 หน่วยกิต  รวม 10 หน่วยกิต 
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แผนการศึกษา 2 
แผนการศึกษาปี พ.ศ. 2564 แผนการศึกษาปี พ.ศ. 2569 

ชั้นปีที่ 1 
ภาคการศึกษาต้น 

ชั้นปีที่ 1 
ภาคการศึกษาต้น 

146700 ภาษาอังกฤษแบบเข้มสำหรับ
ระดับบณัฑติศึกษา 

3(3-0-6) 
(ไม่นับหน่วยกิต) 

146700 ภาษาอังกฤษแบบเข้มสำหรับ
ระดับบณัฑติศึกษา 

3(3-0-6) 
(ไม่นับหน่วยกิต) 

136711 แนวคิด ทฤษฎี และจริยธรรม
ทางการท่องเที่ยวและการ
โรงแรม 

3(3-0-6) 136711 แนวคิดและทฤษฎีทางการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม 

3(2-2-5) 

136712 การวางแผนและพัฒนาการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม
อย่างยั่งยืน 

3(2-2-5)    

   136712 พฤติกรรมนักท่องเที่ยว  3(2-2-5) 
136713 การจัดการกลยุทธ์สำหรับ

ธุรกิจการท่องเที่ยวและการ
โรงแรม 

3(2-2-5) 136713 การจัดการเชิงกลยุทธ์ในธุรกิจ
ท่องเที่ยวและโรงแรม 

3(2-2-5) 

 รวม 9(3) หน่วยกิต  รวม 9(3) หน่วยกิต 
ชั้นปีที่ 1 

ภาคการศึกษาปลาย 
ชั้นปีที่ 1 

ภาคการศึกษาปลาย 
136714 ระเบียบวิธีวิจยัทาง

สังคมศาสตร ์
3(2-2-5)    

136715 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวข้าม
วัฒนธรรม 

3(2-2-5)    

136716 นวัตกรรมการท่องเที่ยวและ
การโรงแรม 

3(2-2-5)    

   136714 การคิดเชิงออกแบบเพื่อ
นวัตกรรมการท่องเที่ยวและ
การโรงแรม 

3(2-2-5) 

   136715 ระเบียบวิธีวิจยัทาง
สังคมศาสตร ์

3(2-2-5) 

   136716 สัมมนา 1 1(0-2-1) 
136XXX วิชาเอกเลือก 3(X-X-X) 136XXX วิชาเอกเลือก 3(X-X-X) 

 รวม 12 หน่วยกิต  รวม 10 หน่วยกิต 
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แผนการศึกษาปี พ.ศ. 2564 แผนการศึกษาปี พ.ศ. 2569 
ชั้นปีที่ 2 

ภาคการศึกษาต้น 
ชั้นปีที่ 2 

ภาคการศึกษาต้น 
136717 สัมมนา 1(0-2-1) 136717 สัมมนา 2 1(0-2-1) 
136XXX วิชาเอกเลือก 3(X-X-X) 136XXX วิชาเอกเลือก 3(X-X-X) 
136XXX วิชาเอกเลือก 3(X-X-X) 136XXX วิชาเอกเลือก 3(X-X-X) 
136741 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 3 หน่วยกิต 136741 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 3 หน่วยกิต 
 รวม 10 หน่วยกิต  รวม 10 หน่วยกิต 

ชั้นปีที่ 2 
ภาคการศึกษาปลาย 

ชั้นปีที่ 2 
ภาคการศึกษาปลาย 

   136718 สัมมนา 3 1(0-2-1) 
136XXX วิชาเอกเลือก 3(X-X-X) 136XXX วิชาเอกเลือก 3(X-X-X) 
136741 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 3  136741 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 3 

 รวม 6 หน่วยกิต  รวม 7 หน่วยกิต 
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ภาคผนวก จ 
คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



119 

 
 
 



120 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



121 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
รายงานการประชุมวิพากษ์หลักสูตร 
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ภาคผนวก ช 
ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร 
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ประวัติ 
ดร.นิรมล พรมนิล 

Niramol Promnil, Ph.D. 
 
ชื่อ-สกุล นางสาวนิรมล พรมนิล 
รหัสประจำตัวประชาชน 54805900XXXXX 
ตำแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
สถานที่ทำงาน คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์  

มหาวิทยาลัยพะเยา 19 หมู่ 2 ตำบลแม่กา อำเภอเมือง  
จังหวัดพะเยา 56000 

สถานที่ติดต่อได้โดยสะดวก คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์  
มหาวิทยาลัยพะเยา 19 หมู่ 2 ตำบลแม่กา อำเภอเมือง  
จังหวัดพะเยา 56000 

โทรศัพท์ 0-5446-6666 ต่อ 1508 
0-8918-0917-8  

Email niramolpr@gmail.com 
ประวัติการศึกษา  

พ.ศ. 2562 Doctor of Philosophy (Hospitality Management) 
Oxford Brookes University, United Kingdom 

พ.ศ. 2558 Master of Business Management (International Hospitality 
Management), International Management Institute 
University Centre, Switzerland 

พ.ศ. 2549 บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (การจัดการการท่องเที่ยว) 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

พ.ศ. 2545 บริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการการโรงแรมและการท่องเที่ยว) 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

 
ผลงานทางวิชาการ 
Chuayounan, S., & Promnil, N. (2024). How psychological factors influence the cultural 

entrepreneurship intention of Thai youth. Cogent Social Sciences, 10(1). 
https://doi.org/10.1080/23311886.2024.2443560 

Niramol Promnil, Kittisak Srepirote & Tanaporn Pooprueksachat (2024) Exploratory factor 
analysis of hotel employee competencies in Thailand: the evidence after the 
COVID-19 pandemic, Cogent Business & Management, 11:1, 2364850, DOI: 
10.1080/23311975.2024.2364850 
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Promnil, N.; Polnyotee, M. (2023) Crisis Management Strategy for Recovery of Small and 
Medium Hotels after the COVID-19 Pandemic in Thailand. Sustainability, Vol.15, 
4194. 

Niramol Promnil (2023). Employee core competencies of thailand hotel industry: the change 
after the covid-19 pandemic. International Joint Conference in Hotel and 
Tourism 2023- Reactivate, Rebuild, Resilience: “Tourism and Hospitality 
Sustainable Development Goals”. Bangkok, Thailand. 17-19 July, 2023. 

 
 

รับรองความถูกต้อง 

 

(ดร.นิรมล พรมนิล) 
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ประวัติ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประกอบศิริ ภักดีพินิจ 

Assistant Professor Prakobsiri Pakdeepinit, Ph.D. 
 

ชื่อ-สกุล นางสาวประกอบศิริ ภักดีพินิจ 
รหัสประจำตัวประชาชน 35601001XXXXX 
ตำแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
สถานที่ทำงาน คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์  

มหาวิทยาลัยพะเยา 19 หมู่ 2 ตำบลแม่กา อำเภอเมือง  
จังหวัดพะเยา 56000 

สถานที่ติดต่อได้โดยสะดวก คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์  
มหาวิทยาลัยพะเยา 19 หมู่ 2 ตำบลแม่กา อำเภอเมือง  
จังหวัดพะเยา 56000 

โทรศัพท์ 0-5446-6666 ต่อ 1508 
0-8505-6004-1 

Email prakobsiri.pa@up.ac.th 
ประวัติการศึกษา  

พ.ศ. 2551 ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (การจัดการมรดกทางสถาปัตยกรรมกับการ
ท่องเที่ยว) มหาวิทยาลัยศิลปากร กรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. 2550 ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (วัฒนธรรมศึกษา) 
มหาวิทยาลัยมหิดล จังหวัดนครปฐม 

พ.ศ. 2545 ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (การจัดการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว) 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 

พ.ศ. 2542 บริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการธุรกิจ) 
มหาวิทยาลัยนเรศวร วิทยาเขตสารสนเทศพะเยา จังหวัดพะเยา 

 
ผลงานทางวิชาการ 
ปานณนาถ เกตุโศภิษฐ์, ธีรรุตม์ หมื่นวงษ์เทพ, ประกอบศิริ ภักดีพินิจ. (2567). แนวทางการบริหารจัดการ

เพื ่อส ่งเสริมการท่องเที ่ยวในพื ้นที ่จ ุดผ่านแดนไทย - สปป.ลาว. วารสารบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย. ปีที่ 16 ฉบับที่ 3 หน้า 45-63. 

อัษฎากรณ์ ฉัตรานันท์, ประกอบศิริ ภักดีพินิจ, สุริยา ส้มจันทร์, วารัชต์ มัธยมบุรุษ. (2567). ศึกษาความ
คิดเห็นที ่มีต่อองค์ประกอบและตัวชี ้ว ัดตามกรอบ McKinsey 7S Model ของวิสาหกิจการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนเพื่อสังคม (CBT-SE) ในประเทศไทย. 2567. วารสารวิชาการการท่องเที่ยว
ไทยนานาชาติ. ปีที่ 20 ฉบับที ่2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2567. หน้า 91 – 116. 
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อํานวย วรญาณกุล,วารัชต์ มัธยมบุรุษ, ประกอบศิริ ภักดีพินิจ, กรัณนฑรัตน์ คะวัติกูล. (2567) แนวทางการ
จัดการการท่องเที่ยวเชิงธรณีวิทยาจังหวัดลําปาง. วารสารวิชาการการท่องเที่ยวไทยนานาชาติ.  
ปีที ่20 ฉบับที ่2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2567. หน้า 63 – 90. 

 
 

รับรองความถูกต้อง 
 
 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประกอบศิริ ภักดีพินิจ) 
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ประวัติ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุริยา สุวรรณทิพยโชติ 

Assistant Professor Suriya Suwannatippayachot, Ph.D. 
 
ชื่อ-สกุล นายสุริยา สุวรรณทิพยโชติ 
รหัสประจำตัวประชาชน 36599007XXXXX 
ตำแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
สถานที่ทำงาน คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์  

มหาวิทยาลัยพะเยา 19 หมู่ 2 ตำบลแม่กา อำเภอเมือง  
จังหวัดพะเยา 56000 

สถานที่ติดต่อได้โดยสะดวก คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์  
มหาวิทยาลัยพะเยา 19 หมู่ 2 ตำบลแม่กา อำเภอเมือง  
จังหวัดพะเยา 56000 

โทรศัพท์ 0-5446-6666 ต่อ 1508 
0-8153-3784-3 

Email somchan@gmail.com 
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